
    از ركود اقتصاد تا ركود فكر
هر دكوراس��يون و تزئينات داخلي كه به خاطر شكست 
يك كسب وكار كه احتمالاً شتابزده و بدون در نظر گرفتن 
واقعيت هاي پيراموني و رقباي حاضر در آن راسته و محل 
با كسب و كار بعدي تعويض مي شود، چندصدميليون و 
بيشتر هزينه برمي دارد و اين علاوه بر آن خسارات انساني 
و آشفتگي هاي اجتماعي است كه ما به سادگي از كنار 

آن عبور مي كنيم. 
وقتي يك فضاي تجاري در عرض يك س��ال، چندين 
بار بين چند صنف مختلف دست به دست مي شود، به 
آن معناست كه يك جاي كار مي لنگد. ما به نقطه اي 
رسيده ايم كه ديگر نمي توانيم از همديگر بخريم و به 
همديگر بفروشيم و اين طعم تلخ ركود اقتصادي زير 
زبان ما حس مي شود اما اين اتفاق همه داستان نيست، 
چون همين ركود اقتصادي ه��م محصول و ماحصل 
هزاران رفتاري اس��ت كه كنار هم جمع مي شود و در 

نهايت به چنين نقطه اي مي رسد. 
شما مي توانيد در شهرهاي تان به ويژه در كلانشهرها اين 
پديده را زير نظر بگيريد كه وقتي صاحبان سرمايه، نگاه 
جامعي ندارند، وقتي بيزنس پلن قابل اتكايي نيس��ت و 

برآوردها هيجاني است، چه فجايعي روي مي دهد. 
   خسارت فقدان نگاه بلند

مولانا در مثنوي معنوي خسارت هاي فقدان نگاه جامع 
به زندگي را در حكايتي زيبا چنين بازگو مي كند: حقوق 
اياز، غلام س��لطان محمود با حق��وق 30 وزير او برابري 

مي كرده است. 
چون اميران از حسد جوشان شدند

عاقبت بر شاه خود طعنه زدند
كاين اياز تو ندارد سي خرد

جامگي سي امير او چون خورد
و ش��اه براي اينكه به اميران خود نشان دهد چرا اياز 30 
برابر آنها دريافتي دارد، آنان را به صحرا مي برد. ش��اه در 
صحرا كارواني را مي بيند و به يكي از اميران خود مي گويد 
برو بپرس اي��ن كاروان از كجا مي آي��د. آن امير مي رود 
و برمي گردد و مي گويد از ش��هرري. س��لطان مي پرسد 
به كجا مي رون��د؟ آن امير در جواب مي ماند. س��لطان، 
امير ديگري را مي فرس��تد، او مي آيد و مي گويد به يمن 
مي روند. سلطان مي پرس��د كالاي شان چه بود. آن امير 
در جواب مي ماند. س��لطان، اميري ديگر را مي فرس��تد 
و آن امير مي آيد و مي گويد كاس��ه هاي رازي. س��لطان 
مي پرس��د چه زماني از ري حركت كرده اند؟ آن امير در 

جواب مي ماند. 
همچنين تا 30  امير و بيشتر.

  سست رأي و ناقص اندر كرّ و فر
اينجاست كه سلطان رو مي كند به آن عقل هاي پريشان 
و پراكنده و نگاه هاي ناقص كه تكه هاي واقعيت پيراموني 
خود را نمي توانند كامل كنار هم ببينند و مي گويد من 
روزي اياز خود را امتحان كردم كه ب��رو از آن كاروانيان 
بپرس از كج��ا مي آيند و اياز آنچه را كه ش��ما در 30 بار 
رفت و برگشت پرسيديد در يك بار رفتن پرسيد و بر آن 
همه آگاه شد، يعني كه شما واقعيت را آنچنان كه هست 
نمي بينيد، در حالي كه نگاه اياز آنقدر جامع و بزرگ است 
كه واقعيت با همه گستردگي اش در آن نگاه جا مي شود. 
در واقع در اين حكايت مولانا مي گويد علت خسارت هاي 
فراواني كه م��ا در زندگ��ي مي بينيم، ب��ه خاطر ناقص 
ديدن صحنه زندگي اس��ت، به خاطر شتابزدگي، ترس، 
خودشيفتگي و هزاران نقصي است كه در نگاه ما وجود 
دارد. اياز در واقع نماد انسان جامع و كامل است كه صحنه 
زندگي را عيان مي بيند و سود مي برد و آن اميران نماد 
انسان هايي هس��تند كه از خود نظر، رأي و نگاه ندارند، 

بنابراين صحنه زندگي را ناقص و پريشان مي بينند. 
حالا اگر ما قدري از خودشيفتگي ملي، قومي،  صنفي و 
فردي خود بكاهيم، اين سؤال در برابر ما قرار مي گيرد كه 

ما چرا اين همه خسارت بار زندگي مي كنيم؟ 
   نه! من بايد چرخ خود را اختراع كنم

در مثال رك��ود حاكم بر واحدهاي تجاري گفته ش��د 
كه دس��ت كم هر چهار پنج ماه يك بار صنفي مي آيد، 
سراميك هاي ديوار، كف، تزئينات سقف، صندلي ها و 
روشنايي به كار رفته در آن را كن فيكون مي كند، آيا 
اين از بيخ و بن كوفتن، يادآور نوع نگاه مديران دولتي 
ما نيس��ت كه وقت��ي مي آيند همه طرح ه��اي دولت 
پيش��ين و مديريت هاي قبلي خود را كنار مي زنند و 
آن همه را يكس��ره باطل مي دانند؟ چ��را ما دچار اين 
همه ركود ش��ده ايم؟ چون نگاه، تجارب، اندوخته ها 
و ظرفيت هاي پي��ش از خود را قب��ول نداريم و حتي 

اگر آن اندوخته ها و ظرفيت ها در حد يك چرخ باشد، 
مي گوييم نه، من بايد چرخ خود را اختراع كنم. 

مثال شلختگي در ويران كردن سرمايه واحدهاي تجاري 
مش��تي از آن خرواري اس��ت كه در اقتص��اد بزرگ تر و 
كلان ما ديده مي شود. ما با سرمايه هاي كلان خود چه 
كرده ايم؟ به عنوان مثال مگر قرار نبود درآمدهاي نفتي 
ما در صندوق ذخيره ارزي جمع شود و اقتصاد ما متكي 
به درآمدهاي نفت نباش��د؟ امروز ما مي توانيم به همان 
مثال مولانا درب��اره اياز و اميران رج��وع كنيم و ببينيم 
كدام صحنه ه��ا را در اقتصاد، اجتم��اع و فرهنگ ناقص 
ديده ايم كه سهم ما به اينجا رس��يده است كه خودمان 
محصول خاك اين كشور را نمي توانيم مصرف كنيم اما 
خارجي ها مي توانند و اين نوعي تحقيرشدگي ملي است. 
به عنوان مثال چند درصد از ايراني ها مي توانند پس��ته 
يك ميليون تومان��ي را كه در خاك اين كش��ور پرورده 

شده مصرف كنند؟
   بلد نيستيم با سرمايه هاي مان كار كنيم

اگر ما صاحبان كسب و كار در اين سال ها ياد گرفته بوديم 
كه چگونه با سرمايه هاي خود به شكل مولد و در راستاي 
منافع ملي كار كني��م و- البته مدي��ران، برنامه ريزان و 
سياستگذاران چنين طرح و برنامه اي را از سال ها پيش 
در جهت چابك س��ازي و فضا دادن به بخش خصوصي 
در دس��تور كار قرار مي دادند- امروز مجبور نبوديم هر 
سه چهار ماه يك بار فضاي كسب و كار شكست خورده مان 
را از نقطه الف به نقطه ب ببريم و آنجا هم به اين نتيجه 

برسيم كه در نقطه الف رسيده بوديم. 
معروف اس��ت بخش دولتي، پ��روژه اي را ب��ا چند برابر 
قيمت واقعي آن به اتمام مي رس��اند. علاوه بر سازوكار 
بوروكراتيك، فاكتورسازي ها و سوءاستفاده مالي و نقص 
در نظارت درون سازماني و برون سازماني، فقدان مديريت 

علمي پروژه ها، دخالت دادن عوامل پيش بيني نشده در 
محاسبات و سازوكاري كه در آن اجزاي يك پروژه طبق 
زمانبندي تعريف شده خود پيش برود، در اين باره نقش 
ايفا مي كند. نمونه اي از اين رويداد را مي توان در ترخيص 
كالاها، ن��وع تعامل مدي��ران گمرگ ب��ا واردكننده ها و 
سيستم قضايي مشاهده كرد كه چگونه به سرمايه بخش 

دولتي و خصوصي آسيب مي رساند. 
از آن طرف گفته مي ش��ود بخش خصوص��ي در حفظ 
سرمايه خود انضباط مالي و نگاه مقتصدي دارد اما وقتي 
ما چه در بخش دولتي و چه بخش خصوصي براي داشتن 
زاويه ديدي جامع نگر تربيت نشده ايم و هيجاني، پراكنده 
و بدون نقشه راه عمل مي كنيم، آثار اين شلختگي حتي 

نزد صاحبان سرمايه هاي خصوصي هم ديده مي شود. 
   از فاجعه هاي مرئي تا فاجعه هاي نامرئي

وقتي يك هواپيما سقوط مي كند، ما فاجعه را به صورت 

كاملًا واضح درك مي كنيم، وقتي برجي فرو مي ريزد و 
آتش نشان ها كه براي اطفاي حريق رفته اند زير آن برج 
جان خود را از دس��ت مي دهند، فاجعه ب��ا همه اجزاي 
آن جلوي چش��م ما ق��رار مي گي��رد، روزه��ا و هفته ها 
سوژه رسانه ها مي ش��ود ولی در زير آوار ماندن ها و فرو 
ريختن هاي نامحسوس��ي وجود دارد كه دود و آتش��ي 
ندارد و به چشم نمي آيد اما از آن فاجعه هاي مرئي بيشتر 
به سرمايه هاي انساني و مالي ما آسيب مي زند. ما اكنون 
زير چنين آواري مانده ايم و بيشتر از اينكه فقر مالي ما را 
عذاب دهد، فقر نگاه، فق��ر فرهنگي و فقر رواني و فكري 
مايه عذاب و شكنجه ماست و اتفاقاً آن فقر مالي محصولي 
از محصولات آن فقر نظر، فقر فرهنگي و رواني و نداشتن 

نگاه جامع است كه بر ما سيطره يافته است. 
   چرا ساختمان هاي چندصدساله مهم هستند؟

دوست معماري داشتم كه سال ها در سوئد زندگي كرده 
بود و چند س��ال پيش به من مي گفت در سوئد حضور 
س��اختمان هاي چندصدس��اله يك امر كام��لًا طبيعي 
اس��ت. اين س��اختمان ها از نس��ل قبلي به نسل بعدي 
مي رسد و نهايتاً بازس��ازي مختصري براي استحكام بنا 
صورت مي پذيرد. اين دس��ت كم دو فايده آشكار دارد؛ 
اول اينكه معم��اري و س��اختمان هاي چندصدس��اله 
پيونددهنده نسل هاي يك كشور به همديگر هستند و 
نسل هاي امروزي به واسطه معماري مي توانند گذشته 
پيش��ينيان خود و آن فرهنگ و نگاه را مشاهده كنند و 
ارتباط خودشان با آنچه در گذشته روي داده است قطع 
نشود- همچنان كه به طور مثال، اگر ميدان نقش جهان 
اصفهان نبود، ما تصوري در دس��ترس و واقعي از آنچه 
در دوره صفوي��ه روي داد نمي داش��تيم- و دوم اينكه از 

هدررفت سرمايه ها جلوگيري مي كند. 
در ته��ران باره��ا و باره��ا به چش��م خ��ود ديده ايم 
س��اختمان هايي ك��ه محك��م و زيب��ا بنا ش��ده اند؛ 
س��اختمان هاي زيبايي كه هيچ اش��كالي در آنها پيدا 
نمي كنيد، كوبيده شده اند تا برج هاي چند طبقه در آنها 
ساخته شوند. چرا ما سرمايه هاي خود را هدر مي دهيم؟ 
چون سرمايه هاي خود را نمي شناسيم. وقتي در همين 
تهران از شهرداري بگيريد تا بانك ها، تأمين كننده هاي 
سرمايه و فعالان بخش خصوصي سرمايه را فقط و فقط 
در زمين مي بينند و لاغير، در آن صورت معلوم اس��ت 
كه ساختمان هاي س��الم كه آن همه نيروي انساني و 
سرمايه مالي صرف س��اختن آنها شده كوبيده شوند و 
تازه همان ساختمان هايي هم كه ساخته مي شود، به 
خاطر سوداگري ويران كننده اي كه در اين حوزه روي 

داده، متروك بمانند. 
   فق�دان تنظيم گ�ري بالادس�تي در فعالي�ت 

اصناف
وقتي به هدررفت س��رمايه ها به وي��ژه در ظهور و افول 
زودهن��گام و مكرر كس��ب و كارها در فضاه��اي تجاري 
دقيق نگاه كنيم، مي بينيم بخش��ي از اين قصه پرغصه 
به كم كاري نهادها و اتحاديه هاي��ي برمي گردد كه بايد 
چين��ش و پراكندگي كس��ب و كارها را مديريت كنند و 

اجازه ندهند سرمايه ها در جهت تضييع پيش برود. 
اتحاديه هاي اصناف در اين باره مي توانند نقش مهم و 
كليدي را ايفا كنند و به دستگاه هاي بالادستي داده هاي 
قابل اطميناني ارائه كنند كه في المثل كشش جمعيتي 
و درآمدي فلان منطقه با تقاض��ا براي راه اندازي فلان 
كس��ب و كار همخواني دارد و اگر اين همخواني وجود 
دارد، چند واحد همزمان و با چ��ه فاصله اي مي توانند 
از همديگر فعاليت كنن��د، در صورتي كه امروز به نظر 
مي رس��د متأس��فانه چنين رويكرد و تنظيم گري در 

فعاليت اصناف ديده نمي شود.
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  محمد مهر
احتمالاً در هيچ نقطه دنيا نمي توان سرعت ساخت پاركينگ ها، 
بزرگراه ها و خيابان ها را به سرعت ورود خودروها به معابر رساند، 
البته دولت ها با اهرم هايي كه در دس��ت دارند راهكارهايي به اين 
منظور انديشيده اند كه از آن جمله مي توان به تمركز بر حمل ونقل 
عمومي با تسهيل در استفاده از آن، جايگزيني خودروهاي فرسوده، 
اعمال محدوديت ها ب��راي ورود خودروها به بخش هاي مركزي و 

پرترافيك شهر اشاره كرد. 
متأسفانه ما در سال هاي گذشته به دلايل مختلف، نه سرمايه گذاري 
مطلوبي در ساخت پاركينگ هاي عمومي، مكانيزه و مدرن انجام 
داده ايم و نه توسعه و نوسازي ناوگان حمل و نقل عمومي از جمله 

مترو و خطوط اتوبوسراني با سرعت مطلوبي پيش رفته است. 
در اينكه دس��تگاه هايي چون وزارت كش��ور، ش��وراهاي ش��هر، 
شهرداري ها و نهادهاي ديگر در اين باره مسئوليت هايي دارند كه 
به آنها عمل نشده است، ترديدي وجود ندارد اما در عين حال بخش 
قابل توجهي از آشفتگي هايي كه در يك شهر روي مي دهد، به رفتار 

شهروندان برمي گردد. 
بهزاد س��ارخاني، مخاطب روزنامه تصوي��ری را از محل پارك 

خودروها در باغ كتاب و باغ هنر تهران در انتهاي بلوار كتابخانه 
ملي، واقع در بزرگراه حقاني براي ما فرس��تاده و نوشته است: 
»روزهاي جمعه، بزرگ ترين جمعه بازار صنايع دس��تي كشور 
در محل باغ هنر برگزار مي شود و هزاران نفر علاقه مند به علاوه 
هنرمندان اين آثار و فروشندگان در اين محل جمع مي شوند، 
در حالي كه متأسفانه طراحان چنين طرح بزرگي به فكر محلي 
براي پ��ارك خودروهاي مردم نبوده اند. كس��اني ك��ه به ويژه 
روزهاي جمعه چ��ه براي حضور در باغ كت��اب و چه خريد آثار 
صنايع دستي به باغ هنر مي روند، مي دانند كه چه آشفته بازاري 
در اين محل به وجود مي آيد. من واقعاً ش��گفت زده هس��تم از 
اينكه مي بينم طراحان باغ هنر و ب��اغ كتاب جز معابر كه محل 
گذر خودروهاس��ت، فضاي ديگري در اختيار بازديدكنندگان 
قرار نداده اند. كافي اس��ت روزهاي جمعه س��ري به اين مكان 
بزنيد و در كمال ناباوري ببينيد كه مردم خطر جريمه ش��دن 
و ريس��ك هاي ديگر را به جان خريده اند و با دلهره خودروهاي 
خود را در بزرگراه حقاني و معابر مجاور پارك كرده اند، خب اين 
فاجعه نيست؟ در واقع بزرگراه را به پاركينگ تبديل كرده اند. اگر 
بخواهيم ظاهر را ملاك قضاوت قرار دهيم، خواهيم گفت مردم 

مرتكب كار غيرقانوني شده اند اما 

در واقع طراحان و ناظران چنين طرح بزرگی به ويژه شهرداري 
عملًا مردم را به چنين رفتاري سوق داده و دچار تخلف بزرگي 

شده اند.«
بهزاد نوشته است: »اما همه داستان اين نيست، چون رفتار 
ما شهروندان عادي هم در اين باره بسيار مهم است. در چنين 
اوضاعي من مي بينم مردم خودروهاي خود را بسيار با فاصله از 
همديگر پارك مي كنند و متأسفانه با خودخواهي جاي صدها 
پارك را از آدم هايي مي گيرند كه دربه در از نبود فضاي پارك 

آن هم در گرماي كلافه كننده به شدت عصبي شده اند.«
نكت��ه اي كه اي��ن مخاطب روزنام��ه به آن اش��اره ك��رده مهم و 
اساسي است. اگرچه نهادهاي بالادستي، س��هم بسيار زيادي در 
آشفتگي هاي شهر ايفا مي كنند و به عنوان نمونه پيش بيني نشدن  
فضاي كافي پارك براي طرح هاي بزرگ به هيچ عنوان قابل قبول 
نيس��ت اما با اين همه رفتار اش��تباه و خودخواهانه ما شهروندان 

مي تواند مسئله را بدتر كند. 
همچنان كه در تصوير كاملًا مش��خص اس��ت، دو خ��ودرو عملًا 
فضاي پارك س��ه خودرو را اش��غال كرده اند، به عبارت ديگر آنها 
مي توانستند با كاستن از فضاي خالي ميان سپرها فضاي پاركي را 
در اختيار شهروندي قرار دهند كه مستأصل در اين 

مكان فرهنگي دنبال جايي براي پارك ماشين خود مي گردد. 
در واقع ما گمان مي كنيم مثلًا يكي دو متر جلوتر يا عقب تر پارك 
كردن ما از ماشين جلويي يا عقبي تأثيري در سرنوشت شهر ندارد 
اما اگر قدري دقت كنيم و از نزديك به سرنوشت همين رفتارهاي 
به ظاهر كوچك و بي اهميت نگاه كني��م، مي بينيم كوچك ترين 
حركات ما مي تواند در سرنوشت و كنش��گري آدم هاي اين شهر 

اثر بگذارد. 
ما مي توانيم كمي به قوه تخيل خ��ود پر و بال دهيم و تصور كنيم 
شهروندي مي خواهد كمي از روزمرگي ها و درگيري هاي اين شهر 
شلوغ دور ش��ود. او با اين قصد و نيت كه كتاب مطلوب خود را در 
فضاي آرام و دلپذير باغ كتاب پيدا كند و شروع دوباره اي براي ادامه 
زندگي و آموختن و از نو آغازيدن داشته باشد، وارد محوطه اين فضا 
مي شود اما آنقدر در ازدحام معابر تنگ اين فضاي فرهنگي و كمبود 
فضاي پارك گرفتار مي شود كه عطايش را به لقايش مي بخشد و 

عصبي تر و آشفته تر اين مكان را ترك مي كند. 
ما در س��طوح مديريتي و روابط بين فردي م��ان كمتر برای 
چنين ظرايفي اهميت قائل هستيم، ترديدي وجود ندارد كه 
سرنوشت شهر و شهروند به هم گره خورده است، اما ما رنجش 
آن شهروند را به هيچ مي گيريم. انگار كه بگوييم يك درخت 

نباشد براي جنگل اتفاقي نمي افتد. گرچه اين جمله ظاهراً 
و در منطق ظاهربينانه و خودمحورانه درست به نظر 

مي رس��د كه اگر يك درخت بيفتد، يك درخت افتاده است 
نه يك جنگل، اما اگر واقع بين باش��يم و كمي دورانديشانه تر 
و اخلاقي تر به داس��تان نگاه كنيم، متوجه مي شويم افتادن 
درخت مس��اوي با افتادن جنگل اس��ت، چون جنگل چيزي 
جز اجتم��اع درختان نيس��ت و جنگل با همه گس��تردگي و 
بزرگي خود هويت، ساخت و بافت خود را از درختان مي گيرد 
و اگر درختان نباش��ند، جنگلي نيز وجود نخواهد داشت، اما 
اگر جنگلي وجود نداشته باش��د، درخت مي تواند باشد و اين 
عظمت، اهميت و بزرگي درخت نس��بت به جنگل را نش��ان 
مي دهد، همچنان كه اگر ش��هروندي نباش��د، شهري شكل 
نخواه��د گرفت، بنابراي��ن خوب اس��ت در طراحي فضاهاي 
عمومي، انسان ها و نه پروژه ها ديده ش��وند. اينكه پروژه هاي 
بزرگي مثل باغ كتاب يا ب��اغ هنر راه بيفتد، خوب اس��ت اما 
اگر اين پروژه ها انسان محور نباشند، يعني به ضروري ترين و 
حداقل ترين نيازهاي انسان بي توجه بمانند، در آن صورت به 

آن مقصد و مقصود خود نخواهند رسيد.

پتومتيسمدرکسبوکارها
دست به دست شدن چند ماه يك بار فضاهاي تجاري و هدررفت هزينه هاي ميلياردي

  حسن فرامرزي
حدود دو س�ال اس�ت در راس�ته خيابان فاطمي ي�ك فضاي 
تج�اري را زير نظر گرفته ام ك�ه به طور ميانگي�ن هر چهار پنج 
ماه يك بار دست يك سلس�له مي افتد. سلسله ميوه فروش ها 
مي آين�د با اناره�ا، پرتقال ها و ليمو ش�يرين ها، ج�ولان نداده 
عمر سلسله ش�ان حتي به نوبرانه هاي بهار هم نمي رسد، جمع 
مي كنند و مي روند و سلس�له دونر كبابي ها با آن اس�توانه هاي 

چرب و چيل چرخان از راه مي رس�ند. اين سلسله هم سه چهار 
ماه جولان�ي مي دهند و گ�رد و خاك مختص�ري مي كنند و آن 
عط�ر و مزه ها را در هوا گس�يل مي كنن�د اما آنها ه�م از اريكه 
قدرت پايين كشيده مي ش�وند و جاي خود را به فست فودي ها 
مي دهن�د ت�ا اي�ن سلس�له ه�م بخ�ت خ�ود را بيازماين�د. 
كافي اس�ت در تهران كمي قدم بزنيم و چند ماه فروشگاه ها را 
زير نظر بگيريم تا متوجه شويم در اين روزگار آشفتگي ذهني، 

ركود و كمبود منابع مالي، چقدر اتلاف س�رمايه انساني و مالي 
صورت مي گيرد. ش�ما وقتي در همين پايتخ�ت قدم مي زنيد، 
مي توانيد اين موضوع را با گوش�ت و پوس�ت لمس كنيد كه ما 
بيش�تر از اينكه از كمبود منابع رنج ببري�م، از اين موضوع در 
رنج هس�تيم كه نمي دانيم با دارايي ها و س�رمايه هاي مان چه 
كنيم و اين محدود فكر ك�ردن و در قلمروه�اي كوچك بازي 
كردن چه آسيب هاي معيشتي، مالي و اجتماعي توليد مي كند. 

از نبود پاركينگ تا پارك خودخواهانه!


