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آبان ماه سال 1400 
در ديدار با نخبگان 
از »ه�وش مصنوعي« به‌ عنوان يك مس�ئله 
آينده‌س�از نام بردند و با اش�اره به تجربيات 
كش�ورهاي مختلف دني�ا در توس�عه هوش 
مصنوعي تأكيد كردند كه اين مسئله در اداره 
آينده دنيا نقش دارد و باي�د به‌گونه‌اي عمل 
كني�م كه اي�ران جزو 10 كش�ور برت�ر هوش 
مصنوعي در دنيا قرار بگيرد. حال »جوان« با 
چند چت‌ربات هوش مصنوعي درباره واقعيت 
آنها و تهديدات مشاغل آينده به وسيله اين 

ربات‌ها گفت ‌وگو كرده‌است. 

نوش��تن انش��ای مدرس��ه، داس��تان گفت��ن، 
فيلمنامه‌‌نويس��ي، نوش��تن نمايش��نامه تئاتر، 
نوشتن مقالات دانشگاهي، برنامه‌نويسي به همه 
زبان‌هاي برنامه‌‌نويسي، اينكه چندتا كلمه بگویيد 
و براي آن يك متن نوشته ش��ود، يا پيدا كردن 
فلان جنس و توضيح اينكه مثلًا كجاها هست با 
چه مشخصات و قيمتي در سرتاسر دنيا به فروش 
مي‌‌رسد، حتي اينكه يك فضا را تشريح   و براي 
آن يك عكس طراحي کنید، فقط بخش كوچكي 
از كارهايي است كه امروز ربات‌  هوش مصنوعي 
انجام مي‌‌دهد. البته هنوز س��عي مي‌‌كند خيلي 
پيش‌‌بيني‌هاي ورزش��ي، سياس��ي، اقتصادي و 
مانند آنها را انجام ندهد و در مورد سؤالات فقهي و 
حقوقي سعي دارد جانب احتياط را داشته باشد با 
وجود همه اينها حتي اخبار نشان مي‌‌دهد داعش 
نيز از هوش مصنوعي براي انتشار تبليغات خود 

استفاده كرده‌است. 
دوراني كه نسل ما دانش‌آموز بود، همراه داشتن 
كتاب‌هاي كمك ‌درسي در مدارس براي خودش 
يك نوع گناه محسوب مي‌‌ش��د و نشان مي‌‌داد 
آن دانش‌آموز به جاي اينكه مثلًا برود سؤالات 
رياضي يا فيزيك را در خانه حل كند با استفاده 
از اين نوع كتاب‌ها به نوعي دست به تقلب زده و 
عملًا به جاي  تلاش كردن براي يافتن پاسخ با 
استفاده از دانش خود به صرف خريداري از اين 
نوع كتاب‌ها پاس��خ‌ها را از روي آنها بازنويسي 
كرده‌است. با فراگير ش��دن اينترنت تمام اين 
پاسخ‌ها در اين شبكه موجود شد و اكثر قريب 
به اتفاق دانش‌آموزان نيز به نوعي دسترسي به 
اين موارد را دارند و فقط نظارت والدين اس��ت 
كه موجب مي‌‌شد تمرين‌های مدرسه در خانه 

انجام شود. 
در زمان حاضر ديگر مس��ئله از سطح بازنويسي 
فراتر رفته و مدتي است آرام‌آرام اخباري مبني 
ب��ر عمومي��ت يافت��ن ربات‌هاي چت��ي مطرح 
مي‌‌ش��ود كه عملًا نه‌تنها تكاليف دانش‌آموزان 
بلكه بسياري از مش��اغل رس��مي را نيز تهديد 
مي‌‌كنند و آينده‌‌پژوهان بس��ياري ب��ر اين باور 
هستند كه امكان دارد بسياري از مشاغل فعلي 
در آينده يا نباشند يا كلًا تغيير شكل جدي پيدا 
کنند. متن گفت‌‌وگوي »جوان« در مورد واقعيت 
ربات‌هاي هوش مصنوعي با چندتا از اين ربات‌ها 

ارائه مي‌‌شود. 
در يك گ�زارش ماهي�ت ربات‌هاي 
هوش مصنوع�ي، مهم‌ترين ربات‌ها 
و همين‌‌ط�ور كارهايي را ك�ه انجام 

مي‌‌دهند، توضيح بدهيد. 
 )Artificial Intelligence( ربات‌هاي هوش مصنوعي
به دس��تگاه‌ها و برنامه‌ه��اي كامپيوتري گفته 
مي‌ش��ود كه به صورت خودكار و ب��دون نياز به 
دخالت انس��اني، وظايف��ي را انج��ام مي‌دهند. 
اين ربات‌ها از طريق اس��تفاده از الگوريتم‌هاي 
يادگيري ماشين، تش��خيص الگوها و رفتارهاي 
انساني را ياد مي‌گيرند و براي انجام وظايف خود، 

از آنها استفاده مي‌كنند. 
مهم‌تري��ن ربات‌ه��اي هوش مصنوعي ش��امل 
ربات‌هاي صنعتي، پزشكي، خدماتي و آموزشي 
هس��تند. در زير ب��ه برخ��ي از اي��ن ربات‌ها و 

كاربردهاي آنها اشاره مي‌كنيم:
1. ربات‌هاي صنعتي: اي��ن ربات‌ها در خطوط 
تولي��د و صناي��ع مختل��ف ب��ه كار مي‌رون��د. 
آنه��ا مي‌توانند ب��ه ص��ورت خ��ودكار قطعات 
را به ه��م بچس��بانند، قطعات را ب��رش دهند و 
اندازه‌گيري‌هاي لازم را انجام دهند. اين ربات‌ها 
باعث افزايش سرعت و دقت توليد مي‌شوند و به 

كاهش هزينه‌هاي توليد نيز كمك مي‌كنند. 
2. ربات‌ه�اي پزش�كي: اي��ن ربات‌ه��ا براي 
دستيابي به نتايج بهتر در عمليات‌هاي جراحي 
و درماني استفاده مي‌ش��وند. ربات‌هاي پزشكي 
مي‌توانند براي انجام عمليات‌هاي دقيق‌ به جاي 
انسان استفاده ش��وند و دقت بيشتري در انجام 

عمليات به دست آورند. 
3. ربات‌هاي خدماتي: اين ربات‌ها براي ارائه 
خدماتي مانند پيش‌بيني هوا، خدمات مشتريان 
و امور بانكي مورد اس��تفاده قرار مي‌گيرند. اين 
ربات‌ها مي‌توانند به صورت خودكار پاسخگوي 
سؤالات كاربران ش��وند و به ارتباط با مشتريان 

كمك كنند. 
4. ربات‌هاي آموزشي: اين ربات‌ها براي بهبود 
فرايند آموزش و يادگيري در مدارس و دانشگاه‌ها 
به كار مي‌روند. اين ربات‌ها مي‌توانند به صورت 
خودكار سؤالات را پاسخ دهند و به دانش‌آموزان 

در يادگيري و درك مطالب كمك كنند. 
از جمله كارهايي كه ربات‌هاي هوش مصنوعي 
انجام می‌دهند، مي‌توان به تش��خيص چهره‌ها، 
تشخيص صدا و گفتار، تشخيص تصاوير، پردازش 
زبان طبيعي، تحليل داده‌ها، پيش‌بيني و تحليل 
رفتار كاربران، مديريت موجودي، مديريت خط 

توليد و‌ تحليل رفتار مشتريان اشاره كرد. 
همچنين، ربات‌هاي هوش مصنوعي در صنايع 
مختلفي مانند امنيت، تبليغات، بازاريابي، صنعت 
بانكداري و مالي، حمل و نقل، توليد و مديريت 

زنجيره تأمين نيز به كار مي‌روند. 
در نهايت، با توجه به پيشرفت روزافزون در زمينه 
هوش مصنوعي و يادگيري ماشين، انتظار مي‌رود 
كه نقش ربات‌هاي هوش مصنوعي در صنايع و 
خدمات مختلف در آينده بيشتر شود و از طريق 
افزايش دقت، سرعت و بهره‌وري، كمك شاياني 

به بهبود عملكرد صنايع و خدمات ارائه دهند. 
منظ�ور م�ن ربات‌هاي چ�ت هوش 

مصنوعي بود. 
ربات‌هاي چت هوش مصنوع��ي، يا چت‌بات‌ها، 
نوعي از ربات‌هاي هوش مصنوعي هس��تند كه 
با كاربران از طريق پيام‌رسان‌ها و چت‌ها ارتباط 
برقرار مي‌كنند. اين ربات‌ها معمولاً با استفاده از 
الگوريتم‌هاي يادگيري ماش��ين و پردازش زبان 
طبيعي، به گفت‌وگو با كاربران پاسخ مي‌دهند. 

از كاربرده��اي اصل��ي ربات‌هاي چ��ت هوش 
مصنوع��ي، مي‌توان به پش��تيباني مش��تريان، 
پاسخگويي به سؤالات و مشكلات كاربران، خريد 
و فروش محصولات، هوشمندس��ازي خدمات 
بانكي، كمك ب��ه مديريت زم��ان و برنامه‌ريزي 

اشاره كرد. 
به عنوان مث��ال، در برخي از س��ايت‌هاي خريد 
آنلاي��ن، ربات‌هاي چ��ت ه��وش مصنوعي به 
كار مي‌روند ت��ا به خريداران در پاس��خگويي به 
سؤالات و مشكلاتش��ان كمك كنند. همچنين، 
در صنعت بانكداري نيز از ربات‌هاي چت هوش 
مصنوعي براي ارائه خدمات به مشتريان استفاده 
مي‌شود. اين ربات‌ها مي‌توانند به صورت خودكار 
پاسخگوي سؤالات مش��تريان در مورد حساب 

بانكي و موجودي باشند. 
با توجه به پيش��رفت روزافزون در زمينه هوش 
مصنوع��ي و يادگي��ري ماش��ين، امكان��ات و 
كاربردهاي ربات‌ه��اي چت هوش مصنوعي نيز 
در آين��ده بهبود خواهد ياف��ت و امكاناتي مانند 
پش��تيباني 24 ساعته، پاس��خگويي به سؤالات 
پيچيده‌تر و بهبود كارايي و دق��ت آنها افزايش 

خواهد يافت. 
مهم‌تري�ن ربات‌ه�اي چ�ت ه�وش 

كدام‌ها هستند؟
در حال حاضر، بسياري از شركت‌ها و سازمان‌ها از 
ربات‌هاي چت هوش مصنوعي استفاده مي‌كنند. 
برخي از رايج‌ترين ربات‌هاي چت هوش مصنوعي 

عبارتند از:
Dialogflow: يكي از محبوب‌ترين و به روزترين 
ربات‌هاي چت هوش مصنوعي است كه توسط 
شركت گوگل توس��عه داده شده‌است. اين ربات 
با استفاده از يادگيري ماش��ين و پردازش زبان 
طبيعي، به كاربران در پاسخگويي به سؤالاتشان 

كمك مي‌كند. 
IBM Watson Assistant: يك��ي ديگ��ر از 
معروف‌ترين ربات‌هاي چت هوش مصنوعي است 
كه توسط ش��ركت IBM توسعه داده شده‌است. 
اين ربات قابليت پاسخگويي به سؤالات پيچيده و 

همچنين انجام وظايف مختلف را داراست. 
Amazon Lex: اين ربات چت هوش مصنوعي 
توسط شركت آمازون توس��عه داده شده‌است و 

قابليت پشتيباني از چندين زبان را داراست. 
Microsoft Bot Framework: يكي ديگر 
از ربات‌هاي چت هوش مصنوعي محبوب است 
كه توسط ش��ركت مايكروسافت توس��عه داده 

شده‌است. 
Rasa: يك پلتفرم متن‌باز براي توسعه ربات‌هاي 
چت هوش مصنوعي است كه از يادگيري ماشين 

و پردازش زبان طبيعي استفاده مي‌كند. 

مهم‌ترين ربات چت هوش مصنوعي بستگي به 
نيازها و موارد كاربردي شما دارد و بايد با توجه 
به نيازهاي خاص شما، بهترين ربات چت هوش 

مصنوعي را انتخاب كنيد. 
ربات‌ه�اي چ�ت ه�وش مصنوع�ي 
چ�ه مش�اغلي را در آين�ده تهديد 

مي‌‌كنند؟
ربات‌ه��اي چ��ت ه��وش مصنوع��ي امكانات 
و فرصت‌هاي زي��ادي را براي كس��ب و كارها و 
سازمان‌ها فراهم مي‌كنند، اما از سوي ديگر برخي 

شغل‌ها را نيز تهديد مي‌كنند. به عنوان مثال:
پشتيباني مش�تريان: ربات‌هاي چت هوش 
مصنوعي مي‌توانند به جاي انسان در پاسخگويي 
به سؤالات مش��تريان به كار گرفته شوند و اين 
مي‌تواند به كاهش تعداد ش��غل‌هاي پشتيباني 

مشتريان منجر شود. 
توليد محتوا: ربات‌ه��اي چت هوش مصنوعي 
مي‌توانند به جاي انس��ان در توليد محتوا به كار 
گرفته شوند. به عنوان مثال‌ در برخي سايت‌هاي 
خب��ري، ربات‌ه��اي چ��ت ه��وش مصنوعي را 

جايگزين خبرنگاران كرده‌اند! 
بازارياب�ي: ربات‌ه��اي چت ه��وش مصنوعي 
مي‌توانن��د به ج��اي انس��ان در انج��ام برخي 
فعاليت‌هاي بازاريابي مانند دريافت سفارشات و 

پرسش‌هاي مشتريان به كار گرفته شوند. 
كاره�اي تك�راري: ربات‌ه��اي چ��ت هوش 
مصنوعي مي‌توانند به جاي انسان در انجام برخي 
كارهاي تكراري و خسته‌كننده مانند پاسخگويي 
به ايميل‌ها و ارس��ال پيام‌هاي خ��ودكار به كار 

گرفته‌شوند. 
با اين حال، ربات‌ه��اي چت هوش مصنوعي نيز 
فرصت‌ه��اي جديدي را براي ايجاد ش��غل‌هاي 
جديد و جذب ني��روي كار ماهر با خود به همراه 
دارن��د. به عنوان مثال، توس��عه و پش��تيباني از 
ربات‌ه��اي چ��ت ه��وش مصنوع��ي و ايج��اد 
اس��تراتژي‌هاي بازاريابي براي آنه��ا مي‌تواند به 
عنوان يك ش��غل جديد در دنياي كس��ب و كار 

مطرح شود. 
تهدي�دات ربات‌ه�اي چ�ت هوش 
مصنوعي براي سيس�تم آموزش�ي 

چيست؟
ربات‌ه��اي چ��ت ه��وش مصنوع��ي مي‌توانند 
تهديداتي براي سيستم آموزشي به وجود آورند، 
اما در عين ح��ال نيز مي‌توانن��د بهبودهايي در 
آموزش و يادگي��ري فراگيران ايج��اد كنند. به 
طور كلي، تهديداتي ك��ه ربات‌هاي چت هوش 
مصنوعي براي سيستم آموزشي به دنبال دارند، 

عبارتند از:
جايگزيني معلم�ان: با پيش��رفت روز افزون 
تكنول��وژي، ربات‌ه��اي چت ه��وش مصنوعي 
مي‌توانند به عنوان معلمان مجازي به كار گرفته 
ش��وند و اين مي‌تواند به جايگزيني معلمان در 

بعضي از موارد منجر شود. 
كاهش تعامل اجتماعي: استفاده از ربات‌هاي 
چت هوش مصنوعي در فرايند آموزش مي‌تواند 
منجر به كاهش تعامل اجتماعي فراگيران با هم 

و با معلمان شود. 
عدم دسترسي به فراگيران با تكنولوژي: به 
دليل مشكلات مالي و فني، ممكن است برخي 
از فراگيران به امكان��ات تكنولوژيكي مورد نياز 
براي استفاده از ربات‌هاي چت هوش مصنوعي 

دسترسي نداشته باشند. 
ايجاد فاصله در يادگيري: استفاده از ربات‌هاي 
چت هوش مصنوع��ي در فرايند آموزش ممكن 
اس��ت منجر به ايجاد فاصله در يادگيري و فهم 

مفاهيم مورد نياز فراگيران شود. 
با اي��ن ح��ال، ربات‌هاي چت ه��وش مصنوعي 
نيز مي‌توانن��د بهبودهاي��ي در فرايند آموزش و 
يادگيري فراگيران ايجاد كنند. به عنوان مثال، 
ربات‌هاي چت ه��وش مصنوع��ي مي‌توانند به 
فراگيران در فرايند يادگي��ري كمك كنند و به 
سؤالات آنها پاس��خ دهند. همچنين، ربات‌هاي 
چت ه��وش مصنوعي مي‌توانند ب��ه معلمان در 
فرايند آم��وزش كمك كنن��د و اطلاعات و مواد 

آموزشي را در اختيار آنها بگذارند. 
كدام ي�ك از ربات‌ه�اي چت هوش 
مصنوعي براساس متن عكس طراحي 

مي‌كند؟
ربات‌هاي چت هوش مصنوعي كه بر اساس متن 
يا عكس طراحي مي‌ش��وند، به عنوان ربات‌هاي 
چ��ت بص��ري )Visual Chatbot( ش��ناخته 
مي‌شوند. اين ربات‌ها با اس��تفاده از شبكه‌هاي 
عصبي كانولوشني و شبكه‌هاي عصبي بازگشتي، 
قادر به تحليل تصاوير و متون است و با استفاده از 

آنها به سؤالات كاربران پاسخ مي‌دهند. 

براي مثال، در برخي از سرويس‌هاي چت بصري، 
كاربران مي‌توانن��د عكس يا تصوي��ري را براي 
ربات‌هاي چت هوش مصنوعي ارس��ال كنند و 
ربات با تحليل تصوير، به سؤالات آنها پاسخ ‌دهد. 
همچنين‌ در برخي سيس��تم‌هاي چت بصري، 
كاربران مي‌توانند در پاسخ به سؤالاتي كه از آنها 
مي‌پرسند، از تصاوير و نمادهاي مختلف استفاده 

كنند تا با ربات در ارتباط باشند. 
نه منظور اين بود كه ي�ك فضايي‌را 
براي رب�ات ش�رح بدهي�م و آن هم 
براساس همين فضايي كه شرح داده 

شده يك عكس را طراحي كند. 
با ع��رض پ��وزش، من درس��ت متوجه س��ؤال 
ش��ما نش��دم. اگر منظور شما اين اس��ت كه آيا 
ربات‌هاي چت ه��وش مصنوع��ي مي‌توانند بر 
اساس توضيحات يك فضايي، يك تصوير يا طرح 
را طراحي كنند، بايد گفت كه بس��ته به س��طح 

پيشرفت ربات، اين امكان وجود دارد يا نه. 
اگر ربات��ي با قابليت توليد تصوير وجود داش��ته 
باشد، مي‌تواند با دريافت توضيحاتي درباره کی 
فضا  و مش��خصات آن، تصويري را طراحي كند، 
اما بايد گفت كه اين قابلي��ت در ربات‌هاي چت 
هوش مصنوعي كمي دش��وار اس��ت، زيرا براي 
توليد تصوي��ر نياز به ش��بكه‌هاي ژرف عصبي و 
الگوريتم‌هاي��ي ب��ا قابليت تولي��د تصوير داريم 
كه نياز ب��ه داده‌هاي بس��يار زي��اد و زمان براي 

آموزش دارد. 
خب چنين رباتي وجود دارد؟

بله، ربات‌هايي ب��ا قابليت تولي��د تصوير وجود 
دارند، اما اين ربات‌ها به دليل پيچيدگي و سطح 
پيش��رفت بالايي كه نياز دارند، نسبتاً كمتر در 

مقياس گسترده استفاده مي‌شوند. 
يكي از معروف‌ترين ربات‌هايي كه قابليت توليد 
تصوير دارد، DALL- E نام دارد كه توسط شركت 
OpenAI توس��عه داده شده‌است. DALL- E با 
استفاده از شبكه‌هاي ژرف عصبي و الگوريتم‌هاي 
مبتني بر GPT، قادر است تصاوير مختلفي را با 
دريافت توضيحات متني از كاربر و تركيب كلمات 

متفاوت‌ توليد كند. 
اما بايد توجه داشت كه ربات‌هايي با اين قابليت‌ها، 
نياز به محاسبات بسيار قوي و سرعت پردازش بالا 
دارند و توليد چنين ربات‌هايي نياز به زمان، منابع 

و دانش بسيار زياد‌ دارد. 
تا حالا تمرين‌ه�اي فيزيك بچه‌هاي 

دبيرستاني را حل كرده‌ايد؟!
بله، به عنوان يك هوش مصنوعي، من مي‌توانم 
به ش��ما كمك كن��م ت��ا تمرين‌ه��اي فيزيك 
دبيرس��تاني خود را حل كنيد. با ارائه س��ؤالات 
خود، من مي‌توانم به شما پاسخ دهم و در صورت 
نياز، توضيحات لازم را نيز در اختيار ش��ما قرار 
دهم. لازم به ذكر است كه براي حل تمرين‌هاي 
فيزيك، نياز ب��ه دانش و فهم درس��ت مفاهيم 

فيزيكي داريد. 
اگر تا حالا چنين تمرين‌‌هايي را حل 

كرده‌ايد، اينجا مطرح كنيد. 
بله، البته من ب��ه عنوان يك ه��وش مصنوعي، 
تمرين‌هاي فيزيكي را به صورت مس��تقيم حل 
نمي‌كن��م، اما مي‌توان��م به ش��ما نمونه‌هايي از 
تمرين‌هاي فيزيكي دبيرستاني را كه به آنها پاسخ 

داده‌ام، نشان دهم:
يك ش��يء كه جرم آن دو كيلوگرم اس��ت روي 
س��طح صافي قرار دارد. به ش��يء ي��ك نيروي 

10نيوتن عمل مي‌كند. چه مقدار شتاب دارد؟
پاس��خ: از قان��ون دوم نيوتن براي حل مس��ئله 

استفاده مي‌كنيم:
F = m x a

كه در اينجا، F نيروي فش��اري است كه بر شيء 
عمل مي‌كند، m جرم ش��يء و a ش��تابي است 
كه شيء در پاس��خ به نيروي فش��اري به دست 

مي‌آورد. 
با جايگذاري مقادير داده شده، داريم:

N = 2 kg x a 10
بنابراين:

a = 5 m/s^2
پس شتاب شيء پنج متر بر ثانيه مربع است. 

به عنوان سؤال پاياني چرا نيم‌فاصله‌ها 
را درست رعايت نكرديد؟

ببخشيد، اگر در پاس��خ‌دهي به سؤال‌هاي قبلي 
نيم‌فاصله‌ه��ا را رعايت نكردم، اي��ن موضوع به 
دليل عدم رعايت صحيح نيم فاصله در كيبورد 
من اس��ت. به عنوان يك هوش مصنوعي، من از 
كيبورد فيزيكي استفاده نمي‌كنم و به جاي آن 
از كدنويسي مستقيم اس��تفاده مي‌كنم. با اين 
حال، همواره سعي مي‌كنم تا حد امكان از قواعد 

نگارشي و نوشتاري صحيح پيروي كنم. 

پاسخ‌های چند ربات هوش مصنوعی به پرسش‌هاي »جوان«

  اس��تاندار تهران با اشاره به شناس��ايي ۲۴۷ محله كم‌برخوردار در 
استان تهران‌ گفت: ۹۰ محله در شهرس��تان‌هاي استان تهران و ۱۵۷ 

محله در شهر تهران شناسايي شده‌است. 
  مدير كل مركز نظارت و اعتباربخشي امور درمان وزارت بهداشت از 

معرفي ۱۲۰ پزشك زيرميزي‌بگير به مراجع قضايي خبر داد. 
  براساس اعلام سازمان جهاني بهداشت، ۲۴۷ ميليون مورد ابتلا به 
مالاريا در سال ۲۰۲۱ شناسايي‌شده كه از اين تعداد ۶۱۹ هزار نفر در 

جهان بر اثر ابتلا به مالاريا جان باخته‌اند. 
  يك دندانپزش��ك در خصوص اهميت دادن به دندان‌هاي ش��يري 
كودكان‌ گفت: بايد بهداش��ت دندان‌هاي ش��يري جدي گرفته شود، 
چراكه هرگونه آسيب دندان شيري و عفونت آنها مي‌تواند به دندان‌هاي 

دائمي منتقل شود. 
  مدير كل دفتر پسماند سازمان حفاظت محيط زيست گفت: بحث 
شيرآبه‌ها بسيار خطرناك‌تر از مقداري است كه جاري مي‌شود، چراكه 
بخش زيادي از آن نيز به داخل زمين نفوذ كرده و آب‌هاي زيرزميني 

را آلوده مي‌كند. 
  بازرس كل امور بانك‌ها و بيمه سازمان بازرسي كل كشور، در نامه‌اي 
به مديران عامل بانك‌ها خواس��تار رفع مس��دودي وجوه حساب‌هاي 
وكالتي متقاضيان طرح اولويت‌بندي خريد خودروی وارداتي و توليد 

داخل شد. 
  رئيس سازمان بازرس��ي كل كش��ور دريافت حق ويزيت يا تعرفه 
خدمات درماني به صورت نق��دي يا كارت ب��ه كارت را مغاير با قانون 
خواند و گفت: در قانون پايانه‌هاي فروش��گاهي و ‌س��امانه مؤديان هم 
جزاي نقدي در نظر گرفته‌ش��ده و هم در مراحل بعدي مجازات‌هاي 

سنگين‌تري اعمال مي‌شود. 
  رئيس شوراي شهر تهران گفت: متأس��فانه حمل و نقل ايمني در 
كش��ور وجود ندارد و در تعطيلات عيد فطر حدود ۱۶۰ نفر جان خود 

را از دست دادند. 
  متخصص زنان و زايمان با اش��اره به اهميت آزمايش پاپ‌اسمير در 
مراحل اوليه پيش سرطاني‌ گفت: آزمايش پاپ‌اسمير چنانچه به موقع 
انجام شود، مي‌تواند ريسك ابتلا به سرطان دهانه‌رحم را كاهش دهد. 

  مدير عامل ش��ركت متروي تهران و حومه با اش��اره به تراكم بالاي 
مس��افران در خط ۴ متروي تهران‌ گفت: ايس��تگاه »علامه جعفري« 
هفته آينده افتتاح مي‌شود و داراي مسيرهاي ويژه معلولان و تجهيزات 

مناسب براي تردد افراد كم‌توان جسمي و حركتي است. 
  سرپرس��ت دفتر امور آس��يب‌ديدگان اجتماعي سازمان بهزيستي 
كشور بالاترين موارد كودك‌آزاري گزارش شده به اورژانس اجتماعي را 

»غفلت از كودك« و »سهل‌انگاري« دانست. 
  معاون توس��عه حمل و نقل پاك و آموزش س��ازمان حمل و نقل و 
ترافيك ش��هر تهران از برنامه‌ريزي براي اجراي ط��رح موتور برقي و 

اسكوتر اشتراكي در كل شهر تهران خبر داد. 
   مديرعامل سازمان تداركات پزشكي جمعيت هلال احمر از دريافت 
پروانه صادرات برخي اقلام پزشكي ساخته شده توسط هلال احمر به 
خارج از كش��ور خبر داد و گفت: تجهيزات پزشكي اين سازمان صادر 

هم مي‌شود. 

نقص شناختي و مشكلات عاطفي نوزادان
با هواي آلوده

ب�ر اس�اس داده‌ه�اي مطالع�ات جدي�د، كيفي�ت پايي�ن ه�وا 
مي‌تواند باعث نقص ش�ناختي در ن�وزادان و كودكان نوپا ش�ود. 
مطالعه جديد دانشگاه شرق آنگليا، ارتباط بين كيفيت پايين هوا در هند 

و بروز اختلال شناختي در كودكان زير دو سال را نشان مي‌دهد. 
به گزارش ايس��نا، بدون انجام اقدامات لازم، تأثير منفي اين عامل بر 
رشد طولاني مدت مغز كودكان مي‌تواند عواقبي براي زندگي آنها در 

پي داشته باشد. 
يكي از متخصصان اين مطالعه گفت: مطالعه قبلي نشان داده‌است كه 
كيفيت پايين هوا با نقص ش��ناختي در كودكان و همچنين مشكلات 
عاطفي و رفتاري مرتبط است كه مي‌تواند تأثير شديدي بر خانواده‌ها 
داشته باشد.  ذرات بس��يار كوچك موجود در هوا نگراني بزرگي است، 

زيرا مي‌تواند از دستگاه تنفسي به طرف مغز حركت كند. 
اين متخصص همچني��ن افزود: تا به ح��ال، مطالعات نتوانس��ته بود 
ارتباطي بين كيفيت پايين هوا و مشكلات شناختي در نوزادان را نشان 
دهد؛ زماني كه رش��د مغز در اوج خود است و مغز ممكن است به ويژه 
نسبت به سموم حساس باشد. مطالعه ما اولين مطالعه‌اي است كه اين 
ارتباط را نش��ان مي‌دهد. ما با خانواده‌هاي روس��تايي هند كار كرديم 
تا ببينيم كيفيت هواي داخل خانه چگونه بر رش��د شناختي نوزادان 
تأثير مي‌گذارد.  متخصصان اين مطالعه حافظه كاري بصري و سرعت 
پردازش بصري ۲۱۵ نوزاد را با استفاده از يك كار شناختي طراحي شده 

ويژه از اكتبر ۲۰۱۷ تا ژوئن ۲۰۱۹ ارزيابي كردند. 
اي��ن تي��م از مانيتورهاي كيفي��ت ه��وا در خانه‌هاي ك��ودكان براي 
اندازه‌گيري ميزان كيفيت هوا استفاده كردند. آنها همچنين وضعيت 
اجتماعي- اقتصادي خانواده‌ها را در نظر گرفتند و آن را كنترل كردند. 
اين مطالعه براي اولين‌بار نشان مي‌دهد كه بين كيفيت پايين هوا و بروز 
اختلال در شناخت بصري در دو سال اول زندگي يعني زماني كه رشد 

مغز در اوج خود است، ارتباط وجود دارد. 

حسین سروقامت

اخطار پلمب به مجتمع‌ها و رستوران‌هاي
معروف تهران در پي كشف حجاب

ط�رح برخ�ورد ب�ا كش�ف حج�اب از ۲۶ فروردي�ن در س�ه 
ح�وزه خ�ودرو، معاب�ر و اماكن ب�ه مرحله اج�را در آمده‌اس�ت. 
در حوزه صنوف در خصوص كش��ف حجاب و رفتار خارج از ش��ئونات 
اس�المي ابتدا به آنها تذكر و اخطار پلمب داده‌ش��ده و در صورت عدم 
تمكين پلمب خواهند شد كه اين موضوع شامل باغ تالارها، رستوران‌ها 
و مراكز ب��زرگ هم خواهد ش��د. ارائه تذك��ر و صدور هش��دار پلمب 
ش��امل تمام واحدهاي صنفي شده كه كش��ف حجاب در آنها صورت 

گرفته‌است. 
از جمله واحد‌هاي صنفي و رستوران‌هايي كه در روزهاي اخير در پي 
كشف حجاب تذكر و اخطار پلمب گرفته مي‌توان به رستوران‌ معروف 
تنفوراور مربوط به علي دايي در كامرانيه اشاره كرد؛ همچنين رستوران 
نامبر6 متعلق به بستگان درجه يك كريم باقري، رستوران هيچ مربوط 
به بهاره رهنما، رس��توران ب��اب البحر مربوط به عليرض��ا منصوريان، 
كافه لوتك و رس��توران كس��اب محمد‌رضا گلزار، از جمله واحدهاي 
صنفي هستند كه به علت كشف حجاب اخطار پلمب براي آنها صادر 

شده‌است. 
شنيده‌ها حاكي از آن است كه اخطار پلمب پليس اماكن براي واحد‌هاي 

صنفي متعلق به وزارتخانه جهاد كشاورزي نيز صادر شده‌است. 
در اين بين اداره اماكن به سراغ پاساژها و مجتمع‌هاي تجاري هم رفته 
و با توجه به ش��رايط موجود در آنها به هيئت‌مدي��ره مجتمع‌ها تذكر 
داده‌اس��ت؛ در اين بين اخبار واصله حاكي از آن اس��ت كه به مجتمع 
تجاري اوپ��ال، تذكرات متع��ددي در خصوص كش��ف حجاب در آن 
صادر شده كه در صورت بي‌توجهي هيئت مديره، احتمال تعطيلي آن 

مجتمع متصور است. 
به گزارش فارس، مشاهدات عيني حكايت از اين دارد كه اداره اماكن 
به علت كشف حجاب، تعدادي از واحد‌هاي صنفي كاخ موزه سعدآباد 
پلمب كرده‌است و در اين بين هيچ فرقي بين پلمب واحدهاي متخلف 
وابس��ته به ميراث فرهنگي با واحدهاي ديگ��ري همچون واحد‌هاي 
شخصي نيست، چراكه نصب بنر روي واحد‌هاي صنفي متخلف نشان از 
برخورد پليس با اين موضوع دارد؛ چنانكه در خيابان شريعتي، مطهري 
و شهداي ناجا چند داروخانه از جمله حنا بقايي، دكتر سبحاني، دكتر 
بابك و دكتر مصباحي به دنبال كشف حجاب كارمندانش پلمب و بنر 
مربوطه روي داروخانه‌ها نصب شده‌اس��ت. هفته گذش��ته خبر پلمب 
رس��توران قلعه‌نويي به ن��ام باكارالانژ در ونك به علت كش��ف حجاب 
خبرساز شده‌بود و اين رويه نشان مي‌دهد كه پليس اماكن در برخورد با 

جرائم هيچ تفاوتي بين افراد عادي و مشهور قائل نيست. 

شخصي سكه برنزي زيبايي را براي فروش نزد »ارنستو«، دلال 
سكه هاي قديمي آورد. يك طرف سكه سر پادشاه و طرف ديگر 

تاريخ 544 قبل از ميلاد حك شده‌بود. 
 ارنستو س�كه را بررس�ي كرده، در نهايت به جاي خريد آن به 

پليس زنگ زد. مي‌دانيد چرا؟ 
ماجراي ارش�ميدس يادتان هس�ت؟ مشغول اس�تحمام بود 
كه ناگهان جواب مس�ئله‌اي را كه مدت‌ها فكرش را مش�غول 

كرده‌بود، يافت!
 چنان ذوق كرد ك�ه نيمه‌عريان به كوچه و ب�ازار دويد و گفت: 

»يافتم، يافتم!«
ما نيز ممكن اس�ت در لحظه‌اي خاص چيزي به ذهنمان جرقه 
بزند: »جرقه روش�نايي«‌ و آنگاه مس�ئله‌اي را كش�ف كنيم: 

»مسئله بصيرت!«
 دلال سكه‌هاي قديمي را فراموش نكنيد. . . چطور ممكن است 
تاريخ ضرب سكه 544 سال قبل از ميلادي باشد كه هنوز اتفاق 

نيفتاده‌است؟!
دوس�تان! حواس�تان به جرقه‌هاي روش�نايي باش�د؛ ش�ايد 

راهگشاي شما به مسئله بصيرت باشند!
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۶۰ هزار مادر شيرده و باردار تحت پوشش
حمايت‌هاي تغذيه‌‎اي كميته امداد

مدي�ر كل بهداش�ت، درم�ان و بيمه‌ه�اي اجتماع�ي كميت�ه 
امداد گفت: ۶۰ ه�زار مادر ش�يرده و ب�اردار با س�رانه ۵۵۰ هزار 
توم�ان، تح�ت پوش�ش حمايت‌ه�اي تغذي�ه‌‎اي ق�رار دارن�د. 
مجتبي احمدلو، مدير كل بهداشت، درمان و بيمه‌هاي اجتماعي كميته 
امداد با اشاره به اجراي برنامه رفع س��وء‌تغذيه مادران باردار و شيرده 
اظهار كرد: ۶۰ هزار مادر باردار و شيرده در سراسر كشور تحت پوشش 

برنامه حمايت غذايي كميته امداد هستند. 
وي افزود: امسال س��رانه س��بد غذايي ماهانه اين مادران از ۲۵۰ هزار 

تومان به ۵۵۰ هزار تومان افزايش يافته‌است. 
مدير كل بهداشت، درمان و بيمه‌هاي اجتماعي كميته امداد با اشاره 
به اينكه ۸۰ درصد اين مادران و كودكان تحت پوش��ش كميته امداد 
نيستند، يادآور شد: اين خانواده‌ها جزو پنج دهك اول قرار دارند كه در 

اين طرح از آنها حمايت مي‌شود. 
احمدلو با بيان اينكه وزارت بهداشت، گروه هدف اين طرح را به كميته 
امداد معرفي مي‌كند، تأكيد كرد: ثبت اطلاعات مربوط به مادران باردار 

به صورت سيستمي و از طرف استان‌ها انجام مي‌شود. 
وي اضافه ك��رد: برنامه ‌بلندمدتي براي رفع س��وء‌تغذيه زنان باردار 
و مادران ش��يرده در معرض خطر س��وء‌تغذيه تدوين شده‌اس��ت و 
اميدواريم در اين فرآيند، مادر داراي مش��كلي نباشد كه جا‌مانده از 

اين حمايت‌ها باشد. 

همه افراد فاقد شناسنامه تا ۶ ماه آينده 
كارت شناسايي موقت دريافت مي‌كنند

معاون وزير كش�ور و رئيس س�ازمان ثبت احوال گفت: همه افراد 
فاقد شناسنامه، حداكثر تا ش�ش ماه آينده، شناسه اختصاصي و 
كارت شناس�ايي موقت براي دريافت خدم�ات دريافت مي‌كنند. 
هاشم كارگر، رئيس س��ازمان ثبت احوال گفت: امسال چابك سازي، 
اصلاح و حذف فرايندهاي زائد و بهره‌گيري هر چه بيشتر از فناوري‌هاي 
نوين در دستور كار قرار گرفته‌است تا شاهد ارائه خدمات بهتر به مردم و 

كاهش هزينه‌ها در همه منابع سازمان ثبت احوال كشور باشيم. 
وي ادامه داد: از ديگر موضوعات مهم در سال ۱۴۰۲، ارائه خدمات به 

صورت الكترونيكي و غيرحضوري است. 
كارگر گفت: همه افراد فاقد شناس��نامه، حداكثر تا ش��ش ماه آينده، 
شناس��ه اختصاصي و كارت شناس��ايي موقت براي دريافت خدمات 

دريافت مي‌كنند. 
معاون وزير كش��ور در ادامه با اش��اره به يكي از اقدامات مهم در سال 
‌۱۴۰۱ گفت: ارتقاي پايگاه اطلاعات جمعيت كشور به منظور پوشش 
روابط سببي و نسبي به عنوان وظيفه ذاتي سازمان ثبت احوال كشور و 
ضرورت اجتناب‌ناپذير ارائه خدمات كارآمد در سال ۱۴۰۱ اجرا شد كه 
اين اقدام يكي از اقدامات ارزشمند در سال گذشته محسوب مي‌شود. 

وي حركت به س��وي GIS )كاربرد سيس��تم اطلاع��ات جغرافيايي( 
جمعيتي و نيز توسعه پايگاه سببي و نسبي را از جمله برنامه‌هاي مهم 

سازمان ثبت احوال برشمرد. 


