
88498440سرويس اجتماعي8سه  ش��نبه 21 تی��ر 1401 | 12 ذی الحج��ه 1443 |

پرونده »جوان«  از مسئله بسیار مهم تابلوهای شهری
 در فرهنگ و تمدن سازی که درباره آن ساده انگاری شده است

شهر در محاصره تابلوهای غلط
   مهسا گربندی

تابلوهاي عريض و طويل با رنگ هاي مختلف که هر کدام شان در ارتفاع دلخواه نصب شده ، 
چهره شهر را به هم ريخته اس�ت. آنطور که به نظر مي رس�د يا قانوني براي الزام به نصب 
تابلوهاي هماهنگ و منظم وجود ندارد يا اگر قانونی باشد، نظارت بر اجراي آن کافي نبوده 
است، چراکه شاهد آن هس�تیم هر مغازه يا حتي هر اداره اي بنا به سلیقه شخصي خود، 

تابلويي را انتخاب و نصب کرده  است. 
در کنار تابلوهاي نامتناسب و کج و معوجي که سردر اصناف و مغازه ها نصب شده است، برخي 

ادارات دولتي نیز با بي سلیقگي تمام نام اداره شان را از ابتدا تا انتهاي ساختمان نوشته اند و نه 
تنها دل شان بابت پولي که صرف ساخت و نصب اين تابلوها شده نسوخته بلكه اين کار چهره 
شهر را نیز نازيبا کرده است.  مشاهدات میداني نشان مي دهد تعداد زيادي از تابلوهاي سردر 
مغازه ها فرسوده هس�تند و يك يا چند حرف از کلمات روي اين تابلوها نیز کنده شده است. 
متأسفانه وضعیت بصري تهران خوب نیست و هر روز روح و روان شهروندان با قدم زدن در میان 
اين همه به هم ريختگي، آزرده مي شود، البته ساير شهرها نیز از اين شرايط مستثني نیستند اما 

آشفتگي بصري در پايتخت به  دلیل بي توجهي و رهاشدگي، به مرز هشدار رسیده است. 

در خيابان هاي شهر انواع و اقس��ام تصاوير روی تابلوهاي سردر اصناف و 
همچنين تابلوهاي تبليغاتي وجود دارد كه ما ه��ر روز آنها را مي بينيم و 
باعث آشفتگي ذهن مان شده و تمركز فكري مان را نيز به هم ريخته است. 
اين مس��ئله در درازمدت افراد را دچار پريش��اني ذهني و بيماري روحي 
مي كند و همين امر يكي از دلايل اصلي كاه��ش راندمان كاري در ميان 

شهروندان است. 
بسياري از پايتخت نشينان نسبت به بي ساماني تابلوهاي شهري معترضند اما گوشي براي شنيدن 
اين اعتراضات وجود ندارد. آقاي حسيني يكي از ساكنان تهران است كه هر روز از شرق تهران به 
سمت مركز شهر تردد مي كند. او در پاسخ به اين س��ؤال كه شهرش را از لحاظ بصري و تابلوهاي 
موجود در آن چطور توصيف مي كند؟ مي گويد: »شهر به هم ريخته بهترين توصيف از تهران است 
چراكه شما انواع و اقس��ام تابلوها را مي بينيد كه نه در يك ارتفاع مش��خص نصب شده  است و نه 

ابعادی شبيه يكديگر دارد.«
او ادامه مي دهد: »هر چند وقت يك بار عكسي از تابلوهاي مختلف در سراسر كشور منتشر مي شود 

كه يا غلط املايي دارد يا نگارش آن درست نيست. اين نشان مي دهد نظارت خوبي بر نصب تابلوها 
در شهر، چه تابلوهاي س��ردر مغازه ها و چه تابلوهاي تبليغاتي وجود ندارد و متأسفانه نتيجه آن 

به هم ريختگي شهري مي شود كه در آن زندگي مي كنيم.«
خانم اكبري هم يكي ديگر از پايتخت نشينان است. او درباره به هم ريختگي تابلوها با ابعاد و رنگ هاي 
مختلف به خبرنگار »جوان« مي گويد: »به طور حتم مديريت شهري كه ضعيف باشد چنين اتفاقي 
مي افتد، وگرنه تابلوها در برخي كشورهاي اطراف با مديريت اصولي و مدرن، بسيار منظم و شيك شده اند 
و ذهن شهروندان را آشفته نمي كنند.« او ادامه مي دهد: »شاهد آن هستيم كه هر سازمان و اداره اي يا هر 
كدام از كسبه، به هر ابعادي كه دل شان بخواهد تابلو نصب مي كنند. از طرفي مي بينيم كه يك نفر تابلو را 

روی سردر مغازه يا اداره نصب كرده و نفر ديگر تابلو را روي پشت بام ساختمان گذاشته است.«
خانم اكبري در پاسخ به اين س��ؤال كه آيا تابلوهاي س��ردر مغازه و ابعاد و طراحي آن در انتخاب 
آن مغازه تأثيري دارد يا نه؟ مي گويد: »نه مهم نيس��ت. براي انتخاب رفتن به يك مغازه، كيفيت 
محصولات و خدماتي كه ارائه مي كند مهم تر است نه اينكه چه تابلويي با چه ابعادي سردر مغازه 

نصب كرده باشد.«

شايد هر تابلوي نصب شده در سردر مغازه ها و 
ادارات، به تنهايي زيبا باشد اما وقتي همه آنها 
در كنار هم قرار مي گيرند، بي نظمي عظيمي 
را در نماي ش��هر ايجاد مي كنند كه در نهايت 
موجب آلودگي بصري مي ش��ود. يك كاسب 
هميشه سعي مي كند تابلويي را براي سردر مغازه اش انتخاب كند كه 
بيشترين جلب توجه و تأثير را در ميان رهگذران داشته باشد. در چنين 
ش��رايطي صاحبان مغازه يا فروشگاه ها، حواس ش��ان به زيبايي شهر 
نيست اما سازمان زيباسازي شهرداري تهران كه اصلي ترين سازمان 
براي مقابله با اين بي نظمي در ش��هر اس��ت چرا اق��دام مؤثري انجام 
نمي دهد؟ شهرداري تهران با پرسنل زيادي كه دارد آيا نبايد تدبيري 

بينديشد و آلودگي بصري ايجادشده با اين تابلوها را رفع كند؟
در مقابله با اين بي نظمي در شهر، هيچ اقدام مؤثري از سوي سازمان 
زيباسازي شهرداري تهران ديده نمي شود و اين سازمان تنها اقدام به 
اخذ پول با عنوان »عوارض« از اصناف و كسبه اي مي كند كه تابلوهايي 

خلاف آنچه بايد نصب كرده اند. 
 متأس��فانه با وجود پيگيري هاي متعدد خبرن��گار »جوان«

 و تماس با رئيس س��ازمان زيباسازي ش��هر تهران، اين 
سازمان پاس��خگوي س��ؤالات ما نبوده است و بدتر 

اينكه مسئول روابط عمومي و ارتباط با رسانه هاي 
سازمان زيباسازي هر بار با بهانه هاي مختلف 

از پاس��خ به س��ؤالات خبرنگار م��ا طفره 
رفته ان��د. در چنين ش��رايطي اميد به 

بهبود شرايط تابلوهاي شهري از بين 
مي رود چراكه اگر عزم و اراده اي براي 
بهتر شدن چهره شهر از سوي اين 
سازمان وجود داشت، براي تهيه 
اين گزارش و پاس��خ به سؤالات 
خبرن��گار »ج��وان« همكاري 

مؤثري مي كردند. 

آلودگي بصري روي مخ شهروندان

 کسبه و ادارات حواس شان به نظم شهر نیست
چرا سازمان زيباسازي بي توجه است؟!

چرا آراي ديوان عدالت اداري در حوزه زيباسازي شهر کم است؟ 

با جست وجويي كوتاه شماره بس��ياري از تابلوسازان 
تهران پيدا مي ش��ود. درباره مراحل و قوانين موجود 
براي نصب تابلوي سردر شهر از يكي از اين تابلوسازان 
سؤال مي پرسم. آقاي كرمي درباره مجوز نصب تابلوي 
سردر مغازه ها و فروش��گاه ها مي گويد: »براي گرفتن 
مجوز نصب تابلو چند دستورالعمل ساده وجود دارد، مثلًا اينكه حروف لاتين 
استفاده شده در تابلو نبايد بيش از 30درصد باشد.« او درباره غلط هاي املايي 
و نگارشي موجود در تابلوها اين گونه توضيح مي دهد: »اينكه شما »تهران« 
بنويسيد يا »طهران« براي اخذ مجوز مشكلي ندارد، حتي مي توانيد يك كلمه 
از عنوان مغازه را برعكس بنويسيد و سازمان زيباسازي شهر را توجيه كنيد كه 
اين يك كلمه جزو طراحي لوگوي مغازه تان است، البته برخورد شهرداري ها 
در ادوار مختلف سليقه اي بوده و ممكن است با ارائه مجوز براي چنين تابلويي 

مخالفت شود.«
تابلوس��از ديگري به نام آقاي حيدري نيز درباره ارائ��ه مجوز نصب تابلوی 

س��ردر مغ��ازه مي گويد: 
»شهرداري براي تابلوهاي 

سردر مغازه ها و اصناف اندازه 
مشخصي را تعيين كرده است و 

اجازه نصب تابلوها را در هر ارتفاعي 
نمي دهد.« او در پاس��خ به اين سؤال 

كه چط��ور چنين دس��تورالعملي وجود 
دارد اما خلاف آن در س��طح ش��هر مشاهده 

مي شود، اظهار مي دارد: »احتمالاً اين مغازه داران 
كه خلاف دستورالعمل رفتار كرده اند، عوارض پرداخت 

مي كنند.«
عجيب اس��ت! دس��تورالعمل مش��خص اس��ت اما برخي كس��به براي 

عدم رعايت آن، پول پرداخت مي كنند، يعني شهرداري با گرفتن پول، مهر 
تأييد بر زشتي شهر مي زند و كسبه هم آن را پذيرفته اند!

در سال هاي اخير و طي چندين دوره از شوراي ش��هر تهران، قوانين، مقررات و آيين نامه هاي زيادي در حوزه ساماندهي به 
تابلوها مشخص شد كه طبق آن شهردار تهران بايد به نوع تابلو، اندازه و ساير موضوعات مرتبط با آن رسيدگي مي كرد. سال 
گذشته نيز بر اساس مصوبه جديد شوراي شهر تهران قرار شد تبليغات و تابلو هاي غيرمتعارف مغازه ها، عوارض داشته  باشد و 

اين عوارض صرف زيبا سازي سردر اصناف در خيابان ها شود. 
تيرماه سال ۱3۹3 نخستين باري بود كه شوراي شهر وقت به فكر ساماندهي تابلو هاي صنفي در تهران افتاد، اما در اين هشت 

سال فقط بخش هاي خاصي از تهران همچون ميدان بهارستان، ميدان فردوسي و چهارراه سرچشمه، زيباسازي شدند. 
طبق قانون تمام تابلو هايي كه بر سردر مغازه ها قرار گرفته اند، اگر از لحاظ اندازه بيش از استاندارد مجاز باشند -كه حدود يك 
متر و30 سانتيمتر است - يا عنوان درج شده روي تابلو مربوط به عملكرد مغازه نباشد، مشمول عوارض خواهند شد. متأسفانه 
به غير از دريافت عوارض از اين تابلوها، عزم و اراده جدي براي س��اماندهي س��ردر مغازه هاي پايتخت وجود نداشته است و 
سازمان زيباسازي شهرداري تهران كه وظيفه اصلي ساماندهي اين تابلوها را بر عهده دارد، از مسئوليت خود شانه خالي كرده 

و توجه چنداني به آن نداشته است. 

 وعده ساماندهي تابلوها در فراموشي

از دستورالعمل رد شويد و عوارض بدهید 

در حالي كه ش��اهد بي نظمي و آش��فتگي در تابلوهاي سردر 
مغازه ها و اصناف هس��تيم، اين س��ؤال مطرح مي شود كه آيا 
قانوني براي الزام به ساماندهي تابلوها و رعايت معماري شهر 

وجود ندارد؟ 
دكتر رحمان پيوس��ت، مستشار تجديدنظر 
ديوان عدالت اداري و رئيس هيئت تخصصي 
ش��وراهاي اس��لامي در پاس��خ به اين سؤال 
كه چرا آراي ديوان عدال��ت اداري در حوزه 
زيباسازي شهر بسيار كم است و اثر ملموسي 
در شهر ندارد؟ مي گويد: »موضوع زيباسازي شهري از جمله 
وظايف اختصاصي شهرداري هاس��ت و قانونگذار با استناد به 
بندهاي۱ و 2 ماده 55 قانون ش��هرداري ها، ايجاد خيابان ها، 
كوچه ها، ميدان ها و همچنين توس��عه، تنظيف، نگهداري و 
تسطيح معابر را از جمله وظايف شهرداري ها اعلام كرده است. 

بديهي اس��ت ورود ديوان عدال��ت اداري در اين خصوص به 
عنوان يك مرجع قضايي در فرض تخلف دستگاه هاي اجرايي 
از جمله شهرداري ها به عنوان يك نهاد عمومي غيردولتي در 
رسيدگي به موضوع شكايت تحت عنوان احراز وقوع تخلف در 

صورت شكايت مطروحه از شهروندان است.«
او درباره تفاوت تابلوهاي مع��رف و تابلوهاي تبليغاتي اظهار 
مي دارد: »تابلوها دو دسته اند؛ اول تابلوهاي معرف يا شناسايي 
و دوم تابلوه��اي تبليغات��ي. تابلوهاي معرف به آن دس��ته از 
تابلوهايي گفته مي شود كه معمولاً بر سردر مغازه ها و اصناف 
نصب مي شوند و بيشتر مبين معرفي صنف خاص يا شناساندن 
واحد صنفي هستند، به عنوان مثال درج عنوان »سوپر لبنيات 
امين« روي سردر يك مغازه به عنوان يك تابلوي معرف در نظر 
گرفته مي شود كه در اين خصوص اخذ عوارض بابت تابلوهاي 
معرف با توجه به اينكه ش��هرداري ها در اي��ن مورد خدماتي 

ارائه نمي دهند، فاقد مجوز قانوني است. دسته دوم تابلوهاي 
تبليغاتي هستند كه بيشتر جنبه تبليغي دارند و فراتر از تابلوي 
معرف هستند، به عنوان مثال تبليغ محصول يك شركت لبني 
خاص روي سردر تابلوي »سوپر لبنيات امين« به عنوان يك 
تابلوي تبليغاتي محس��وب مي ش��ود و ش��هرداري ها در اين 

خصوص مستحق دريافت عوارض هستند.«
دكتر پيوس��ت ادامه مي دهد: »فلسفه صادر ش��دن رأي ديوان 
عدالت اداري مبني بر دريافت نكردن عوارض از سوي شهرداري 
بابت تابلوهاي سردر مغازه و اصناف اين است كه چنانچه تابلوي 
بصري اعلام شده به عنوان يك تابلوي معرف با شرايطي كه عنوان 
شده، باش��د، هيئت عمومي ديوان عدالت اداري در آرای صادره 
متعدد از جمله رأي شماره 7۱0 مورخه ۱3۹4/3/6 حكم به ابطال 
مصوبات ش��وراهاي اس��لامي مبني بر وضع عوارض بر تابلوهاي 

معرف صادر كرده است.«
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 تابلوهاي نصفه نیمه
برخي از تابلوها به مرور زمان فرسوده شده و كسي براي ترميم آن دغدغه اي نداشته اس��ت. در بين اين تابلوهاي فرسوده، هستند تابلوهايي كه 
 برخي از حروف از كلمات آنها افتاده است و عنوان مغازه را ناخوانا كرده اند. اين تابلوهاي نصفه نيمه نيز به زشتي شهر افزوده است و مشخص نيست

تا چه زماني به همين شكل باقي مي مانند؟ چرا هيچ كس مغازه داران را ملزم به تغيير تابلو به نفع زيبايي شهر نمي كند؟

تابلوهايي که هست ولي نیست
موارد زيادي از تابلوهاي سردر مغازه ها در شهر وجود دارد كه قاب 
آن هست، ولي تصويري روي آن قرار نگرفته است. اين تابلوهاي 
خالي كه تعدادشان كم نيست در كنار نماي كثيف و سياه ساختمان، 
جلوه زشتي را تصوير كرده است. هر روز رهگذران زيادي از كنار اين 
قاب هاي خالي و به هم ريخته عبور مي  كنند اما هيچ كس حواسش به 
آثار منفي اين آلودگي ها بر ذهن شهروندان نيست. 

بي توجهي به اصول زيبايي شهر فقط مربوط به تابلوهاي سردر 
مغازه ها و فروشگاه ها نمي شود، بلكه برخي تابلوهاي ادارات دولتي 
و غير دولتی  نيز با نوشته هاي بيش از حد بزرگ كه بعضاً طول تابلو 
را به چندين متر رسانده است، طوري طراحي و نصب شده اند كه نه 
زيبايي دارند و نه صرفه اقتصادي. اين در حالي است كه برخي از اين 
ادارات دولتي، ارباب رجوع ندارند يا اگر هم داشته باشند مراجعه به 
آنها بسيار كم است، اما با نوشته هاي زمختي كه دارند، زشتي شان از 
چند فرسخي خودنمايي مي كند!  وقتی سازمانی دولتی يا حكومتی 
ارباب رجوع ندارد، برای چه تابلوی 20 متری برقی نصب می كند كه 
انرژی بی خود مصرف كند، مثلًا كارمندان راه شان را گم می كنند؟! 
بسياری از اين تابلوها چه می خواهد بگويد: معاونت طرح و برنامه 
و امور استخدامی  فلان و بهمان!  چه اهميتی دارد اين عنوان كه 
تابلويی ۱0 يا 20 متری شود؟ و هر چند سال يك بار عوض شود؟!

  تابلوهاي چند ده متري
 سردر ادارات!

متخصص��ان زي��ادي در حوزه 
گرافيك بصري در كش��ورمان 
وجود دارند كه براي زيباسازي 
ش��هر از س��واد آنها اس��تفاده 
نمي ش��ود. به��رام كلهرني��ا، 
گرافيس��ت و هنرمند يكي از همين افراد است كه درباره 
وضعيت فعلي گرافيك بصري شهر تهران مي گويد: »به 
نظر من »تهران« يكي از زشت ترين شهرهاي جهان است. 
متأسفانه مديران شهري س��واد كافي و فهم مناسبي از 
زيبايي شهر ندارند و آنقدر بي حوصله اند كه حتي انگيزه اي 
نيز در آنها ديده نمي شود. از طرفي شاهد آن هستيم كه 
مديران شهري، صداي كارشناسان و متخصصان گرافيكي 
را نمي شنوند و در نهايت مي بينيم كه سواد متخصص پيش 
خودش مانده و يك شهر بيمار و بي انضباطي مانند تهران 
شكل گرفته است كه مانند ساير شهرهاي كشور، زندگي 

شهروندان را تخريب مي كند.«
او ادامه مي دهد: »ش��هرمان س��يماي منطقي و درستي 
ندارد و باب��ت آن زيان مي دهيم، س��اعت هايي از زندگي  
مي سوزد، بحران روحي و رواني ايجاد مي شود و در نهايت 
يك شهر مريض داريم كه درمان آن نياز به همت مديران 

شهري دارد.«
به گفت��ه اين هنرمند بايد زيباس��ازي ش��هر به دس��ت 
كارشناس��ان حوزه فرم، شكل و رنگ س��پرده شود تا آن 

را بهبود ببخشند. 

او با بيان اينكه تهران، ش��هري با بي انضباطي مديريتي 
است، اظهار مي دارد: »نبود كارشناسان در سيستم هاي 
سياس��تگذاري و اجراي��ي كام��لًا آش��كار اس��ت. افراد 
غيرمتخصص و دور از موضوع و حتي افرادي كه دشمني 
مي كنند، وارد سيستم مديريت شهري شده اند چراكه اين 

وضعيت كنوني براي شان سودآور است.«
   شهرداران غافل از زيباسازي  محاکمه شوند

كلهرنيا مي گويد: »شهر تهران نيازمند درمان است و اين 
درمان نياز به ايجاد آيين نامه هاي اجرايي، مديران اجرايي 
و حتي ضمانت اجرايي دارد. اگر مردم مي دانس��تند كه 
اين حق براي شان چه اهميت و سودآوري عظيم انساني، 
اقتصادي و اجتماعي دارد، تمام شهرداران در ادوار مختلف 
را كه نس��بت به زيباس��ازي ش��هر بي توجه بودند، مورد 
بازخواس��ت قرار مي دادند. به نظر من ش��هرداران ادوار 
مختلف به دليل غفلت از زيباس��ازي شهر بايد محاكمه 

شوند.«
او درباره مزاياي زيبايي شهر از لحاظ بصري اظهار مي دارد: 
»وقتي يك شهر زيبا شود، كاركرد توريستي، اقتصادي و 
فرهنگي پيدا مي كند. همچنين انگيزه انساني مي سازد؛ 
مسائل مهمي كه متأس��فانه مورد توجه مديران شهري 

نبوده و نيست.«
اين هنرمند تصريح مي كند: »اگر بخواهيم هويت تهران را 
بسازيم و آن را از رنج ها و بيماري ها نجات دهيم، ابتدا بايد 
ببينيم تهران چيست؟ چه ويژگي هايي دارد و بر اساس آن 

ويژگي ها، طرح و برنامه مشخص كنيم. كارشناسان اين 
حوزه بايد هويت سازي شهر تهران را بر اساس كاراكتري 
كه دارد، تعريف كنند، آن وقت بايد ه��ر كدام از مناطق 
تهران داراي عناصر هويتي شوند، مثلًا منطقه۱2 تهران 
كه بخش تاريخي پايتخت اس��ت يا منطقه تجريش كه 

منطقه سنتی است.«
   خش�ونت در ش�هري که زيبايي بصري داشته 

باشد، کمتر است
كلهرنيا مي گويد: »مي توان با چند نام ساده مناطق مختلف 
تهران را اسم گذاري كرد. اسم ها براي ايجاد هويت پايدار 
راهنما خواهند بود، آن وقت اس��ت كه مي ش��ود درباره 
تابلوها، مصالح ديوارها، كف س��ازي ها و عناصر گوناگون 
مثل نشان ها، پرچم ها، علامت ها و ساير چيزها صحبت 
كرد. متأس��فانه در حال حاض��ر ما هيچ ك��دام از اينها را 
نداريم. در صورتي كه وقتي اين عناصر به كار روند. بعد از 
چهار سال جامعيت خود را به دست خواهند آورد و ديگر 

تكه اي نيستند.«
اين گرافيس��ت با انتقاد از ش��رايط فعلي بصري پايتخت 
ادامه مي دهد: »بايد شهرمان سناريو پيدا كند و در قالب 
سناريوي خودش قابل فهم شود. آن وقت مشخص می شود 
شهرمان تا 20سال ديگر چه خواهد شد؟ نه مثل حالا كه نه 

گذشته مان مشخص است، نه حالا و نه فرداي مان.«
كلهرنيا در پايان تأكيد مي كند: »شهري كه سازماندهي 
ديداري مي شود، شهر قابل فهم و پرمدارا خواهد شد، آن 

وقت خشونت در شهر كاهش پيدا مي كند، بيماري هاي 
شهري در آن كم مي ش��ود و مردم در آن در صلح زندگي 
خواهند كرد. اين مفاهيم، ساده و قابل فهم است، اما اينكه 
چرا كسي به آن نگاه نمي كند، فكر مي كنم عمدي باشد، 
چراكه وضعيت فعلي شهر، س��وءمديريت و بي سوادي را 
نشان نمي دهد! متأسفانه هستند كساني كه از اين آشوب 

منفعت مي برند، اما نمي دانم آنها چه كساني هستند؟«

 »تهران« يكي از بدتابلوترين شهرهاي جهان 

موضوع پاسداش��ت زبان و ادب فارس��ي و تأكيد بر صيان��ت از آن از 
اهميت قابل ملاحظه اي برخوردار است و قوانين و دستورالعمل هاي 
مختلفي بر رعايت اي��ن موضوع تأكيد كرده اند، ب��راي مثال »قانون 
ممنوعيت به كارگيري اسامي، عناوين و اصطلاحات بيگانه« مصوب 
سال۱375، نقش و وظايف همه دستگاه ها و نهادهاي متولي از جمله 
وزارت فرهنگ و ارش��اد اسلامي، ش��هرداري ها، فرهنگستان زبان و 
ادب فارسي، وزارت كشور، نيروي انتظامي، آموزش و پرورش، وزارت 
بهداشت، صداوس��يما و مطبوعات را در اين خصوص مشخص كرده 
است، اما شاهد اس��تفاده از عناوين و اصطلاحات بيگانه در تابلوهاي 

شهر هستيم. 
نس��رين پرويزي، معاون گروه ه��اي واژه گزيني و فرهنگ نويس��ي 
فرهنگس��تان زبان و ادب فارس��ي درباره نگارش و ام��لاي غلط در 
تابلوهاي سردر شهري و تبليغاتي مي گويد: »تابلوهاي خيابان ها براي اخذ مجوز بايد مراحل 
مختلفي را بگذرانند اما متأسفانه برخي از اين فرايندها چه در تابلوهاي سردر ساختمان ها 

و چه در تابلوهاي تبليغاتي به خوبي رعايت نمي شود.«
او ادامه مي دهد: »قانوني تحت عنوان قانون منع به كار گيري اسامي، عناوين و اصطلاحات 
بيگانه وجود دارد كه اين قانون سال۱375 به تصويب مجلس شوراي اسلامي رسيده است. 
در اين قانون كه آيين نامه اجرايي  آن سال۱378 نوشته شده است، همه نهادها مكلف به رعايت زبان فارسي و به 

كار نبردن واژگان بيگانه شده اند. متأسفانه اين قانون سال هاست درست اجرا نشده است.«
پرويزي اظهار مي دارد: »چند س��ال است كه شورايي به نام ش��وراي هماهنگي پاسداشت زبان فارسي در وزارت 
فرهنگ و ارشاد اسلامي تشكيل شده و رئيس آن خود وزير است. اين شورا يك كميسيون دائمي دارد و جلساتي هم 
تشكيل مي دهد. در جلسات همه نهادها حضور دارند. در حال حاضر تذكر يا تمركز بيشتر بر سر فارسي بودن الفاظ 
است و در مرحله بعد، اينكه بايد به خط و نوع نگارش توجه شود، زيرا در غير اين صورت بدآموزي خواهد داشت، به 
خصوص براي كساني كه تازه سواد ياد گرفته اند و براي هر كسي چه بچه و چه بزرگسال ايجاد اشكال مي كند. بدتر 

اينكه برخي اوقات نوشتن صحيح يك كلمه در ميان عموم مردم به املای غلط تغيير مي كند.«
معاون گروه هاي واژه گزيني و فرهنگ نويسي فرهنگستان در پاسخ به اين سؤال كه آسيب هاي بي توجهي به نوشتار 
صحيح كلمات در تابلوها چيست؟ مي گويد: »آس��يب هاي زيادي دارد، مثلًا اينكه صورت نوشتاري خط فارسي 
دچار تشتت مي شود. در حال حاضر كلمات زيادی را می بينيم كه دو مدل نوشته می شود؟  اينها مسائلي است كه 
در ميان نوآموزان مشكلاتي را ايجاد مي كند و در نهايت در خط ما اثر مي گذارد، چون اگر جامعه به اين سمت 
برود كه كلمات را تغيير دهد، در فهم آن و ارتباط با متون گذشته، دچار مشكل خواهيم شد، البته اين 

اتفاق مشكلات فرهنگي زيادي هم ايجاد مي كند.«
او اظهار م��ي دارد: »آن چيزي كه با گفت��ار بيان مي كنيم، زمين تا آس��مان ب��ا آن چيزي كه 
مي نويس��يم فرق دارد، بنابراين منظور از نوشتار فارسي، نوشتار رس��مي متون فارسي است. 
حالا اگر گفتاري را قرار باش��د وارد تابلو كنيم، اين بايد در ش��ورا مطرح شود، از فرهنگستان 
استعلام شود كه آيا اين صورت گفتاري درست است يا نه؟ مثلًا در صورت هاي نوشتاري مثلًا 
رمان ها، حالت هاي گفتاري هم ديده مي شود، اما اگر نويسنده بخواهد در زبان فارسي تشتتي 
ايجاد كند، وزارت ارش��اد مسئول رسيدگي به آن اس��ت. اين طور نيست كه هر كسي هر طور 
كه دلش مي خواهد صورت نوش��تاري را به گفتاري دربياورد. اينها باي��د اصول و قواعد آوايي و 
نوشتاري داشته باشد، بنابراين مسئولان در هر بخشي كه ديدند متون مطابق كتاب هاي درسي 

كه خوانده اند نبوده، بايد از فرهنگستان استعلام بگيرند.«
پرويزي با اشاره به تجربه ساير كش��ورها براي دستورالعمل تابلوهاي شهري خود تصريح مي كند: »در 
كشور فرانسه دستورالعملي دارند كه نبايد ايميل به صورت انگليسي نوشته شود و حتماً بايد فرانسوي باشد. 
آنها هم مسائل فرهنگي براي شان مهم است و نسبت به زبان شان بي توجه نيستند. مشكل ما اين است كه زبان مان 
تحت هجوم بيگانگان است. فرانسوي ها هم اين را در زبان انگليس��ي احساس مي كنند، البته خيلي از كشورها با 
زبان انگليسي مسئله دارند و متأسف هستند كه زبان انگليسي دارد به زبان خودشان هجوم مي آورد، براي همين 

يك جاهايي مقررات گذاشته اند.«
او در واكنش به اين سؤال كه اگر قرار است تابلوهاي ش��هري ما نيز عبارات انگليسي نداشته باشد، پس چطور به 
وفور تابلوهاي انگليسي در شهر وجود دارد؟ مي گويد: »بله درس��ت است، قانون 30درصدي عبارت انگليسي در 
بسياري از تابلوها رعايت نشده است. متأسفانه براي نوشتار در تبليغات و تابلوهاي سردر اصناف به سمت غرب گرايي 
رفته ايم كه اينها مسائل فرهنگي اس��ت و بايد از جنبه فرهنگي به آن رسيدگي ش��ود. ما بايد با صيانت از زبان و 
پيش��ينه تاريخي مان افتخار و هويت ملي مان را حفظ كنيم. اميدواريم با همكاري رسانه ها كه در فرهنگ مردم 
مؤثر است، بتوانيم به زبان سالم فارسي دست پيدا كنيم، زيرا در حال حاضر با چنين فعاليت هاي سوئي زبان مان 

بيمار شده است.«

 واژگان بیگانه روي در و ديوار شهر

شهرمان س��يماي منطقي و درستي ندارد 
و باب��ت آن زي��ان مي دهيم، س��اعت هايي 
از زندگ��ي  مي س��وزد، بح��ران روح��ي و 
روان��ي ايج��اد مي ش��ود و در نهاي��ت يك 
 ش��هر مري��ض داري��م ك��ه درم��ان آن نياز
                                           به همت مديران شهري دارد
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شلختگي تابلوهاي شهري، حقوق شهروندي را ناديده گرفته است. 
مصطفي پودراتچي، كارشناس مسائل شهري و عضو بازنشسته هيئت 
علمي دانش��گاه علامه طباطبايي درباره بي ساماني تابلوهاي شهري 
مي گويد: »تابلوهاي تبليغاتي به شدت زياد هستند و ذهن رهگذران 
را مخدوش مي كنند. از طرفي تابلوهاي شكسته و كج و معوج كه در 

سردر اصناف آويزان شده اند شهر را شلخته كرده اند.«
او ادامه مي دهد: »متأسفانه هر كسي هر كاري كه دلش مي خواهد، 
مي كند و بي توجه به زيبايي شهر تابلوي دلخواهش را نصب مي كند. 
در چنين شرايطي هيچ نهادي نيست كه به اين مسئله رسيدگي كند، 
البته شهرداري اقداماتي انجام داده اما ظاهر فعلي تهران نشان مي دهد 

اقدامات كافي نبوده است.«
پودراتچي در پاسخ به اين سؤال كه به هم ريختگي تابلوها چه بلايي سر 
شهروندان مي آورد؟ مي گويد: »قطعاً تأثيرات سوئي خواهد گذاشت. براي مثال رو به روي دانشگاه 
تهران كه انواع و اقسام مغازه ها براي پرينت و تايپ زياد است و هر كدام شان به صورت نامنظم 
تابلويي نصب كرده اند، رهگذران با نگاه كردن به آنها احس��اس تشويش و اضطراب مي كنند و 

هيچ كس حواسش به اصلاح اين به هم ريختگي كه اضطراب رواني ايجاد كرده است، نيست.«
او با تأكيد بر اينكه حقوق شهروندي در نصب تابلوهاي نامتناسب ناديده گرفته شده است، 
اظهار مي دارد: »هر چيزي كه در شهر چه از لحاظ فيزيكي و چه از لحاظ رواني به فرد آسيب بزند يا به او آزار برساند، 

حقوق شهروندي را ناديده گرفته است.«
پودراتچي با انتقاد از عملكرد سوء مسئولان براي توجه به ظاهر ش��هر تصريح مي كند: »متأسفانه بايد گفت كه 
بسياري از مسئولان شهري نه تنها خودشان كاري انجام نمي دهند، بلكه اگر كارشناسان هم بخواهند اقدامي كنند، 
مانع مي شوند. خود من قصد داشتم تحقيقي را روي فضاي سبز دانشگاه هاي تهران انجام دهم. اينكه آيا اين فضاي 
سبز مطلوب است يا نه؟ براي پاسخ سؤالاتم نامه اي را با ۱۹ امضا، تهيه كردم اما در نهايت به من نگفتند فضاي سبز 

چقدر است؟ حالا يا نمي دانستند يا نمي خواستند آمار بدهند.«

ناديده گرفته شدن حقوق شهروندي
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