
  مهرنوش محمدي
بش�ر به طور طبيعي از س�ختي گريزان بوده و خواهان 
آرامش و آس�ايش اس�ت. ه�دف بيش�تر اختراعات و 
دانش‌هاي امروزي بش�ر نيز ايجاد رف�اه و آرامش براي 
افراد اس�ت. اگر زندگي اكنون افراد را با دهه‌هاي پيش 
مقايسه كنيد، مي‌بينيد كه با سرعت شگفت‌انگيزي در 
حال پيشرفت تكنولوژي و دانش و بهبود امكانات و رفاه 
بيشتري هستيم. همچون لوله‌كشي آب، گاز، فراهم‌‌شدن 
برق مصرفي، اينترنت، تلفن، كامپيوتر و امكانات ديگري 
كه پيرامون افراد اس�ت و مواردي كه وجودش�ان ديگر 
برايمان عادي شده. امكاناتي كه در گذشته وجود نداشته 
و باعث ايجاد رفاه و همچنين اميد به زندگي بيش�تر و 
طول عمر و افزايش سلامتي شده است و نبود آن باعث 
ايجاد اختلال در زندگي مي‌شود. بشر در گذشته نسبت 
به اكنون پرتلاش‌تر و پركارتر بوده و همين تلاش‌هاي او 
كم‌كم دانشمندان را به اين فكر وا مي‌دارد تا چه كنند كه 
افراد راحت‌ترين راه رس�يدن به هدف را انتخاب كنند 
و اينگونه بود كه اختراع اتومبيل، ماش�ين لباسشويي، 
ماشين ظرفشويي، استفاده از اينترنت و اينترنت بانك و... 
صورت پذيرفت. با اين تفاصيل سؤال اينجاست كه امروزه 
دلايل سهل‌انگاري و كار امروز را به فردا سپردن چيست؟

      
  شنبه چه وقت خواهد آمد

حال كه زندگي مكانيكي بشر تبديل به زندگي ماشيني شده 
و همين سبب تحرك كمتر و خمودگي در افراد شده است، 
افراد به دنبال رفاه بيش��تر و فراهم‌كردن مايحتاج خانواده 
و همچنين ت�لاش براي اين ام��ر ديگر رمقي ب��راي انجام 
فعاليت‌هاي بيشتر نگذاشته است. بهتر است كمي در خلوت 
به اين موضوع فكر كنيم چند كار عقب افتاده داريم و به روز 
شنبه سپرده‌ايم؛ شنبه‌اي كه در راه است؛ همان شنبه‌اي كه 
هرگز نيامده! اما به راستي دلايل سهل‌انگاري و تنبلي افراد 

چيس��ت؟ چه عاملي باعث‌ش��ده زندگي ماشيني سخت و 
بي‌روح و سرد شده باشد؟

  من مي‌توانم تنبلي‌ام را كنار بگذارم
بيشتر وقت افراد در محل كارشان مي‌گذرد و داشتن دغدغه 
فراوان براي افراد و هنگام حضور در منزل و جذابيت فزاينده 
فضاي مجازي باعث ش��ده آن را به فض��اي واقعي ترجيح 
دهند. ش��ايد اين موارد تنها دليل اهمال كاري نباش��د، اما 
قطعاً مي‌تواند به آن دامن زند و خود را به اش��كال مختلف 
نشان دهد. پرسه‌زدن بي‌هدف در فضاي مجازي، چرت‌زدن، 
بي‌برنامه‌گي، تمركز بر امور فرعي و حاش��يه‌اي و... از ديگر 
دلايل تنبلي است كه مي‌تواند منجر به بيماري‌هاي جسمي 
شود يا حتي بيماري‌هاي زمينه‌اي كه افراد از آن بي‌خبرند. 

اگر افراد دچار كمبود ويتامين و آهن و گروهي از املاح مورد 
نياز در بدن باشند، ممكن است حالت خستگي برايشان ايجاد 
شود و قطعاً باعث خستگي روحي و احساس تنبلي، كسلي 
و خمودي و... خواهد شد. به هر حال دلايل خمودي و تنبلي 

هرچه كه باشد به تغيير و اصلاح الگوي رفتاري نياز دارد كه 
اين عمل در افراد اغلب سخت يا غيرممكن خواهد بود. اينكه 
افراد به زور بخواهند تغيير در اطرافي��ان خود ايجاد كنند، 
غيرممكن خواهد بود، مگر اينكه خودشان خواهان تغيير در 
خويش باشند. ما نمي‌توانيم ديگران را تغيير دهيم، پس بايد 
در خود تغيير ايجاد كنيم. اگر خواهان تغيير و اصلاح الگوي 
رفتاري هستيم، بايد با خود مدام تكرار كنيم: من مي‌توانم 

تنبلي‌ام را كنار بگذارم. 
  نمره دادن به رفتارها

يادداش��تي از رفتارهاي خود نوشته و هر ش��ب به آن نمره 
بدهيم. اگر تغيير حاصل شده خوب بود، نمره مثبت بدهيم. 
اگر رفتار ما مثمرثمر نبود، به آن نمره منفي دهيم تا زماني 
كه رفتارهاي مثبت ما از منفي بيش��تر شود. در اين صورت 
مي‌توان گفت تغيير حاصل ش��ده و البت��ه انجام رفتارهاي 
صحيح كه در اينجا كنار گذاش��تن تنبلي مدنظر است، به 
صورت عادت ش��ده و يك الگوي رفتاري صحيح مي‌شود. 
ورزش‌كردن، داشتن رژيم‌غذايي صحيح و وزن ايده‌آل نيز 
يكي ديگر از عوامل دوري جستن از تنبلي است. وقتي فرد از 
وزني طبيعي برخوردار است، سرحال، شاداب و قبراق است، 

راحت‌تر مي‌تواند به امور روزانه خويش بپردازد و... 
  دعا را فراموش نكنيم

دعا و عب��ادت را فراموش نكنيم. دعا باع��ث آرامش دروني 
مي‌شود و يكي از مهم‌ترين مواردي اس��ت كه مي‌تواند در 
اصلاح الگوي رفتاري افراد مؤثر باش��د. داشتن برنامه‌ريزي 
دقيق و مش��خص از ديگر موارد كنارگذشتن اهمال‌كاري 
اس��ت. ختم كلام اينكه براي زندگي خود بايد هدف دقيق 
تعيين كرد و براساس آن برنامه‌ريزي داشت. داشتن كمي 
استرس براي زندگي افراد لازم است؛ چراكه به عنوان موتور 
محرك فرد عمل مي‌كند و در رسيدن به هدفي كه مدنظر 
داريم مؤثر است. بايد براي هر ثانيه از زمان خود ارزش قائل 

شد و از سپردن كار امروز به فردا دوري كرد. 

  عبدالمجيد خرقاني
در چند س�ال اخير ش�اهد پررنگ‌ش�دن آس�يب‌ها 
و اثرات مخ�رب فضاي مجازي ‌هس�تيم و ب�ه معناي 
حقيقي اخلاق و فضائل انس�اني را با چال�ش رو‌به‌رو 
س�اخته اس�ت. در اين ميان اخيراً ش�اهد شوخي‌ها 
و رفتارهاي زنن�ده‌اي هس�تيم كه به بهان�ه خنده و 
تفريح رواج پيدا كرده و كاملًا با حيا و عفت در جامعه 
به مبارزه برخاس�ته اس�ت. چالش‌هاي ش�رم‌آوري 
كه به‌راس�تي ش�رم و حيا را به چالش كشيده است. 

      
  فضاي مجازي و مهندسي افكار

در عصر و دنياي حاضر، ذهن و افكار تمام مردم با رسانه 
و فضاي مجازي پيوندي عميق دارد و اين پيوند به طور 
گسترده تمام ابعاد زندگي انسان فعلي را تحت‌الشعاع 
خود قرار داده است؛ به گونه‌اي كه در بسياري از مواقع 
كنش و واكنش اف��راد جامعه كاملًا بس��تگي به درون 
محتواي فضاي مجازي داشته و در واقع تعيين‌كننده 
جهت حركت و نوك پيكان هر تصميمي كاملًا متأثر از 
درونمايه اين فضاي پهناور ارتباطي مي‌باش��د. رسانه‌ 
و فضاي مجازي هم به افكار عمومي ش��كل ‌مي‌دهند 
و هم آن را بيان‌ و تفس��ير مي‌كنن��د. بنابراين عجيب 
نيس��ت كه با رشد و توس��عه رس��انه‌ها در دوره جديد 
شاهد تأثير عميق‌تر و گسترده‌تر آنها بر افكار عمومي 
باشيم. تأثير اين فضا بر شكل‌گيري افكار عمومي زماني 
فزوني مي‌يابد كـه ويژگـي‌هـايي چـون تعاملي بودن، 
غيرتمركزي‌بودن و قابليت تكثي��ر انبوه و درنورديدن 
تمامي مرزهاي حقيقي ب��ه قابليت‌هاي ذاتي اين فضا 
اضافه‌ مي‌‌شود. بنابراین اهميت و جايگاه فضاي مجازي 
و رسانه را بايد در ميزان اثرگذاري در ادراكات هر انساني 
و شكل‌دهي به ساختمان افكار او جست‌و‌جو کرد. اين 
مهم در كش��ور و جامعه در س��ال‌هاي اخير كه ميزان 
استفاده و به كارگيري فضاي مجازي، رشدي صعودي 
و سريع داش��ته به وضوح قابل مشاهده است كه مردم 
ما به‌خصوص قش��ر جوان جامعه، در ميزان استفاده از 

فضاي مجازي و تأثيرپذيرفتن از آن مانند بس��ياري از 
مردم سراس��ر نقاط جهان، ضريب تأثيرپذيري بالايي 
دارند و اين امر بر كسي پوشيده نيست. پس در يك كلام 
بايد قدرت فضاي مجازي و رسانه را در عبارت مهندسي 

افكار خلاصه کرد. 
اين مهندسي افكار كه در واقع اصلي‌ترين كاركرد فضاي 
مجازي‌ است هم مي‌تواند در جهتي مثبت نقش ايفا كند 
و هم اين قابليت را دارد كه در سمت‌و‌سويي كاملًا منفي و 
مضر در جريان باشد. به عبارت ديگر فضاي مجازي مانند 
بس��ياري ديگر از پديده‌ها و اختراعات بش��ري كاركرد و 
قابليت‌هاي خوب و بدي دارد كه ظهور و بروز آنها بسته 
به نوع اس��تفاده و نگاه ما مي‌تواند كاملًا متغير و متفاوت 

باشد. 
  روي مثبت و انساني فضاي مجازي

هر كس��ي با كمي دقت به اين نكته مهم پي مي‌برد كه 
چگونه فضاي مجازي توانسته به سبك زندگي و جامعه 
ما رنگ‌و‌بوي متفاوت ببخش��د و نظ��ام تصميمات ما را 
تحت تأثير خويش قرار دهد و همانطور كه گفته شد اين 
تأثيرپذيري مي‌تواند اثری خوب و نيك��و و نيز مي‌تواند 
اثري زشت و ناپسند باشد. در جامعه ما، شاهد مثال‌هاي 
فراواني براي اثرات زيبا و انس��اني فضاي مجازي وجود 
دارد كه از جمله آنها مي‌توان به پويش‌هاي كمك‌رساني 
به يكديگر در ش��رايط سخت اش��اره کرد. در طول اين 
مدتي كه ايران ما درگير بيماري كروناست، همين فضاي 
مجازي و شبكه‌هاي اجتماعي بسيار نقش‌آفرين بودند و 
در زمينه آگاه‌سازي و كمك‌رساني، نقش بسيار مؤثري 
را ايفا کردند. به واس��طه همين فضاي مج��ازي بود، در 
شب عاشورايي كه گذشت توانستيم نام زيباي حضرت 
سيدالشهدا)ع( را در سراسر دنيا، به ترند جهاني تبديل 
كنيم و بس��ياري را با نام و مرام آن حضرت آشنا نماييم. 
در حال حاضر نشر و گس��ترش بسياري از معارف اسلام 
و قرآن از طريق همين فض��اي مجازي صورت مي‌گيرد 
و بس��ياري از افراد جامعه به واسطه اين ش��اهراه از امور 
گوناگون دين��ي آگاهي پيدا مي‌كنن��د. البته همه اينها 

گوش‌هايی از كاركرد مثبت اين فضاست و ذكر بيشتر آن 
نياز به بحثي جداگانه دارد. 

  روي منفي و آسيب‌زاي فضاي مجازي
روي سخن ما با آس��يب‌ها و اثرات مخرب فضاي مجازي‌ 
است كه متأسفانه در اين چند س��ال اخير شاهد پررنگ 
ش��دن آن هس��تيم و به معناي حقيقي اخلاق و فضائل 
انس��اني را در جامعه ما با چالش رو‌به‌رو س��اخته است. 
ش��وخي‌ها و رفتارهاي زش��تي كه بهانه خنده و تفريح 
برخی ش��ده كاملًا با حيا و عفت در جامع��ه ما به مبارزه 
برخاس��ته و گاهي اوقات نيز براي آن هي��چ حد و مرزي 
مشاهده نمي‌ش��ود. در چند مورد اخير كه در فضاي رها 
شده اينستاگرام و تلگرام شاهد آن بوديم، به اسم و بهانه 
شوخي و خنده، تعدادي جوان در مقابل پدر و مادر اقدام به 
كشيدن سيگار كرده و از نوع واكنش والدين فيلم گرفته و 
در فضاي مجازي منتشر مي‌كردند؛ يا آنكه در شوخي‌هاي 
زشت‌تر حتي در كوچه و خيابان دست به كشيدن شلوار و 
لباس يكديگر كرده و اسم اين بي‌حيايي مسخره را يك نوع 
چالش گذاشته بودند؛ يا آنكه از پاي ناموس خود عكس 
گرفته و در كانال‌هاي تلگرامي معلوم‌الحال به اش��تراك 
مي‌گذارند. البته موارد بيشتري از نوع رفتارهاي ناهنجار 
به اسم چالش‌ها نيز رخ داده اس��ت كه ما به دليل حيا از 
بردن نام آنها معذور هستيم، اما هركسي كه مقداري با اين 
و فضا و محتواي موجود در آن آشنا باشد از اين كليپ‌ها به 
خوبي باخبر است. البته شايان ذكر است كه ريشه اكثر اين 
چالش‌ها در رسانه‌ها و سبك زندگي غربي يافت مي‌شود و 
آبشخور ابتدايي اين موضوعات ضدحيا و ضدخانواده مانند 
بسياري از موضوعات بي‌شرمانه ديگر كه ريشه در فرهنگ 
ليبرال اين جوامع دارد، در تمدن غرب قرار دارد. در مورد 
فرهنگ تمدن غرب و نقد آن تاكنون زياد سخن گفته‌ايم 
و قطعاً بايد به بررسي‌هاي بيشتر در اين زمينه پرداخت، 
اما اكنون روي سخن ما به فرهنگ و آموزش درون كشور 
است كه چه عواملي باعث شده تعدادي از مردمان ما به 
تهيه و انتشار اين كليپ و محتواها كه خبر از تنزل اخلاقي 

و انساني مي‌دهد، روي بياورند؟ 

  چه كساني مقصر و مسئولند؟
يك بعُد اين ماجرا قطعاً ناظر بر نهاد خانواده و نقش اركان 
خانواده يعني پدر و مادر در اين موضوع است كه چه مقدار 
روي تعليم و تربيت و مهندسي شخصيت فرزند خود وقت 
گذاشته و به س��ؤالات و نيازهاي او جواب درست داده‌اند. 
براس��اس يك آمار ميداني بيش��تر كس��اني كه در فضاي 
مجازي اين‌گونه غرق در ابتذال موجود در آن مي‌ش��وند، 
در خانواده‌هايي زندگي مي‌كنند ك��ه اتفاقاً از جهت مالي 
در شرايط خوبي قرار داش��ته، اما از جهت عاطفي و رابطه 
صميمي و گرم بين اعضاي خانواده كه اساس آرامش در يك 
خانواده مي‌باشد، به دلايل گوناگوني مانند طلاق، محروم 
هستند و اين امر به خودي خود، سبب مي‌شود يك جوان 
كه سراسر هيجان و بي‌تجربگي است خواسته و ناخواسته 
به پيروي كوركورانه از محتواي مستهجن اين فضا بپردازد. 
بنابراین همه خانواده‌هايي كه دلس��وز فرزند خود هستند 
بايد هوشيار باشند كه اگر در قبال تربيت و آگاهي فرزندان 
خويش به هر دليلي كوتاهي كند، ممكن است فرزندشان 
در اين فضاي وحشي و شلوغ، حتي جان عزيز خود را هم از 
دست بدهد! مانند چالش آموزش خودكشي كه در فضاي 
مجازي به وجود آمد و تعدادي نوجوان قرباني آن شدند و 
خانواده‌هايي را عزادار کرد. بعُد دوم اين رويداد نيز متوجه 
همه نهادهاي آموزشي و فرهنگي كش��ور، مانند آموزش 
و پرورش، رسانه ملي، دانش��گاها و حوزه علميه است تا با 
فرهنگسازي و هدايت فكري نسل نوجوان و جوان، زمينه 

رشد فكري اين عزيزان را فراهم كنند. 
مخاطب پاياني اين س��خن نيز نهاده��اي دولتي مانند 
وزارت ارتباطات و شوراي عالي مجازي ا‌ست، همانگونه 
كه رهبر معظ��م انقلاب گله‌مند بودن��د، در زمينه ايجاد 
شبكه ملي اطلاعات و نيز كنترل فضاي رهاشده مجازي 
كوتاهي و كم‌كاري و اهمال داشته‌اند و اميدواريم قبل از 
آنكه تلفات اين جريان زشت در فضاي مجازي و اثرات آن 
بر خانواده‌ها بيشتر شود، دست به تدابير و اقدامات لازم 
بزنند و اميدواريم پليس فتا نيز در برخورد با اين جريانات 

جديت بيشتري به خرج دهد. 

88498471سبك زندگي
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سبك نگرش

آدم‌ه�ا پيچيده‌ان�د. حت�ي آدم‌هاي�ي كه از 
نزديك مي‌شناس�يم، هر لحظه ام�كان دارد 
غافل‌گيرمان كنند. رفتارهايي بكنند كه نتوانيم 
تحليلشان كنيم يا حرف‌هايي بزنند كه از آنها 
انتظار نداشته‌ايم. ما انس�ان‌ها، در مواجهه با 
اين پيچيدگي راه‌حل ذهني ساده و كارآمدي 
داري�م: برچس�ب‌زدن. فلان�ي احساس�اتي 
اس�ت، ديگ�ري دس�ت‌و‌پاچلفتي، آن‌ يكي 
خس�يس و همين ‌طور تا آخر. با برچسب‌زني 
آدم‌ه�ا را س�اده و قاب�ل‌ فه�م مي‌كني�م، اما 
برچسب‌زدن در كنار فايده‌هايش، ممكن است 
آسيب‌هاي س�نگيني هم در پي داشته باشد. 

      
  برچسب رنگ پوست براي آدم‌ها

اگر به ط��ور تصادفي هزار نفر را از سراس��ر زمين 
انتخاب و به صف كنيد، هيچ‌كدامشان رنگ پوست 
يكس��اني ندارند. مي‌توانيد آنها را از تيره‌ترين تا 
روشن‌ترين نفر بچينيد و خواهيد ديد كه هيچ دو 
همرنگي وجود نخواهد داشت. البته تنوع طيفي 
رنگ پوس��ت مانع از آن نمي‌ش��ود كه انسان‌ها 
يكديگر را به دسته‌هايي مثل سياه و سفيد منتسب 
كنند. اين دسته‌ها هيچ پايه‌اي در زيست‌شناسي 
ندارند، اما با وجود اين موقعيت اجتماعي و سياسي 
و ميزان به ‌زيستي اعضاي خود را تعيين مي‌كنند. 
دسته‌بندي از طريق برچسب‌زني ابزاري است كه 
انسان از آن براي حل پيچيدگي‌هاي برطرف‌ نشدني 
محيط‌هايي استفاده مي‌كند كه در درك آنها دچار 
مشكل شده است. مانند بس��ياري از ظرفيت‌هاي 
انساني، اين خصوصيت نيز چيزي معجزه‌آساست 
كه باعث انطباق بيشتر ما مي‌شود، اما در عين ‌حال 

در عميق‌ترين مشكلات‌مان هم نقش دارد. 
  برف اسیکمویی، آبي انگليسي، آبي روسي

محققان در دهه ۱۹۳۰ وقتي كه زبان‌شناسي به نام 
بنجامين وورف، فرضيه نسبيت زباني را مطرح كرد، 
به مطالعه تأثيرات شناختي برچسب‌زني پرداختند. 
طبق فرضيه او كلماتي كه از آن براي توصيف آنچه 
مي‌بينيم استفاده مي‌كنيم، يكسري متغير‌هاي 
بي‌فايده نيستند، بلكه آنچه را كه مي‌بينيم تعيين 
مي‌كنند. طبق يك داستان ساختگي، اسكيموها 
مي‌توانند بين ده‌ها نوع مختلف برف كه مابقي ما 
آدم‌ها همه‌ش��ان را صرفاً »برف« مي‌دانيم، تمايز 
قائل شوند، زيرا براي هر نوع از آنها برچسب متفاوتي 
دارند. اين داستان واقعيت ندارد )تعداد كلماتي كه 
اس��كيموها براي برف وضع كرده‌اند با ما يكسان 
است(، اما تحقيقات يك روانشناس شناختي به 
نام لرِا بوروديتسكي و چند تن از همكارانش، نشان 
مي‌دهد كه اين داس��تان بهره‌اي از حقيقت دارد. 
آنها از انگليس��ي‌ها و روس‌ها خواستند دو درجه 
مشابه از رنگ آبي را كه تفاوت كمي با هم دارند، 
تشخيص دهند. در انگليسي تنها يك كلمه براي 
رنگ آبي وجود دارد، ام��ا روس‌ها طيف آبي را به 
 )siniy( و آبي پررنگ )goluboy( آبي كم‌رنگ
تقسيم مي‌كنند. يعني در جايي كه انگليسي‌ها از 
يك برچس��ب واحد براي آبي استفاده مي‌كنند، 
روس‌ها از دو برچسب مختلف استفاده مي‌كنند. 
به همين دليل، اگر با دو رنگ در دو سوي طيف آبي 
مواجه باشيم، روس‌ها كه دو برچسب دارند زودتر 
از انگليسي‌هايي كه يك كلمه واحد براي آن دارند 
مي‌توانند آن‌دو رنگ را از يكديگر تشخيص دهند. 

  لنز برچسب‌نژادي بر چشم‌هايمان
آنچه برچسب‌ها مي‌سازند، بيش از تصور ما درباره 

رنگ‌هاست. برچسب‌ها چگونگي درك موضوعات 
پيچيده‌تر را هم تغيير مي‌دهن��د؛ چيزهايي مثل 
انسان‌ها. يك روانشناس اجتماعي در استنفورد به نام 
جنيفر ابرهارت و همكارانش، مردي را به دانشجويان 
سفيدپوس��ت كالج نش��ان دادند كه از نظر نژادي 
موقعيت مبهمي داشت و مي‌توانست در دو دسته 
سياه يا سفيد قرار بگيرد. نيمي از دانشجويان صورت 
اين مرد را متعلق به يك سفيدپوست دانستند و نيمي 
ديگر آن را به يك سياهپوست نسبت ‌دادند.  كسي 
كه آزمون مي‌گرفت، در يك تمرين از دانشجويان 
خواسته بود كه چهار دقيقه از وقتشان را صرف نقاشي 
چهره‌اي بكنند كه رو‌به‌رويشان گذاشته شده بود. 
اگرچه همه دانشجويان به يك صورت نگاه مي‌كردند، 
اما افرادي كه معتقد بودند نژاد يكي از مشخصه‌هاي 
بنيادين انس��ان اس��ت، چهره‌هايي كش��يدند كه 
مطابق كليشه برچسب‌ها بود. برچسب‌هاي نژادي 
درس��ت مثل نوعي لنز عمل كردند كه دانشجويان 
از دريچه‌اش آن مرد را مي‌ديدند؛ آنها توان درك آن 

صورت را مستقل از برچسب‌ها نداشتند. 
  يكي دخترك را فقي�ر مي‌بيند و ديگري 

ثروتمند
نژاديگانه برچسبي نيس��ت كه ادراك ما را شكل 
مي‌دهد. جان دارلي و پجت گراس در مطالعه‌اي 
كلاسيك، آزمايش كردند كه آيا يك دختر جوان 
به اسم هانا فقير به نظر مي‌رسد يا ثروتمند؟ آنها نيز 
تأثيرات مشابهي را مشاهده كردند. دانشجويان 
كالج ويديوي��ي از هان��ا را ديدند كه داش��ت در 
محله‌ش��ان بازي مي‌كرد و يك برگه را خواندند 
كه شرح مختصري از پيشينه او در آن نوشته شده 
بود. برخي دانشجويان هانا را در حال بازي در يك 
مجتمع مسكوني مخصوص افراد كم‌درآمد ديدند 
و در آن شرح‌ حال مختصر خواندند كه والدين او 
ديپلم دارند و كارگر يقه‌آبي‌اند؛ بقيه دانشجويان 
همان رفتار را از هانا ديدند، ام��ا او اين بار در يك 
منطقه مرفه‌نشين بازي مي‌كرد و به آنها گفته شده 
بود كه والدين هانا افرادي با تحصيلات دانشگاهي‌ 

و داراي مشاغل حرفه‌اي‌‌ هستند. 
از دانش��جويان خواسته ش��ده بود پس از ديدن 
ويديوئي كه هانا به يكسري سؤالات آزمون ارزيابي 
جواب مي‌داد، سطح تحصيلي او را ارزيابي كنند. 
در ويديو، پاسخگويي هانا يكسان نبود: گاهي به 
سؤالات دشوار پاسخ مي‌داد و گاهي نمي‌توانست 
به سؤالات س��اده پاس��خ صحيح دهد. به خاطر 
همين تشخيص سطح تحصيلي هانا سخت بود، 
اما اين مانع از آن نش��د كه دانشجويان وضعيت 
اقتصادي- اجتماعي‌ هانا را شاخصه‌اي براي قضاوت 
درباره توانايي علمي او قرار ندهند. هنگامي كه هانا 
برچسب »طبقه متوسط« مي‌خورد، دانشجويان 
فكر مي‌كردند تقريباً كلاس پنجم است، ولي وقتي 
برچسب »فقير« روي او مي‌خورد، نظرشان به زير 

سطح كلاس چهارم تغيير كرد. 
  برچسب‌هايي كه شكوفه‌ها را شكوفا كرد!

برچسب باهوش يا كند‌ذهن وقتي روي يك كودك 
بخورد، عواقب درازمدت عميقي در پي خواهد داشت. 
در يك مطالعه كلاسيك ديگر، رابرت رُزنتال و لنور 
جيكوبسون به معلمان يك مدرسه ابتدايي گفتند كه 
برخي از دانش‌آموزانشان در آزموني كه براي شناسايي 
توانمندهاي علمي )به‌اصطلاح »شكوفه‌ها«( گرفته 
ش��ده، جز ۲۰درصد باهوش‌ترين‌ها هستند. از آن 
دانش‌آموزان انتظار مي‌رفت كه طي يكسال بعدي 
وارد يك دوره فش��رده پرورش فكري شوند، اما در 
واقع دانش‌آموزان به طور تصادفي انتخاب شده بودند 
و در آزمون‌هاي علمي واقعي، فرقي با همتايان خود 
نداشتند. يك سال پس از متقاعدكردن معلمان مبني 
بر اينكه برخي از دانش‌آموزانش��ان شكوفه هستند، 
روزنتال و جيكوبسون به مدرسه برگشتند و همان 
تس��ت را گرفتند. نتايج در بين كودكان خردس��ال 
شگفت‌آور بود: ضريب هوشي »شكوفه‌ها«، كه يكسال 
پيش تفاوتي با همس��الان خود نداش��تند، اكنون 
۱۰- ۱۵ واحد بيشتر از همتايانشان بود. معلمان رشد 

فكري كودكان را تقويت كرده بودند.
  آيا برچسب‌ها را درست زده‌ايم؟

برچس��ب‌زني هميش��ه مايه نگراني نيست، بلكه 
در اغلب موارد بسيار مفيد اس��ت. فهرست‌كردن 
اطلاعات��ي ك��ه م��ا در ط��ول زندگي پ��ردازش 
مي‌كنيم، بدون برچس��ب‌هايي مانند »دوستانه«، 
»فريب‌دهنده«، »خوشمزه« و »مضر« غيرممكن 
است، اما مهم اس��ت بدانيم آدم‌هايي كه ما آنها را 
»سياه«، »س��فيد«، »پولدار«، »فقير«، »باهوش« 
و »س��اده« مي‌ناميم، صرفاً به اين دليل س��ياه‌تر، 
سفيدتر، پولدارتر، فقيرتر، باهوش‌تر و ساده‌تر به نظر 

مي‌رسند كه ما آنها را اين‌طور برچسب زده‌ايم. 
نقل از ترجمان/ نوشته: آدام آلتر/ ترجمه: 

فاطمه قهرماني/ مرجع: سايكولوژي ‌تودي

مراقب برچسب‌زدن روي ديگران باشيم

برچسب‌‌هايي كه خيلي وقت‌ها نمي‌چسبد!

از كشيدن سيگار تا كشيدن شلوار!

شرم و حیا در چالش!

سبك رفتار

شوخي‌ها و رفتارهاي زشتي كه بهانه خنده 
و تفري�ح برخی ش�ده كاملاً با حي�ا و عفت 
در جامع�ه ما به مب�ارزه برخاس�ته و گاهي 
اوقات نيز براي آن هيچ حد و مرزي مشاهده 
نمي‌شود. در چند مورد اخير كه در فضاي رها 
شده اينستاگرام و تلگرام شاهد آن بوديم، 
به اس�م و بهانه ش�وخي و خن�ده، تعدادي 
جوان در مقابل پدر و مادر اقدام به كشيدن 
س�يگار كرده و از نوع واكنش والدين فيلم 
گرفته و در فضاي مجازي منتشر مي‌كردند؛ 
يا آنكه در ش�وخي‌هاي زش�ت‌تر حتي در 
كوچه و خيابان دست به كش�يدن شلوار و 
لب�اس يكديگر كرده و اس�م اين بي‌حيايي 
مس�خره را يك نوع چالش گذاشته بودند

در يك تمري�ن از دانش�جويان 
خواس�ته بود ك�ه چه�ار دقيقه 
از وقتش�ان را ص�رف نقاش�ي 
چهره‌اي بكنند كه رو‌به‌رويشان 
گذاش�ته ش�ده بود. اگرچه همه 
دانش�جويان به يك صورت نگاه 
مي‌كردند، ام�ا افرادي كه معتقد 
بودند نژاد يكي از مشخصه‌هاي 
بنيادين انسان است، چهره‌هايي 
كش�يدند ك�ه مطاب�ق كليش�ه 
برچس�ب‌ها بود. برچس�ب‌هاي 
ن�ژادي درس�ت مثل نوع�ي لنز 
عم�ل كردند كه دانش�جويان از 
دريچه‌اش آن م�رد را مي‌ديدند

آيا مي‌توانم تنبلي را كنار بگذارم؟

زرنگی را از همين شنبه شروع مي‌كنم
سبك رفتار

يادداشتي از رفتارهاي خود نوشته و هر 
شب به آن نمره بدهيم. اگر تغيير حاصل 
ش�ده خوب بود، نمره مثبت بدهيم. اگر 
رفتار ما مثمرثمر نبود، به آن نمره منفي 
دهيم تا زماني كه رفتاره�اي مثبت ما از 
منفي بيشتر شود. در اين صورت مي‌توان 
گفت تغيير حاصل ش�ده و البت�ه انجام 
رفتارهاي صحيح كه در اينجا كنار گذاشتن 
تنبلي مدنظر است، به صورت عادت شده 
و يك الگ�وي رفتاري صحيح مي‌ش�ود


