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در حالي كه بازار س�رمايه از س�ال  ٩٨ تا كنون 
در حدود ١٠٠٠ درصد رش�د داش�ته اس�ت، اما 
اصلاح چند ده درص�دي اين روزه�اي بازار را 
عده اي بس�يار بزرگنماي�ي مي كنن�د. اين در 
حالي است كه نوس�ان ذات بازار سرمايه است. 
از اي�ن رو عمده كارشناس�ان اقتصادي اصلاح 
ش�اخص كل بازار بورس از مح�دوده ٢ ميليون 
واحد به محدوده يك ميلي�ون و٨٠٠ هزار واحد 
را برای تخليه حباب و نفس�گيري جهت رشد 
مطمئن تر ض�روري ارزيابي مي كنن�د. در اين 
ميان روز گذش�ته رئيس جمهور طي سخناني 
به بورس�ي ها روز ه�اي خ�وش را وع�ده داد. 
از بازار بدون نوسان بايد ترسيد. هرچند كه اصلاح 
بازار براي ثب��ات و حركت مطمئن و تخليه حباب 
قيمتي برخي از سهم ها نياز است، اما فشار عرضه 
ناش��ي از فروش سهام عدالت ، تس��ويه خريدهاي 
اعتباري سهامداران با كارگزاري ها، رعايت استاندارد 
سهام شناور از سوي سهامداران حقوقي شركت ها، 
عرضه س��هام ناش��ي از ترس و نياز مالي توس��ط 
س��هامدار حقيقي را نمي توان از نظر دور داش��ت. 
تخريب بازارها براي فروش اوراق مالي دولتي هم 
محتمل است. به طور كلي با توجه به رشد هيجان 
 و وجود حباب قيمتي در برخي سهم ها اصلاح نياز 

است. 
   س�قوط تاريخي بورس و ميليون ها سهم 

در صف فروش
بورس تهران كه معاملات روز يك شنبه را هم مانند 
روز آغازين هفته، با روند نزولي آغاز كرده بود، با افت 
تاريخي ۸۸ هزار واحد در يك روز روي يك ميليون و 

۸۱۵ هزار واحد متوقف شد. 
ش��اخص كل بورس در معاملات صب��ح ديروز با 
بيش از ۵۱ هزار واحد ريزش به عدد يك ميليون و 

۹۲۴ هزار واحدي رسيد. شاخص كل هم وزن نيز 
با ۱۳ هزار واحد ريزش خط حمايت خود را رد كرد 

و به ۵۰۵ هزار واحد رسيد. 
برخي از كارشناس��ان و معامله گران بر اين باورند 
كه اين جريان مي تواند آغاز ريزش بورس باش��د و 
برگشت بازار تا حدودي با اين وضعيت بي اعتمادي 
و ترس بعيد به نظر مي رسد. اين در حالي است كه 
تا عرض��ه  دارا دوم مدت زيادي باقي نمانده اس��ت 
و ريزش جدي بورس در اي��ن روز ها مي تواند مانع 
استقبال مردم از اين عرضه شود. در معاملات ديروز 
بازار، بازگشايي شستا بيش از ۲۰ هزار واحد افت به 

شاخص تحميل كرد. 
واكنش هيجاني س��هامداران حقيقي به تحولات 
يك هفته گذشته كه افت س��نگين شاخص طي 
دو روز گذش��ته را رقم زده در حالي است كه اكثر 

كارشناس��ان بورس پيش بيني مي كنند، شاخص 
كل پس از اصلاح، طي ماه هاي آينده به روند شتابان 
رش��د خود ادامه خواه��د داد و واكن��ش هيجاني 
سهامداران حقيقي حاصلي جز پشيماني نخواهد 

داشت. 
مهدي رباطي، كارشناس بازار بورس معتقد است، 
شاخص كل بورس در نيمه دوم امسال عدد ۲ ميليون 
و ۸۰۰ هزار تا ۳ ميليون واحد را رؤيت خواهد كرد 
و س��هام با P/S زير چهار كه از موج قبلي رشد جا 
ماندند، بازدهي بيشتر از شاخص خواهند داشت. 
وي تأكيد دارد: صبر بجا و اعتماد به تحليل درست 

خود، دو راز كسب ثروت در بورس هستند. 
محمد رسول سماكچي، عضو هيئت مديره خانه 
صمت در گفت وگو با تس��نيم، با بي��ان اينكه در 
چند م��اه اخير حدود ۵ ميليون نف��ر افراد عادي و 

غيرحرفه اي وارد بورس و فرابورس ش��دند، اظهار 
داشت: سقوط قيمت هاي سهام محتمل است، از 
طرفي فعل و انفعالات و افزايش قيمت ها نش��ان 
مي دهد بورس دچار يك وضعي��ت حباب گونه و 

كاملًا غيرواقعي شده است. 
   خبر خوش بورسي روحاني 

در كنار اتفاقات��ي كه اين روزها ب��راي بازار بورس 
افتاده، روز گذش��ته رئيس جمهور در جلسه ستاد 
هماهنگي اقتصادي دولت وعده هايي را به بورسي ها 
داد. حس��ن روحاني، اصلي ترين سياس��ت دولت 
را ايجاد آرام��ش در اقتص��اد و همچنين ثبات در 
تصميمات و سياست ها و نبود ابهام و نگراني نسبت 
به آينده اقتصاد كشور دانست و تأكيد كرد: ايجاد 
فضايي مطمئن، آرام و با ثب��ات و دادن اطمينان 
خاطر به مردم نسبت به آينده اقتصاد كشور همواره 

مورد تأكيد و توجه دولت بوده است. 
وي با تأكيد بر لزوم فراهم ك��ردن زمينه افزايش 
مشاركت مردم در اقتصاد و كمك به جهش توليد، 
تقويت بازار سرمايه را از جمله راه هاي تحقق اين 
هدف برش��مرد و افزود: بازار سرمايه ظرفيت قابل 
توجهي براي هدايت نقدينگي جامعه به س��مت 

توليد و افزايش سرمايه گذاري و اشتغال دارد. 
روحاني با اشاره به تصميم دولت در اجراي سياست 
تقويت ب��ورس  اظهار داش��ت: عرضه هاي متنوع، 
سودآور و مطمئن از دارايي هاي دولتي و عمومي در 
بورس طبق برنامه ريزي هاي انجام گرفته با نظم و 
استمرار تداوم خواهد يافت و نبايد در اين موضوع 

هيچ كندي و تعللي صورت بگيرد. 
رئيس جمهور گفت: كارشناس��ان بازار س��رمايه 
نوسانات تصحيح كننده در بورس را امري عادي و 
طبيعي مي دانند، اما در عين حال بايد از ناهماهنگي 

در اظهار نظر ها و اقدامات اجتناب شود.

بزرگ ترين اصلاح تاريخي بورس رقم خورد 
روحاني وعده روزهای خوش بورس را به بورسی ها داد 

    گزارش 2

مجید عامری

 فرآیند محور بودن برنامه ها
 الزام تحقق جهش توليد 

توليدكنندگان بايد در جهت تحقق رونق و جهش در توليداتشان، در كنار 
حمايت همه جانبه دول��ت، نهادها و آحاد جامع��ه، محصولاتی باكيفيت، 
پرمزيت و متنوع توليد كنند. بايد با طراحی و تدوين برنامه های استراتژيك 
در توليد كالاهای داخلی به سمت فعاليت ها و برنامه های فرآيندمحور برويم 

تا راهبردهای دستيابی به اهداف را به شكلی بهينه عملياتی كنيم.
نكته ابتدايی و گام اول اين است كه محصولات ما بايد در تمامی صنايع از 
لحاظ ويژگی های محصول، كيفيت، طراحی، تنوع، نام تجاری، بسته بندی، 
اندازه، خدمات قبل و بع��د از ف��روش و ضمانتنامه ها دارای اس��تاندارد و 
قابليت های به روز باشد. كيفيت، نقش راهبردی قاطعی برای حفظ مزيت 
رقابتی و افزايش مشتريان داخلی و خارجی دارد. معمولاً مشتريان با توجه 
به برند يا نام تجاری محصول قيمت، ضمانت های محصول و حتی برآورد 
از پولی كه يك ش��ركت برای تبليغات خرج می كن��د درباره كيفيت يك 
محصول استنباط ش��خصی دارند، اما نكته مهم اين است كه يك شركت 
موفق بايد طعم كيفيت را قبل از خريد از طريق تبليغات جذاب و اثربخش، 
ارائه اطلاعات دقيق از محصول در وب سايت، مزيت آن نسبت به محصول 
رقبا، شكل برطرف كردن نياز مشتری توسط محصول و حين خريد از طريق 
برخورد حرفه ای و مناسب، پاسخگويی دقيق به سؤالات مشتريان، برطرف 
كردن نگرانی آنها جهت خريد كالا و ايجاد اطمينان و اعتماد، خوش قولی در 
ارسال محصول و بعد از خريد از طريق پاسخگويی سريع به شكايات و متعهد 
بودن شركت در خدمات پس از فروش به مشتريان بچشاند. توليدكنندگان 
موفق و حرفه ای با هوشمندی دريافته اند كه مشتريان امروز نتايج و مزايای 
حاصل از محصولات و خدمات آنها يا بهبودی را كه محصولاتشان در زندگی 
مشتريان و مصرف كنندگان ايجاد می كنند، می خرند. نكته مهم ديگر اين 
است كه محصولات ما در داخل بايد به قدری تنوع داشته باشد كه پاسخگوی 

همه سليقه ها و با هر توان مالی باشد.
 در گام دوم بايد محصولات ما نس��بت به كالاهای مش��ابه رقبای داخلی و 
خارجی، از قيمت رقابتی برخوردار باش��د تا برای مشتری و مصرف كننده 
داخل و خارج جذابيت ايجاد كند. نكته ای كه در ارتباط با كيفيت و قيمت يك 
محصول بسيار مهم است، ارزش ادراک شده مشتری است، يعنی منافعی كه 
از خريد يك كالای ايرانی به مشتری می رسد بايد نسبت به قيمت و هزينه آن 
برابر يا بيشتر باشد. هر چقدر اين منافع و مزيت ها بيشتر شود، افزايش رضايت 
و طول عمر مشتری نيز بيشتر می شود. در نتيجه خريد مشتريان داخلی و 

خارجی از كالاهای ايرانی افزايش می يابد.
 وقت و زمان برای مردم مؤلفه بسيار ارزشمندی است، لذا در گام سوم، قابل 
دسترس بودن و توزيع محصول بايد به بهترين شكل صورت پذيرد. در مبحث 
گام دوم بايد محصولات ما نسبت به كالاهای مشابه رقبای داخلی و خارجی، 
از قيمت رقابتی برخوردار باشد تا برای مشتری و مصرف كننده داخل و خارج 
جذابيت ايجاد كند. نكته ای كه در ارتباط با كيفيت و قيمت يك محصول 
بسيار مهم است، ارزش ادراک شده مشتری است. يعنی منافعی كه از خريد 
يك كالای ايرانی به مشتری می رسد بايد نسبت به قيمت و هزينه آن برابر  
يا بيشتر باشد. هر چقدر اين منافع و مزيت ها بيشتر شود، افزايش رضايت و 
طول عمر مشتری بيشتر می شود. در نتيجه خريدمشتريان داخلی و خارجی 

از كالاهای ايرانی افزايش می يابد. 
 وقت ما در مبحث مكان توزيع به اين موضوع مهم در دنيای تجارت امروز 
می پردازيم كه محصولات ما چگونه به دست مشتريان يا مصرف كنندگان 
برسد. بايد شبكه های توزيع، پوشش، بازارهای جغرافيايی، حمل و نقل و 

پشتيبانی بسيار مناسبی را برای كالاهايمان در نظر بگيريم.
گام آخر در اين فرآيند چهار مرحله ای، مبحث ترويج است. در دنيای پررقابت 
امروز كه در هر صنعتی صدها يا هزاران نام تجاری وجود دارد، مبحث ترويج 
از اهميت بسزايی برخوردار اس��ت. ترويج يعنی توليد كننده به مخاطبان، 
مشتريان و همه كسانی كه می توانند به طور بالقوه و بالفعل مشتری كالای 
او باشند اعلام هويت كند. لذا برای تحقق اين هدف بهترين ابزارهای ترويج؛ 
تبليغات اثربخش، روابط عمومی، چاشنی های فروش، فروشندگان ماهر و 

بازاريابی مستقيم است.
نكته مهمی كه توليد كنندگان جهت حفظ و توسعه بازار خود بايد همواره به 
آن توجه داشته باشند اين است كه اگر توليد كننده كالای خوبی توليد كند، 
قيمتش مناسب باشد و سيستم توزيع آن خوب عمل كند، اما از ترويج مناسب 
برخوردار نباشد،  مانند آدمی است كه در تاريكی ايستاده و برای ديگران دست 
تكان می دهد و تنها خودش اس��ت كه می داند چ��ه كار می كند و ديگران 
متوجهش نمی شوند، در اين صورت به اهداف تجاری خود نخواهد رسيد. 
توليدكنندگان و صادركنندگان ما بايد به فرهنگ ها، خرده فرهنگ ها و آداب 
و رسوم قوميت های مختلف در داخل و بازارهای بين الملل احترام بگذارند تا 

بتوانند نسبت به نام تجاريشان اعتماد و وفاداری ايجاد كنند.
 برخی از شركت های خارجی ش��ب ولادت امام رضا)ع( يا آغاز ماه مبارک 
رمضان در وب س��ايت خود يا در تبليغات مختلف به شيعيان دنيا تبريك 
می گويند. اين امر نشانه درايت و دانش آنهاست كه موجب می شود ارتباطشان 

با شيعيان قوی تر شود تا بتوانند سهم بازار و فروش خود را افزايش دهند.
بزرگ ترين توليدكنندگان دنيا سطوح كيفی كالا را به سه سطح تقسيم 
می كنند: سطح اول كه هسته و بخش اصلی محصول است، مزايای اصلی 
محصول را دربر می گيرد، مانند ساعت كه وظيفه اصلی اش نشان دادن دقيق 
زمان است. اما آيا تنها همين يك مزيت در ساعت مچی مشتری امروز را 
راضی می كند؟ خير. مشتريان امروز علاوه بر وظيفه اصلی، وظايف ديگری 
هم از يك كالا انتظار دارند. در اينج��ا وارد لايه دوم كالا )بدنه يا محصول 
واقعی( می شويم كه ويژگی ها، طرح كالا، كيفيت، نام تجاری و بسته بندی 
در اين لايه قرار می گيرد. بنابراين مشتری س��اعت در كنار زمان دقيق، 
انتظاراتی مانند نشان دادن تاريخ، دمای بدن  و ظاهر زيبا را نيز از محصول 
توقع دارد. در سطح سوم كه به آن پوسته يا مزايای تكميلی نيز می گويند 
مشتری به دنبال خدمات پس از فروش، گارانتی، وارانتی، نصب و راه اندازی 
است. در كشورهای توسعه يافته تلاش می كنند كه محصولاتشان حتماً از 
سطوح سه گانه ذكر شده برخوردار باشند. لذا ما نيز بايد در تمامی صنايع، 
محصولاتی با كيفيت، پرمزيت و متنوع توليد كنيم تا نيازها و خواسته های 

مشتريان به شكل كامل مرتفع شود.
يكی از مؤلفه های حياتی بازار هر صنعتی كه توليدكنندگان ما بايد برنامه 
ويژه ای  را برای آن طرح ريزی كنند تا به سبب آن حمايت از كالای ايرانی و 
جهش توليد بيشتر در جامعه نمود پيدا كند، شاخص بسيار مهم، خدمات پس 
از فروش است. خدمات پس از فروش رمز و كليد حفظ و رضايت مشتريان 
است. صرف نظر از هرگونه كالای باكيفيتی كه وارد بازار می شود، اگر همراه 
آن خدمات پس از فروش مناسب ايجاد و ارائه نشود، مشتری در خريدهای 
بعد به س��راغ توليدكنندگان ديگر می رود. لذا هيچ توليدكننده ای قبل از 
فراهم آوردن ابزارهای كامل خدمات پس از فروش مانند قطعات يدكی و 
نيروی متخصص جهت تعمير و ديگر موارد، نبايد كالای خود را به بازار عرضه 
كند. محصول باكيفيت، فروش حرفه ای و خدمات پس از فروش سه عنصر 

جدايی ناپذير در بازار هستند.
نكته حائز اهميت اينجاست كه مطالب فوق زمانی در قالب يك برنامه و در 
صحنه عمل اثربخش می شوند كه به شكل فرآيندی )مرحله به مرحله( 
صورت بگيرند. فرآيندمحور بودن برنامه های مديران شركت های توليدی 
و تجاری موجب هدفمند و منس��جم عمل كردن، نظ��م و دقت در انجام 
امور، رعايت تقدم و تأخر فعاليت ها و استراتژی های عملياتی، جلوگيری 
از دوباره كاری، حذف فعاليت های اضافه، استفاده بهينه از زمان، چابكی 
در عمليات، بهبود عملكرد و بهره وری، تقوي��ت روحيه آينده گرايانه و در 
نهايت ايجاد زنجيره ارزشی كه هر مرحله ارزشی به مرحله قبل می افزايد 
و آن را اثرگذارتر می كند خواهد شد. تسريع در تحقق اين برنامه به شكل 
صحيح و جامع ملزم  به آن است كه ضمن حمايت های همه جانبه دولت از 
توليدكنندگان داخل، مسئولين كشور در تمامی حوزه ها، جهت حمايت 
از كالاهای داخلی كه بايد امروز دغدغه همه آنها باشد برنامه های دقيق و 

هدفمندی را تنظيم و اجرا كنند.  

در حالي ك�ه دول�ت تنها از طري�ق فروش 
بخش كمي از دارايي هاي خ�ود مي تواند تا 
سال هاي سال كشور را بدون نفت اداره كند 
و در جلسه شوراي هماهنگي سران قوا نيز 
از دولت درخواست ش�ده بود از محل اوراق 
تعهد زايي چون سلف نفتي تأمين مالي نكند 
و اگر مي خواهد از نفت تأمين مالي كند، نفت 
را به ش�كل فيزيكي ب�ه فروش برس�اند تا 
دولت س�يزدهم با چالش تسويه بدهي ها و 
اوراق به دردسر نيفتد و سبد صادركنندگان 
نفت نيز متنوع و متعدد ش�ود، متأس�فانه 
گويا دولت ب�دون جلب نظر دو ق�وه ديگر 
قصد فروش اوراق سلف نفتي  را داشت كه 
جلوي اين فعل در بورس انرژي گرفته ش�د. 
چندي پيش دولت خبر گشايش اقتصادي را 
به مردم ارائه داد و در ابتدا گفته شد منظور از 
وعده گشايش انتشار اوراق سلف نفتي است كه 
سپس تكذيب ش��د و خروجي جلسه شوراي 
اقتصادي س��ران قوا اين ش��د كه كميسيون 
اقتصادي طرح دولت را بررسي كند و شروطي 
چون ايجاد تعهد ب��راي دولت آتي و همچنين 
افزايش حجم بدهي هاي دول��ت در آن ديده 
ش��ود، اما در ش��رايطي كه چند روز از جلسه 
نگذش��ته بود، ادعا ش��د كه منظ��ور دولت از 
وعده گش��ايش اقتصادي، اوراق س��لف نفتي 
نيس��ت، بلكه طرح ديگ��ري اس��ت. از اين رو، 
روزگذش��ته بورس انرژي قصد ف��روش اورا ق 
سلف نفتي را داشت كه اين طرح متوقف شد. 

هر چند پي��ش از اين نيز اوراق س��لف موازي 
نفت گويا به فروش رسيده است و روز گذشته 
نيز مقرر بود عرض��ه ديگري انج��ام گيرد، اما 

اين عرضه ب��ه تأخير افتاد ح��ال بايد ديد چرا 
به شكل ش��فاف از طرح دولت مبني بر وعده 
گشايش اقتصادي رونمايی نمی شود و نگراني 
نماين��دگان مجلس و همچني��ن حاضران در 
جلسه شوراي هماهنگي سران قوا  بابت چيست 
و چرا دولت با توجه به تحريم و شيوع كرونا در 
جلسه غير علني مجلس شوراي اسلامي حاضر 
نمي شود تا تنگناهاي مالي و راهكارهاي تأمين 
مالي خود را با منتخبان ملت در ميان بگذارد 
و نگراني ها و راهكاره��اي نمايندگان مردم را  

هم بشنود. 
برخي از كارشناسان مي گويند دولت خود را با 
تغييرات انجام گرفته در قوه قضائيه و همچنين 
مجلس ش��وراي اس��لامي تطبيق نداده است 
و هنوز تصور مي كند به ش��يوه هاي گذش��ته 
مي توان با اين دو نهاد تعامل نزديك داشت، در 
صورتي ك��ه مبناي تعام��ل بين ق��وا را قانون 
مشخص كرده اس��ت و دولت نيز بايد تعاملات 
قانوني را در پيش بگيرد تا در رهگذر هم افزايي 
با قوه قضائيه و مقننه مشكلات تنگناي مالي از 
مسيرهاي معقول و با درآمدهاي پايدار چون 
ماليات ب��ر مجموع دارايي و درآمد اش��خاص 
حقيقي  و حقوقي و ف��روش دارايي هاي مازاد 
دستگاه ها در بازار س��رمايه و مردمي تر كردن 
اقتصاد حل و فصل هميشگي ش��ود، نه اينكه 
بودجه از چاله وابستگي به نفت به چاه وابستگي 
به اوراق تعهدي سود دار مبتني بر نفت بيفتد. 
   عرض�ه اوراق س�لف نفت�ی ب�ه زمان 

نامشخصی موكول شد
روز گذشته بورس انرژي طي اطلاعيه اي اعلام 
كرد، عرضه اوليه اوراق سلف موازي استاندارد 

نفت خام به تعويق افتاد. 
طبق اعلام س��ازمان بورس ان��رژي، به محض 
تعيي��ن و اع��لام زمانبن��دي جديد از س��وي 
عرضه كننده اي��ن اوراق، بورس ان��رژي ايران 

اقدام به اطلاع رساني خواهد كرد. 
   مخالفت با طرح

 حجت الاس��لام محمدرضا ميرتاج الديني در 
گفت وگو با مهر، با بيان اينك��ه تصميمات در 
جلسات ش��وراي هماهنگي س��ران قوا بايد با 
اجماع صورت گيرد، گفت: اين در حالي است 
كه رئيس مجلس شوراي اسلامي با پيشنهاد 
دولت مبني بر طرح پيش فروش نفت مخالفت 
كرده اس��ت. رئيس مجلس ش��وراي اسلامي 
و رؤس��اي كميس��يون هاي اقتصادي و برنامه 
و بودجه در جلس��ه ش��وراي عالي هماهنگي 
س��ران قوا نظر مجلس را درب��اره طرح مذكور 
اعلام كرده اند، اما نظرات مجلس در متن نهايي 

اعمال نشده است. 

وي افزود: نظر مجلس آن است كه فروش نفت 
در بازار بورس بايد به صورت واقعي باش��د، اما 
نظر دولت آن اس��ت كه ف��روش نفت در قالب 

اوراق سلف صورت گيرد. 
   قاليب�اف ق�ول داده ط�رح گش�ايش 

اقتصادي به مجلس بيايد
همچنين رئيس كميسيون اصل ۹۰ مجلس با 
اشاره به مخالفت رئيس قوه قضائيه با رسيدگي 
طرح گش��ايش اقتص��ادي در ش��وراي عالي 
هماهنگي اقتصادي سران قوا گفت: اين طرح 
بايد در مجلس بررسي شود و آقاي قاليباف هم 

قول داده كه اين طرح به مجلس بيايد. 
نصر الله پژمانفر در واكنش به طرح پيشنهادي 
دولت براي گش��ايش اقتصادي )پيش فروش 
نفت با اس��تفاده از اوراق س��لف موازي نفتي( 
گفت: اين طرح بايد در مجلس بررسي شود و 
نمايندگان اين موضوع را به آقاي قاليباف هم 
انتقال داده اند و رئيس مجلس هم قول داده كه 
اين طرح به مجلس بيايد و در شوراي سران سه 

قوه نهايي نشود. 
وي با اش��اره به تأكيد رئيس قوه قضائيه براي 
بررس��ي طرح اوراق س��لف نفت��ي در مجلس  
عنوان كرد: آيت الله رئيس��ي ه��م در آخرين 
جلس��ه س��ران س��ه قوه بر اين موضوع تأكيد 
داشت كه طرح هايي كه امكان رسيدگي آنها در 
مجلس وجود دارد، به صورت دو يا سه فوريتي 
در مجلس طرح شوند و در ش��وراي سران قوا 

رسيدگي نشوند. 
پژمانفر در خصوص تبعات طرح فروش اوراق 
س��لف نفتي نيز گف��ت: جزئياتي ك��ه از طرح 
دولت منتشر شده است، نشان مي دهد كه اين 
طرح گشايش��ي را رقم نخواهد زد و مشكلات 
زيادي همچون مقروض ش��دن دول��ت بعد را 

رقم خواهد زد.  
   درخواس�ت ١۵٩ نماين�ده مجل�س 
براي رعايت جاي�گاه مجلس در مصوبات 

اقتصادي سران قوا 
 ۱۵۹نماين��ده مجل��س در نام��ه اي به رئيس 
مجلس خواس��تار رعايت ترتيب��ات قانوني و 
جاي��گاه مجل��س در تصويب احكام بوس��يله 

شوراي عالي هماهنگي اقتصادي شدند. 
به گزارش تسنيم، در بخشي از اين نامه آمده 
اس��ت: متأس��فانه طي هفته هاي اخير شاهد 
هستيم كه حتي در شرايط عادي، دولت اصرار 
دارد تا نيازهاي قانوني خود را از طريق شوراي 
عالي پيش ببرد و عملًا نقش تقنيني و نظارتي 
مجلس را ناديده بگي��رد. اين رويه ضمن آنكه 
مغاير قانون است، اين نگراني را تشريح مي كند 
كه تصميمات اخذ شده از پشتوانه كارشناسي 
لازم برخوردار نباشد و تبعات سنگيني را براي 
اقتصاد كش��ور به بار آورد كه نمون��ه آن را در 
تصميم افزايش قيمت بنزي��ن در آبان ۱۳۹۸ 

شاهد بوديم. 
احس��ان خاندوزي، نايب رئيس كميس��يون 
اقتصادي مجلس در ارتباط با امضاي اين نامه 
تأكيد كرده اس��ت كه منتظر خبرهاي خوب 

هستيم!

 اصناف: کالاها در فروشگاه های زنجيره ای 
با قيمت غيرواقعی عرضه می شوند

در نشس�ت رئيس ات�اق اصناف اي�ران و تع�دادی از رؤس�ای 
اتحاديه ه�ای بنك�داری م�واد غذاي�ی، عم�ده مش�كلات 
اين صنف به بحث و بررس�ی گذاش�ته ش�د و كميته مش�ورتی 
بنكداران م�واد غذايی ات�اق اصناف ايران نيز تش�كيل ش�د.

سعيد ممبينی، رئيس اتاق اصناف ايران در جلسه ای با روسای اتحاديه 
بنكداران گفت: از جمل��ه گلايه های اين صنف مرب��وط به اقدامات 
شركت های فروشگاه های زنجيره ای در خصوص قيمت گذاری روی 
كالا و ايجاد رقابتی ناس��الم در عرصه تأمين كالا، به ويژه مواد غذايی 
بود. تعدادی از حاضران در اين نشس��ت كه در صنعت بس��ته بندی 
حبوبات فعال هستند بر اين نكته تأكيد كردند كه البته بررسی های 
ميدانی ما نيز مؤيد درج قيمت های غيرواقعی بر بس��ته بندی برخی 
اقلام حبوبات در فروشگاه های زنجيره ای بود كه اين اجحافی نسبت 

به مصرف كنندگان تلقي مي شود.
رئيس اتاق اصناف ايران بيان كرد: همچني��ن از آنجايی كه تمامی 
نمايندگان صن��ف بنكداران حاضر در اين نشس��ت اعلام كردند كه 
توان تأمين كالاهای اساسی و همكاری بيشتر با دولت را دارند، مقرر 
شد به منظور تقويت اقتصادی فعالان اين صنف، نقش و جايگاه اين 
اتحاديه ها به عنوان تج��ار قدرتمند در حوزه صنفی هرچه بيش��تر 
برای دولت ش��فاف و روشن ش��ود و به اطلاع آنها برسد تا در تأمين 
 كالاها به خصوص كالاهای اساسی و توزيع آن از طريق شبكه صنفی 

تصميم گيری شود.
ممبينی تصريح كرد: همكاری نكردن مش��تريان ب��ا بنكداران مواد 
غذايی در اعلام كدملی و شناسه صنفی در اجرای ماده ۱۶۹سامانه 
انبارها به عنوان يك نگرانی از س��وی اين صنف مطرح شد. علاوه بر 
اين حاضران در اين نشس��ت به نمايندگی از كل كشور گلايه هايی 
از جرائم مالياتی و س��ود س��ازمان حمايت حقوق مصرف كنندگان 
و توليدكنن��دگان در مقابل ن��رخ ماليات مطالب��ی را مطرح كردند. 
همچنين موضوعاتی پيرامون سامانه جامع تجارت و سامانه انبارها 
مطرح و گفته شد كه كارشناسان س��ازمان های صمت در استان ها 
آموزش كافی نديده اند و از اين رو مشكلاتی ايجاد شده و كار را سخت 

كرده است.
مقرر شد تا برگزاری قانونی تشكيل كميسيون تخصصی مواد غذايی 
تعدادی از رؤسای اتحاديه های بنكداری مواد غذايی مراكز استان ها 
به عنوان نماينده نس��بت به طرح موضوعات به اتاق اصناف ايران و 

بالعكس عمل كنند.
.....................................................................................................................

جاي خالي خاموشي هاي چندساعته اهواز 
در آمار وزارت نيرو 

وزارت نيرو در حالي عبور از تابستان سال ٩٩ بدون خاموشي را 
جش�ن گرفته كه علاوه بر پايتخت در خوزس�تان و برخي ديگر 
از استان ها شاهد خاموش�ي هاي منظم و بعضاً طولاني بوده ايم. 
به گزارش مهر، رضا اردكانيان، وزير نيرو در جش��ن تحقق برنامه عبور 
موفق از دوره اوج مصرف برق تابس��تان ۱۳۹۹ گفت: ما به اين نتيجه 
رس��يديم كه يكي از موجبات تفاخر ما اين است كه بدون خاموشي و 

پاسخگويي به تقاضاهاي انرژي پيك كمتري هم داشتيم. 
اين اظهار نظر وزير نيرو در حالي اس��ت كه در تابستان سال جاري 
علاوه بر پايتخت، در خوزستان به ويژه در بخش هاي مختلف اهواز 
ش��اهد خاموش��ي هايي بوديم كه در بعضي نقاط به چهار  ساعت يا 
بيشتر نيز مي رسيد. آن هم در اس��تاني كه در تابستان دماي هواي 
بالايي را تجربه مي كند. هرچند خاموش��ي هاي تابس��تان امس��ال 
به صورت جدول برنامه ريزي ش��ده و منظم اعلام نش��د، اما مطابق 
گزارش هاي مردمي در پايتخت در ساعاتي از روز و هفته به ويژه در 

ميانه روز شاهد خاموشي هايي بوديم. 
   ۵٠ درصد شبكه پايتخت فرسوده است

اين در حالي است كه خشكسالي گسترده در سال آبي ۹۷- ۹۶ موجب 
كاهش منابع آب در مخازن س��دهاي چند منظوره به ويژه در استان 
خوزستان شد و در نتيجه در تابستان ۹۷ با كاهش حدود ۵ هزار مگاوات 
ظرفيت توليد برق  آبي مواجه بوديم، اما بلافاصله بعد از سال آبي ۹۷- ۹۶، 
در س��ال آبي ۹۸- ۹۷ ما با يكي از پرآب ترين سال ها در ۵۰ سال اخير 
مواجه بوديم . در نتيجه مخازن سدها در حالت حداكثري بوده و ظرفيت 
توليد حدود ۵ ه��زار مگاواتي نيروگاه هاي برق آبي در تابس��تان ۹۹ به 

ظرفيت شبكه اضافه شده بود. 
در همين راس��تاي چن��دي پي��ش، حميدرضا منص��وري، معاون 
بهره برداري و ديسپاچينگ توزيع برق تهران بزرگ در پاسخ به مهر 
درباره علت خاموش��ي هاي پراكنده پايتخت ك��ه بعضاً در مواردي 
شاهد تكرار منظم آن در ساعات روز هستيم، گفت: هر تجهيزي از 
جمله تجهيزات برقي احتمال معيوب شدن را دارند، با افزايش دما و 
افزايش مصرف برق، نرخ خرابي تجهيزات بالا مي رود و باعث ايجاد 

خاموشي در آن محدوده مي شود. 
وي درباره راهكار كاهش خاموشي ها توضيح داد: خرابي تجهيزات 
اجتناب ناپذير اس��ت، ولي با اجراي برنامه ه��اي تعمير و نگهداري 
مي توان نرخ خرابي را كاهش داد كه اين ش��ركت همه س��اله اين 
برنامه را اجرا مي كند، البته افزايش بي رويه مصرف برق نرخ خرابي 

را بالا مي برد. 
معاون بهره برداري و ديس��پاچينگ توزيع برق تهران بزرگ با اشاره به 
اينكه ۵۰ درصد از شبكه هاي توزيع برق تهران بالاي ۳۰ سال قدمت دارد، 

گفت: ميزان تلفات شبكه توزيع برق تهران ۶/۲درصد است. 
از سويي ديگر به گفته كارشناس��ان يكي از دلايلي كه ميزان مصرف 
برق در استان خوزستان به عنوان يكي از گرم ترين استان هاي كشور، 
 بالا اس��ت، وجود كولرهاي گازي غيراس��تاندارد است كه مصرف برق 

بالايي دارند. 
البته شبكه توزيع برق استان خوزستان نيز در زمره شبكه هاي فرسوده 
كشور به ش��مار مي رود كه در پي افزايش مصارف برقي در اين استان 
شاهد خاموشي هاي طولاني مدت هس��تيم. به نظر مي رسد، منظور 
 وزير نيرو از تابس��تان بدون خاموشي، خاموش��ي مدون جدول بندي 

شده است. 
نكته بعدي كه بر اثر خاموشي ها در استان هاي كشور شاهد آن هستيم، 

آسيب به تجهيزات و افراد است. 
   چقدر حق بيمه پرداخت شد؟

مصطفي رجبي مش��هدي، س��خنگوي صنع��ت برق در اي��ن زمينه 
گفت: صنعت برق از س��ال ۹۱ تاكنون در تلاش براي جبران بخش��ي 
از خس��ارت هاي وارده به مردم بوده اس��ت كه در اثر اتفاقات شبكه رخ 

مي دهد. 
به گفته وي براس��اس قانون رقمي مع��ادل ۱۰۰ توم��ان در ماه از 
مشتركان شهري و ۵۰ تومان در ماه از مشتركان روستايي دريافت 
مي شود. براساس دستورالعمل هاي ابلاغي براي خسارت تجهيزات 
حداكثر ۱۲۱ ميليون و ۲۸۰ هزار ريال، آتش سوزي و انفجار حداكثر 
۴ميليارد و ۱۶۹ ميليون ريال، غرامت فوت حداكثر ۴ميليارد و ۵۴۸ 
ميليون ريال، غرامت نقص عضو حداكثر ۳ميليارد و ۳۲ ميليون ريال 
و هزينه پزشكي حداكثر ۳ميليارد و ۲۲۱ ميليون و ۵۰۰ هزار ريال به 

آسيب ديدگان تعلق مي گيرد. 
رجبي مش��هدي، مجموع پرداختي هاي بيمه در كل كشور را از زمان 
اجراي قانون در سال ۹۱ تا س��ال ۹۸ ،  ۵۳ ميليارد تومان اعلام كرد. به 
عبارتي از س��ال ۹۱ تا ۹۸ به طور ميانگين س��الانه۷/۵ميليارد تومان 
خسارت خرابي وسايل برقي ناشي از قطع برق به مشتركين پرداخت 

شده است. 

هادی    غلامحسینی
  گزارش   یک

برخي از كارشناسان مي گويند دولت خود 
را با تغييرات انجام گرفت�ه در قوه قضائيه و 
همچنين مجلس ش�وراي اس�لامي تطبيق 
نداده است و هنوز تصور مي كند به شيوه هاي 
گذشته مي توان با اين دو نهاد تعامل نزديك 
داش�ت، در صورتي ك�ه مبن�اي تعامل بين 
ق�وا را قانون مش�خص كرده اس�ت و دولت 
نيز بايد تعاملات قانون�ي را در پيش بگيرد


