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نگاه

 خاتون تهراني
آموزش از راه‌دور اين روزها مس��ئله ت��ازه دانش‌آموزان و 
دانشجويان شده است. دو ماهي مي‌ش��ود كه اين قشر از 
جامعه براي حضور در كلاس‌هاي خ��ود بايد از اينترنت يا 
تلويزيون كمك بگيرند. رضايت دانش‌آموزان و دانشجويان 
از حضور مجازي‌شان در اين كلاس‌ها نكته مهمي است كه 
بايد تنها از خودشان ش��نيد. از آنجا كه همه‌جا صحبت از 
آموزش‌هاي آنلاين يا از راه‌دور است و به عبارتي ابر و ماه و 
خورشيد و فلك در كار است، بايد ديد كه اين فراگيران نظام 

آموزشي كشور، از تغييرات جديد چقدر رضايت دارند. 
مهديس رحماني كه هنرآموز رش��ته نقاش��ي در يكي از 
هنرستان‌هاي تهران است، آموزش آنلاين را روش خوبي 
مي‌داند كه از چند س��ال پي��ش از آن بهره برده اس��ت. او 
مي‌گويد: آموزش آنلاين خيلي وقت اس��ت كه وجود دارد 
و خود من چند سالي هس��ت كه با بعضي از اين كلاس‌ها 

آشنا هستم. 
يكي از آش��نايان او نيز كه اين كلاس‌ها را برگزار مي‌كند 
مي‌گويد: خيلي‌ها با آم��وزش آنلاين راحت‌تر هس��تند، 
ضمن اينكه نيازي به برخي سخت‌گيري‌ها ندارد. مثلًا من 
نتوانستم در آموزشگاهي مشغول به كار تدريس شوم براي 

همين دست به كار شدم و از دو سه سال پيش در شبكه‌هاي 
مجازي براي خودم كلاس‌هاي آنلاين در رشته‌هاي هنري 
برگزار مي‌كنم. شايد اگر به هر آموزشگاهي كه مي‌خواستم 
براي تدريس مراجعه كنم كسي من را استخدام نمي‌كرد 
ولي با آموزش آنلاين توانستم مشكلم را حل كنم و درآمدي 

هم داشته باشم. هنرجويانم هم از روش تدريس من راضي 
هستند. 

 به نظر مي‌رسد دانش‌آموزان رش��ته‌هاي عملي ضرورت 
بيشتري براي شركت در كلاس‌هاي حضوري داشته باشند، 
ولي چنانچه آموزش‌ها به طور صحيح برگزار شود مي‌توان 

در اين مورد هم موفق عمل كرد. 
مهديس رحماني مي‌گويد: به نظر من آموزش درس‌هاي 
مدرس��ه از طريق آنلاين بهتر از حضوري اس��ت. چون در 
س��اعت خوب و ش��رايط خوبي برگزار مي‌شود. در كلاس 
درس، در سرما و گرما و در ساعاتي كه شايد مناسب نباشد 
ناچاريم بنش��ينيم پاي درس، ولي در كلاس‌هاي آنلاين 
س��اعت برگزاري كلاس‌ها ب��ا دبير هماهنگ مي‌ش��ود و 
راحت‌تر و بهتر نكات را ياد مي‌گيريم. اين روش حتي براي 
درس‌هاي ما كه بيشترش��ان عملي است هم خيلي خوب 
جواب مي‌دهد، فقط يك مشكل ممكن است وجود داشته 
باشد آن هم اينكه براي يكي از درس‌هايم كه طراحي است، 

هنوز نتوانسته‌ايم آموزش تازه‌اي داشته باشيم. 
اين هنرآموز درباره آم��وزش از طريق تلويزيون مي‌گويد: 
هنوز نتوانسته‌ام از طريق تلويزيون درس‌هايم را ياد بگيرم. 
فقط يك‌بار درس ش��يمي را پي‌گير ش��دم و از تلويزيون 
ديدم كه برايم خسته‌كننده بود و ديگر نگاه نكردم. آموزش 
آنلاين كه با دبيران و اس��تادان خودمان داريم را بيش��تر 
دوست دارم و برايم بيشتر قابل استفاده است. در آموزش 
آنلاين دبيران چيزهايي را آموزش مي‌دهند كه ما به راستي 

بايد ياد بگيريم. 

آنان كه آموزش آنلاين را ترجيح مي‌دهند
تدريس مجازي بهتر است يا حضوري؟ نگاه

  هما ايراني
كودكان، نوجوانان و جوانان اين روزها 
روش‌هاي ت�ازه‌اي را در نح�وه‌ آموزش 
خ�ود تجرب�ه مي‌كنن�د. آم�وزش از 
راه‌دور اين روزها مس�ئله‌ ت�ازه‌ زندگي 
دانش‌آموزان و دانشجويان شده است. 
اين قشر بزرگ و مهم از جامعه كه قرار 
است آينده كشور در دستشان باشد، با 
روش‌هايي كه پيش از آن سر وكار زيادي 
با آن نداش�ت، بر س�وادش مي‌افزايد. 
هم‌اكن�ون در ش�رايط خانه‌نش�يني و 
قرنطينه در شهرهاي كشور، اين قشر در 
حال تجربيات تازه‌اي است. تجربياتي 
كه در آينده‌اي نه چندان دور تأثيرش را 
بر جامعه خواهد گذاشت؛ تجربياتي كه 

شايد هم خوب باشد و هم بد. 
      

شايد بسياري از شما يادتان باشد در دوران دفاع 
مقدس دانش‌آ‌موزان و نوجوانان همين سي و 
چند سال پيش به همراه خانواده‌هاي خود در 
گريز از بسياري از شهرها، براي مدتي طولاني 
با مدارس خداحافظي كردند. درهاي مدارس 
بسته شد آن‌هم به مدتي طولاني. آموزشي هم 
از راه‌دور برگزار نمي‌شد. هنوز درس »باز باران 
با ترانه« را به ياد دارم كه معلم دبستان به همراه 
درس‌هاي ديگر پش��ت س��ر هم در بازگشايي 
دوباره مدارس به م��ا مي‌آموخت و ما هم گيج 
و مبهوت اما خوش��حال از آمدن دوباره‌‌مان به 

مدرسه آنها را ياد مي‌گرفتيم. 
اگ��ر ام��روز فرصت��ي فراهم ش��ود ت��ا تمام 
دانش‌آموزان و دانشجويان آن سال‌ها كه گاهي 
با ترس و لرز به مدرسه مي‌رفتند، گاهي به دليل 
حملات كشور عراق مدرسه‌هايشان بسته بود 
و گاهي نيز به دليل گريز از محل سكونت خود 
به مدرسه نمي‌رفتند، بتوانند چند خطي درباره 
آن روزها س��خن بگويند. حرف‌هايي شنيدني 
خواهيم شنيد كه از مجموع آنها چه كتاب‌هاي 
گرانبهايي كه به يادگار نخواهد ماند. تجربياتي 
كه هر يك از ما در آن دوران پيدا كرديم هنوز 
هم پس از گذش��ت چند ده��ه در زندگي ما 

ملموس است. 
درس‌ها با افتادن آب‌ها از آسياب دوباره خوانده 
و همه چيز از سر گرفته شد. نه تنها معلم‌ها و 
آموزگاران‌، كتاب‌ها را به پايان رس��اندند، كه 
س��ال‌هاي پس از آن هم يكي پس از ديگري 
آمد و بچه‌ها باز در كلاس‌ها حاضر شده و بزرگ 
و بزرگ‌تر ش��دند. آنچه امروز از آن سال‌ها به 
ياد فراگيران هم‌دوره‌اي م��ن و احتمالاً امثال 
من در آن س��ال‌ها مانده، تجربياتي است كه 
در لابه‌لاي اتفاق��ات آن روزها به يادمان مانده 
اس��ت. برخي با رها كردن شهر و ديار خود، در 
شهرها و جاهايي ساكن شدند كه پيش از آن 
برايشان ملموس نبود. قوميت‌هاي مختلف با 
فرهنگ‌هاي خاص خود از شهري به شهر ديگر 
رفتند و با زندگي‌هايي روبه‌رو شدند كه شايد 
پيش از آن برايشان قابل تصور هم نبود. مردم 
در اين مهاجرت‌ها ياد گرفتند سازگار شوند و 
ما كودكان و نوجوانان در آن روزها بيش از همه 

اين سازگاري‌ها را به خاطر مي‌سپرديم. 
يادم مي‌آيد پدرم براي محافظت از ما تصميم 

گرفت ما را كه خانواده‌اي پرجمعيت بوديم، در 
روس��تايي دورافتاده در حاشيه يكي از شهرها 
س��كني دهد. جايي كه درونش مستقر شديم 
مانند خانه خودمان نبود و ن��ه راحتي آنجا را 
داشت. برايم جايي غريب و ناملموس بود. ولي 
هيجان رفتن و ماندن در آنج��ا را به ياد دارم. 
اينكه فضاي تازه‌ای در زندگي‌مان پيش آمده 
بود برايم جالب و پرهيجان بود. خانواده‌اي افغان 
در نزديكي محل اقامت ما زندگي مي‌كردند كه 
اتفاقاً دختري هم‌سن و سال من داشتند. يادش 
به خير، حت��ي كارهايي كه او گاه��ي از روي 
شيطنت انجام مي‌داد را به ياد دارم ولي وجود 
او باعث ش��د تا بتوانيم به محل زندگي هم سر 
بزنيم و او با فرهنگ خانواده‌ من آشنا شود و من 
با فرهنگ خانواده‌ او. مادربزرگش شيريني‌هايي 
به شكل گندم ولي بسيار بزرگ‌تر از دانه‌هاي 
گندم درست و هر يك را به دقت در روغن سرخ 
مي‌كرد. هن��وز طعم خوش��مزه و بي‌نظير آن 
ش��يرين‌هاي خانگي را به ياد دارم كه ديگر در 

هيچ جا نظيرش را نديدم و نخوردم. 
تجربياتي كه در آن ماه‌ها و سال‌ها در لابه‌لاي 
سفرها يا خانه‌نش��يني‌ها پيدا مي‌كردم بسيار 
بيش��تر از آن چي��زي ب��ود ك��ه در كتاب‌ها و 
تمرينات درسي مدارس مي‌آموختم. به راستي 
با توجه به تعطيلي مدارس، هم بيشتر بود و هم 

به ياد ماندني‌تر. 
هم‌اكنون كه مدارس تعطيل ش��ده اس��ت و 
دانش‌آموزان و دانش��جويان مانن��د آن روزها 
درهاي بس��ته‌ مدارس را تجربه مي‌كنند بهتر 
اس��ت خانواده‌ها تجربيات آن سال‌ها را به ياد 
بياورند. بسياري از ما اين روزها نگران يادگيري 
و تحصيل دانش‌آموزان و نوجوانان هس��تيم و 
بسياري ديگر اعتقاد دارند كه جبران اين روزها 
ديگر امكانپذير نخواهد بود چون هر چه باشد 
زمان در حال از دست رفتن است. اما بهتر است 
اين را بگوييم كه نگراني چيزي نيست كه امروز 
به آن نياز داش��ته باش��يم، ما امروز به آرامش 
نياز داريم و هر آن چيزي ك��ه خانه‌هايمان را 

آرام كند. 
بيماري درد و رنج و اندوهي به دنبال دارد كه 
همه از آن ناراحت هس��تيم، ام��ا تجربياتي به 
همراه دارد كه به خواست خدا بچه‌هاي ما اين 
روزها در حال تجربه كردن آنها هستند و نه تنها 
دانش‌آموزان و دانشجويان كه تمامي افراد در 

حال تجربه‌ آنها هستند. 
بيماري چيز خوبي نيست، ولي شاكر باشيم از 
اينكه فرصتي براي تجربه‌هاي تازه و بي‌مانند 
براي فرزندانمان فراهم شده است. سال‌ها بعد، 
همين نس��لي كه ما امروز نگ��ران يادگيري يا 
نگران حال و اوضاعشان هستيم، چيزهايي را 
خواهند گفت كه شايد بيش از چيزهايي باشد 
كه ما پدران و مادران امروز از سال‌هاي كودكي 

خود به ياد مي‌آوريم. 
اين تجربيات س��واد زندگي افراد را بالا مي‌برد 
پس نگران تجربه‌ك��ردن و آموزه‌هايي كه در 
سايه‌ اين تجربيات به دست مي‌آورند، نباشيم. 
سال‌هاس��ت با وجود شبكه‌هاي مجازي حتي 
افرادي كه ب��ا كتاب بيگانه بودن��د هم هر روز 
پيام‌هايي دريافت مي‌كنند كه نكات مختلف 
آموزشي را به آنها منتقل مي‌كند، اين مطالب 
بارها براي ما مطرح ش��ده و در زندگي‌مان رد 
و بدل شده‌اند، شايد بس��ياري از آنان را به ياد 
نياوريم  و ش��ايد ه��م برايم��ان كاربرد مثبت 
داشته‌اند، اما آنچه فراموش نمي‌كنيم تجربياتي 
است كه در طول سال‌ها به دس��ت آورده‌ايم. 
اين روزها ك��ودكان، نوجوان��ان و جوانان در 
خانه نشسته‌اند و شاهد تك‌تك رفتار والدين 
خود هستند. شايد پس از شش سالگي كه به 
مدرسه رفته‌اند چنين تجربيات طولاني مدتي 
را از ماندن در خانه تجربه نكرده باشند، آن هم 
به نحوي كه همه‌ افراد خانواده در خانه هستند 
و همه همزمان با هم فق��ط و فقط در خانه‌اند. 
بنابر اين يك ج��ور نزديكي كم‌نظير بين افراد 
خانواده به وجود آمده است كه نبايد به راحتي 

از كنارش گذشت. 
ش��ايد بيش از آنك��ه بچه‌ها مي‌توانن��د از اين 
شرايط درس‌هاي زندگي خود را بگيرند، پدر و 
مادرها در شرف يادگيري تجربيات تازه باشند. 
رفتار والدين اي��ن روزها با فرزن��دان در خانه 
نشسته‌ خود پديده‌ي تازه‌اي است كه زندگي 

جلوي پايمان قرار داده است. 

ش�اكر باش�يم از اينك�ه فرصتي 
براي تجربه‌ه�اي ت�ازه و بي‌مانند 
ب�راي فرزندانم�ان فراه�م ش�ده 
اس�ت. س�ال‌ها بعد، همين نسلي 
كه ما ام�روز نگ�ران يادگي�ري يا 
نگران حال و اوضاعشان هستيم، 
چيزهاي�ي را خواهن�د گف�ت كه 
ش�ايد بيش از چيزهايي باشد كه 
ما پدران و مادران امروز از سال‌هاي 
كودكي خود به ي�اد مي‌آوريم. اين 
تجربيات سواد زندگي افراد را بالا 
مي‌برد پ�س نگ�ران تجربه‌كردن 
و آموزه‌هاي�ي ك�ه در س�ايه‌ اي�ن 
تجربيات به دست مي‌آورند، نباشيم

سبك آموزش

قدر اين روزهاي با هم بودن را بدانيم
كسب تجربياتي بي‌مانند در خانه

 به جاي مدرسه

پذي�رش آم�وزش الكترونيك�ي و جدي 
گرفتن آن بايد در ابتداي امر به وس�يله 
خانواده‌ها ص�ورت بگيرد. ب�ه طور كلي 
گروه‌ها و كانال‌ها در ش�بكه‌هاي مجازي 
سال‌هاس�ت ك�ه تش�كيل ش�ده‌اند و 
معلم‌ها آنها را در گوش�ه كار خود ايجاد 
كرده‌ان�د، ول�ي مش�اهده مي‌ش�ود كه 
بس�ياري از آنان اين گروه‌ه�ا و كانال‌ها 
را ج�دي نگرفته‌ان�د ت�ا اينكه امس�ال 
و در اي�ن ش�رايط خ�اص قرنطين�ه آنها 
را فع�ال ك�رده و ب�ه آنها اهمي�ت دادند

قرنطينه كرونايي و مصائب آموزش از راه‌‌ دور در گفت‌وگو با محمدصادق دهنادي دكتراي مديريت رسانه

كرونا نظام آموزشي ايران را به چالش کشید
  ليلا جعفري

آموزش از راه ‌دور در اي�ران، بحث ديرينه اما مهجور 
مانده‌‌ای ا‌ست كه در روزهاي قرنطينه جايگاه ويژه‌اي 
پيدا كرده است. به نظر مي‌رسد آموزش از راه‌دور يا 
آموزش آنلاين، سبك تازه‌اي را در زندگي جوامع به 
وجود آورده است. اين سبك تازه‌ زندگي مهارت‌هاي 
ويژه‌اي را ني�ز ني�از دارد. از اين‌رو، ب�ا محمدصادق 
دهنادي که دكترای مديريت‌رس�انه اس�ت، س�خن 

گفته‌ايم. 
اينكه آموزش از راه‌دور حت�ي در اين روزها در ايران 
جدي گرفته مي‌ش�ود يا خي�ر، مهارت‌هاي�ي كه در 
س�بك جديد زندگي به آنه�ا نياز داري�م و چندين 
مورد ديگر از پرسش‌هاي ديگر ما در گفت‌و‌گو با اين 
مدرس دانشگاه است. در ادامه گفت‌و‌گوي ما را با اين 

كارشناس رسانه مي‌خوانيد. 
      

آموزش از راه دور مبحث تازه‌اي نيس�ت 
و در اين روزهاي قرنطينه ش�كل نگرفته 
است، ضرورت شكل‌گيري آن در گذشته 

چه چيزي بوده است؟ 
بحث آموزش از راه‌دور بيش از نيم‌قرن است كه در دنيا در 
حال اجراست. دليلش هم اين است كه امكانات بشر در تمام 
نقاط جغرافيايي يكسان نيست و محدود است. گاهي يك 
خانوار س��ر كوهي يا جايي دور از دسترس بوده‌اند كه واقعاً 
امكان اعزام دو يا سه آموزگار يا مدرس فراهم نبوده است، 
همان‌طور كه اين شرايط هم‌اكنون نيز در برخي نقاط دنيا 
وجود دارد، بنابراين عمر آموزش از راه‌دور به اندازه‌ عمر راديو 
و تلويزيون است. ولي هم‌اكنون بحث آموزش با اينترنت يك 

موضوع نوين و فراگيري است. 
 آيا نكت�ه‌اي در اين رابطه وج�ود دارد كه 
لازم بوده به آن توجه كنيم، ولي ما خيلي 
دير و آن‌هم ب�ه دليل ضروريات�ي كه اين 
روزها وج�ود دارد، م�ورد توجه‌مان قرار 

گرفته است؟
در مطالعات پيشگيرانه كه توسط برخي از پژوهشگران در 
امريكا انجام ش��د، مانند تحقيقاتي كه آقاي تافلر و كاستلز 
انجام دادن��د، پيش‌بيني‌هايي براي آموزش در س��ال‌هاي 
آينده به دس��ت آمد. طي آن تحقيقات آينده‌ آموزش را در 
عصر اطلاعات به صورت آموزش از راه‌دور عنوان كرده بودند. 
به عبارت ديگر تافلر در كتاب موج سوم، كه حدود 40 سال 
پيش نوشته ش��د، پيش‌بيني كرده بود كه تا سال 2000، 
جامعه بين‌المللي به دلايل مختلف، بس��ياري از مش��اغل 
را ب��ه درون خانه‌ها خواهد فرس��تاد. طي اي��ن پيش‌بيني 

همچنين عنوان شده اس��ت كه آموزش بچه‌ها در خانه‌ها 
انجام خواهد شد. 

دليل اين پيش‌بيني چه بوده اس�ت؟ چرا 
پژوهش�گران در خان�ه آم�وزش دي�دن 
دانش‌آم�وزان و به طور كل�ي فراگيران را 

انتظار داشته‌اند؟
نگاه تافلر آينده‌پژوهانه بوده است. ممكن است پيش‌بيني 
برخي مشكلات همه‌گير مانند بيماري‌ها و همين بيماري كه 
هم‌اكنون دنيا درگيرش شده است، دليل آن باشد. يا قدرت 
بشر در ايجاد ارتباطات كه مي‌تواند او را براي رفتن به محيط 
آموزشي و وادار به بيرون رفتن از خانه نكند. شايد اين نكته 
مد نظر محققان بوده است كه انس��ان بتواند بدون جابه‌جا 
شدن از خانه كه تبعات زيادي مانند به وجود آمدن ترافيك، 
ازدحام و ش��لوغي خيابان‌ها و معابر، صرف هزينه، خطرات 
احتمالي ناشي از آمد و رفت در سطح شهرها و به طور كلي 
محيط بيرون از خانه دارد، آموزش و يادگيري را از درون خانه 
خود انجام بدهد. بشر با اين روش نيازي به اينكه خودش را به 
زحمت رفتن و آمدن بيندازد، همان كاري را انجام مي‌دهد 

كه با رفتن به بيرون از خانه مي‌تواند انجام بدهد. 
آيا كش�ور ما هم‌اكن�ون آمادگي آموزش 
از راه دور را آن‌هم به اين ناگهاني داش�ته 

است؟ 
اينكه بشر و به طور خاص‌تر در اين مقطع زماني در كشورمان 
ايران، آمادگي اين تغيير بزرگ را داشته‌ايم يا نه، بايد بگوييم 
خير. در اي��ران آمادگي اي��ن روش وجود نداش��ت و نظام 

آموزشي غافلگير شد و به چالش کشیده شد. 
دلي�ل اي�ن نداش�تن آمادگ�ي را در چه 

مي‌بينيد؟
شايد بزرگ‌ترين دليلش نداش��تن مهارت‌هاي انساني در 
آموزش و پرورش كشور باشد. هنوز بس��ياري از معلمان و 
سياست‌گذاران آموزش و پرورش ميانه‌اي با عصر اينترنت 
ندارند. گرچه حداقل 10 سال است كه دوره‌هاي آشنايي با 
فناوري‌هاي نوين در آموزش و پرورش گذاش��ته شده  ولي 

اكثريت معلمان از اين فناوري استفاده نمي‌كردند. 
هم‌اكن�ون فضاهايي كه آم�وزش آنلاين 
از طريق آنها برگزار مي‌ش�ود را مناس�ب 

مي‌بينيد؟
براي آموزش آنلاين پيش‌نيازهايي تعريف شده است كه به 
اين منظور نياز به پلتفرم‌ها و سامانه‌هاي آموزشي مناسبي 
داريم كه براي آموزش طراحي ش��ده‌ باشند. در همين ايام 
كرونا معلماني كه براي بچه‌ها محت��وا توليد كرده‌اند  اكثراً 
نامناسب است، چون در فضاهايي مانند اينستاگرام طراحي 
مي‌شود كه فضايش مناس��ب كلاس نيست و بچه‌ها امكان 

تعأمل ندارند يا محتواها در يك نرم‌اف��زار مخابراتي مانند 
واتس‌آپ يا نرم‌افزاري كه نياز به فيلترشكن دارد، مثل تلگرام 
محتوا را جابه‌ج��ا مي‌كنند و در واقع ي��ك جريان يكطرفه 
برقرار مي‌كنند كه براي آموزش مناسب نيست. در صورتي 
كه نرم‌افزارهاي ساده‌اي وجود دارد كه جلسات با آنها برگزار 
مي‌ش��ود و معلم مي‌توان��د مانن��د كلاس درس حضوري، 

واكنش‌ها و اظهار نظرهايشان را بشنود. 
پيشنهاد شما در اين‌باره چيست؟

آموزش و پرورش به جاي استفاده از واتس‌آپ و حتي به جاي 
استفاده از پلتفرم‌هاي داخلي مانند سروش، نرم‌افزارهايي 
درست كند كه دقيقاً ش��رايط كلاس را بازسازي كند. اين 
كار زمان زيادي نمي‌برد و چنانچه مسئولان مربوطه قصد 
س��اخت اين نرم‌افزارهاي مناسب را داش��ته باشند، به نظر 

مي‌آيد كه به سرعت امكانپذير باشد. 
بسياري از دانش‌آموزان از سرعت اينترنت 
گلايه دارند و بسياري عنوان مي‌كنند كه 
به سختي مي‌توانند به كلاس‌هاي درسي 
آنلاين وارد ش�وند و ممكن اس�ت اتصال 
آنها به اينترنت در طول زمان كلاس‌ها كه 
معمولاً بين يك تا دو ساعت است، قطع و 
وصل شود. براي حل اين مشكل چه كاري 

بايد انجام داد؟ 
ارائه پهناي باند مناسب براي اين موضوع ضروري است. اين 
پهناي باند كه به اين آموزش اختصاص داده مي‌شود، بايد 
از ساير اينترنت‌هاي خانگي جدا باشد، كه مثلًا اگر كساني 
خواستند در خانه فيلمي ببينند، آموزش بچه‌ها لغو نشود. به 
نظر مي‌رسد بايد اينترنت يكپارچه در كشور برقرار شود تا در 
دورترين نقاط و جاهايي كه محدوديت و محروميت وجود 
دارد بتوان اين آموزش را انجام داد. چون ايران صرفاً، تهران، 
نيس��ت. هرچند كه در شهر تهران هم بس��ياري از افراد در 

برخي نقاط شهر، از سرعت پايين اينترنت گلايه دارند. 
هم‌اكنون با توجه ب�ه امكانات موجود چه 
كاري مي‌ت�وان انجام داد ك�ه فراگيران از 

درس و كلاس بيش از اين عقب نمانند؟
آموزش از راه دور فقط آموزش اينترنتي و آنلاين نيس��ت. 
روش ديگر، آموزش از طرق راديو و تلويزيون است. آموزش 
و پرورش در اين شرايط بايد تمام ظرفيت‌هايش را آزاد كند. 
برخي شبكه‌ها به مسائل غيرضروري مي‌پردازند كه شايد 
بهتر باشد در حال حاضر به آموزش از راه‌دور اختصاص پيدا 
كنند. به‌ويژه در ساعات كم مخاطب مانند ساعاتي از صبح 
كه مي‌توانند در اختيار آموزش و پرورش قرار بگيرند و خللي 

هم در برنامه‌ها پيش نياورید. 
در حال حاضر آموزش از طريق تلويزيون 

برگزار مي‌شود ولي بسياري از دانش‌آموزان 
نمي‌توانند از آن بهره ببرند. 

ابتدا بايد اين را در نظر گرفت كه تنوع رشته‌هاي تحصيلي 
و همين‌طور تنوع پايه‌ها، باعث مي‌ش��ود كه اين آموزش از 
طريق تلويزيون كمي سخت باش��د. منظم بودن و به وقت 
انجام ش��دن اين كلاس‌ها نكته‌اي اس��ت ك��ه خيلي مهم 
است، با اين نظم دانش‌آموزان هم آموزش از راه‌دور را جدي 
مي‌گيرند. بچه‌ها بايد بدانند كه آموزش و كلاس‌شان دقيقاً 

چه روز و چه ساعتي برگزار مي‌شود. 
با ش�رايط و امكانات فعلي در كشور، شما 
آموزش آنلاين از طريق گوشي‌هاي همراه 
و اينترن�ت را بهتر مي‌دانيد ي�ا آموزش از 

طريق تلويزيون؟
با توجه به ش��رايط موجود، تلويزيون بهترين رس��انه براي 
آموزش از راه‌دور در ايران است، چون تمامي نقاط دست‌كم 
به تلويزيون دسترسي و امكان ديدن آن را دارند، در حالي 
كه مي‌داني��م در برخي نقاط از كش��ور هموطنان عزيزمان 
ممكن است توانايي كمتري براي دسترسي به گوشي‌هاي 

هوشمند داشته باشند. 
ب�ه نظ�ر مي‌رس�د هنوز ه�م آم�وزش از 
راه‌دور چه از طري�ق آنلاين و چه از طريق 
تلويزي�ون، در برخ�ي موارد مؤث�ر نبوده 

است، چرا؟
نتيجه‌بخش بودن آموزش از راه‌دور، به رس��ميت شناختن 
آن اس��ت. پذيرش آموزش الكترونيكي و جدي گرفتن آن 
بايد در ابتداي امر به وسيله خانواده‌ها صورت بگيرد. به طور 
كلي گروه‌ها و كانال‌ها در شبكه‌هاي مجازي سال‌هاست كه 
تشكيل شده‌اند و معلم‌ها آنها را در گوش��ه كار خود ايجاد 
كرده‌اند، ولي مشاهده مي‌شود كه بسياري از آنان اين گروه‌ها 
و كانال‌ها را جدي نگرفته‌اند تا اينكه امسال و در اين شرايط 

خاص قرنطينه آنها را فعال كرده و به آنها اهميت دادند. 
فكر مي‌كنيد آموزش غيرحضوري تبعات 

ديگري هم داشته باشد؟ 
الكترونيكي كردن و از راه‌دور شدن آموزش و پرورش تبعات 
اقتصادي هم دارد چون با اي��ن روش معلمان كمتري نياز 
است. بنابر اين توس��عه‌ آموزش الكترونيك، مي‌تواند باعث 
بيكار ش��دن بخش بزرگي از معلمان ش��ود، از اين‌رو شايد 
پشت پرده‌ انفعال در توسعه آموزش از راه‌دور، بيشتر حوزه‌ 
اشتغال و نگاه اقتصادي وجود داشته باشد. در اين بين اين 
را هم بايد در نظر گرفت كه آموزش حضوري در اجتماعي 
شدن و تقويت روابط اجتماعي افراد نقش مؤثر و چشمگيري 
دارد كه در آموزش‌هاي از راه‌دور اين مهم به حداقل مي‌رسد 

يا اصلًا وجود نخواهد داشت. 


