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توجه ويژه ب�ه حوزه هاي نرم افزاري مي تواند بس�ياري 
از نيازه�اي روزان�ه و ش�هري ش�هروندان را برط�رف 
سازد. توس�عه ش�هر و ش�هروند الكترونيك مي تواند 
گام مؤث�ري ب�راي كاه�ش س�فرهاي درون ش�هري 
ش�هروندان در كاس�ته ش�دن از مس�ائل و مشكلات 
ش�هري باش�د.  به گفته كارشناس�ان بيش از نيمي از 
امور روزان�ه و ج�اري ش�هروندان مي توان�د از طريق 
آموزش و توس�عه و گس�ترش بستر ش�هر الكترونيك 
و به كارگي�ري آن از محل كار و س�كونت ش�هروندان 
برط�رف ش�ود. درحقيق�ت ب�ه ج�اي جابه جاي�ي 
ش�هروندان در ش�هر بايد امواج را به حرك�ت درآورد. 

   تحقق شهر الكترونيك در سند 1404  
تبديل تهران به شهر الكترونيك يكي از اهداف اصلي سند 
چشم انداز1404 پايتخت به شمار مي رود. هرچند در تحقق 
اين هدف اين شهر با مشكلاتي از قبيل توسعه زيرساخت ها 
و ش��بكه فيبر نوري دس��ت و پنجه نرم مي كند؛ اما به نظر 
مي رسد كه ظهور استارتاپ هاي حوزه هاي مختلف شهري 
نشان مي دهد با تلاش ش��ركت هاي دانش بنيان پايتخت 
حركت خ��ود را ب��راي تبديل ش��دن به يك ش��هر كاملًا 

الكترونيكي شروع كرده است. 
شايد تا همين چند سال پيش دسترسي به برخي از خدمات 
ش��هري آن هم از طري��ق اينترنت و از داخل منزل توس��ط 
پايتخت نشينان كمي دور از انتظار به شمار مي رفت، اما در 
سايه اپليكيش��ن هاي موبايلي به نياز شهروندان پاسخ داده 
شده است. شايد بتوان گفت ظهور مش��اغل نوين متكي به 
دانش هاي جديد تحت عنوان اس��تارتاپ ها باعث ش��ده تا 
تهران با سرعت بيشتري در مسير تبديل شدن به يك شهر 
الكترونيك دانش بنيان قرار گيرد. تعاريف علمي حكايت از 
آن دارد كه شهر الكترونيك شهري است كه شهروندان آن 
بتوانند به راحتي با مراكز خدمات رسان شهري ارتباط برقرار 
كرده و سرويس هاي مورد نياز خود را دريافت كنند. به عبارت 
س��اده تر ش��هرهاي الكترونيك از تعدادي زيرساخت هاي 
مرتبط با فناوري اطلاعات تشكيل شده اند كه البته ارتباط با 

اين مراكز اطلاع رساني به سهولت انجام شود. 
مطالعات نشان مي دهد ش��هري مطلوب براي كسب و كار 
اس��ت كه به راحتي به اينترنت با س��رعت بالا و شبكه فيبر 
نوري دسترسي داشته باشد. بايد قبول كرد تهران قابليت 
تأمين زيرساخت هاي مورد نياز براي تبديل شدن به شهر 
الكتروني��ك را دارد؛ اما برخي محقق��ان معتقدند تهران را 
به ش��هر الكترونيك مي توان تبديل كرد، به شرط آنكه در 
ساختار توسعه و فناوري اطلاعات كشور سرمايه گذاري هاي 

لازم انجام شود. 
  جايگزيني خدمات الكترونيك 

دسترس��ي س��ريع ب��ه تم��ام خدم��ات ش��هري ازجمله 
شاخص ترين ويژگي هاي شهر الكترونيك است، اما سؤال 
اينجاست كه سطح خدمات در شهرهاي الكترونيكي در چه 

وضعيتي قرار دارد؟
 پژوهش هاي اخير در حوزه تبديل تهران به شهر الكترونيك 
نشان مي دهد خدماتي كه در روش هاي سنتي ارائه مي شود 
معمولاً به خاطر محدوديت هاي زماني، مكاني و دسترسي 
افراد و محدوديت ارائه يا خدمات از يك سطح عادلانه و قابل 
دسترس��ي براي همه برخوردار نيس��ت، اما از ويژگي هاي 
مهم ش��هر الكترونيك عدالت محور بودن خدمات است به 
اين مفهوم كه همه شهروندان مي توانند از تمامي خدمات 
در طول ش��بانه روز بهره مند شوند و كس��ي حقش ضايع 

نمي شود. 
  كاهش آلودگي با توسعه شهر الكترونيك 

 براساس گزارش تيتر ش��هر در واقع شهر الكترونيك ديگر 
شهري به مثابه كالبدي كه ساختمان هاي بلند،  خيابان هاي 
پرترافيك و آلودگي هاي زيس��ت محيطي را دربر مي گيرد 
نيست، بلكه شهري است كه در آن تعامل ميان شهروندان 
و مس��ئولان اهميت بيش��تري مي ياب��د و اي��ن تعاملات 
دوس��ويه اس��ت كه محيط اجتماعي را براي ش��هروندان 
ايجاد مي كند. فراهم آوردن خدم��ات اينترنتي باكيفيت و 

سرعت بالا براي ش��هروندان، بهبود كيفيت زندگي مردم 
با تس��هيل فعاليت هاي ش��هري و بهبود اوضاع اقتصادي 
ش��هر، يك مرحله اي كردن ارائه خدمات به ش��هروندان با 
تعريف مناسب ارتباطات ش��هري توسط فناوري اطلاعات 
و همچنين الكترونيكي كردن آنها از جمله ش��اخص ترين 

مزاياي عمده شهر الكترونيك است. 
كاهش آلودگي هوا با كاهش ترافيك ش��هري، تسريع در 
برطرف شدن مشكلات ايجاد شده در شهر با ايجاد ارتباط 
مستقيم بين مسئولان با شهروندان، صرفه جويي در وقت 
و ان��رژي از طريق كاه��ش جابه جايي در اث��ر الكترونيكي 
شدن فعاليت ها، جلوگيري از س��رمايه گذاري بيشتر روي 
روش هاي قديمي اداره ش��هر، افزايش نظم و كاهش فساد 
اداري و كارآفريني براي بخش كثيري از جوانان در سطح 

شهر از ديگر مزاياي ايجاد شهر الكترونيك است.  
   شهر الكترونيك با تحقق مديريت شهري

 مسئولان شهري به اين مسئله اعتقاد دارند با ايده آل هايي 
كه براي تبديل تهران به شهر الكترونيك مدنظر است، هنوز 
فاصله داريم اما در همين مدت و با توجه به محدوديت هاي 
قانوني و زيرساختي اي كه در كشور وجود داشت، توانستيم 
كارهاي تأثيرگذاري را در تحقق شهر الكترونيك در تهران 
انجام دهيم. به رغم آنكه شهر تهران براي رسيدن به نقطه 
ايده آل مديريت ش��هري كه همان تبديل شدن آن به يك 
شهر الكترونيك اس��ت، تلاش هاي زيادي انجام داده است 
اما يك مقايسه اجمالي بين تهران و ساير شهرهاي بزرگ و 
پايتخت هاي كشورهاي همسايه مانند شهر دوبي، امارات 
متحده عربي يا شهر استانبول تركيه نشان مي دهد، تهران 
در اين زمينه  هنوز كاس��تي هايي دارد. در تمام ش��هرهاي 
مطرح دنيا بخش عمده تش��كيل شهر هوش��مند در حوزه 
ITC يا حمل و نقل عمومي و مديريت ترافيكي است كما 
اينكه در كنار مديريت هوشمند ترافيكي موضوعاتي مانند 
خدمات هوشمند، ايمني هوش��مند، خانه هاي هوشمند، 

تحصيل هوشمند و... نيز بايد ايجاد شود. 
  ظهور استارتاپ هاي شهري 

هرچقدر دولت به عنوان متولي توسعه فناوري اطلاعات و 
ارتباطات و تش��كيل دولت الكترونيك حركت لاك پشتي 
خود را در توس��عه زيرس��اخت هاي مورد نياز در اين حوزه 
انج��ام مي دهد، ام��ا ش��ركت هاي دانش بني��ان داخلي با 
بهره گيري از تجربه هاي جهاني ش��بكه كسب و كار نويني 
را تحت عنوان اس��تارتاپ ها راه اندازي كردن��د تا در قالب 
اپليكيشن هاي موبايلي نيازهاي مردم را در دسترسي آسان 
به خدمات شهري برآورده كنند. مسئولان پذيرفته اند كه 
امروز كس��ب و كارهاي الكترونيكي يا فناوري هايي كه در 
بس��تر IT اس��ت در دنيا تحولاتي را به وجود آورده است. 
در اين ميان ايجاد APP هاي حوزه خدمات ش��هري يكي 
از بزرگ ترين تحولاتي اس��ت كه مي توان در زمينه تبديل 
تهران به ش��هر الكترونيك به آن اش��اره كرد. از راه اندازي 
تاكسي هاي موبايلي تا پيدا كردن جاي پارك و دسترسي به 
خدمات خودرويي و... تلاش هايي است كه بخش خصوصي 
در اين حوزه انجام داده است. به عنوان مثال اخير استارتاپ 
با ورود به ح��وزه خدمات خ��ودرو توانس��ته در قالب يك 
اپليكيش��ن فروش، نصب و بالانس تاير انواع سواري را در 
كش��ور و تهران اجرايي كند كه در نوع خود بي نظير است. 
اين فروشگاه آنلاين تاير خودرو خدماتي در زمينه تعويض 

و نصب در محل ارائه مي دهد. 

ش�هر تهران با برخ�ورداري از تجربه بي�ش از دو قرن 
پايتخت كش�ور بودن گنجين�ه اي از مي�راث ملموس 
و ناملم�وس تاري�خ س�رزمين را در خ�ود پروران�ده 
اس�ت و داراي اس�تعداد و پتانس�يل هاي گردش�گري 
و جذب توريس�م اس�ت. ب�ر اي�ن اس�اس مديرعامل 
ش�ركت توس�عه فضاهاي فرهنگي ش�هرداري تهران 
با اش�اره به ضرورت باز زنده س�ازي نق�اط و مكان هاي 
تاريخ�ي س�طح ش�هر ته�ران، گف�ت: در راس�تاي 
احي�اي فضاه�ا و گذرگاه ه�اي هويت بخش ش�هري، 
گذرگاه انقلاب مش�روطه ب�راي بازديد و گردش�گري 
ش�هروندان شناس�ايي و ب�از زنده س�ازي مي ش�ود. 
احياي بافت هاي تاريخي و حفظ و حراست از تاريخ اين مرز 
و بوم مي تواند زمينه توسعه گردش��گري و جذب توريسم 
را فراه��م آورد و ضمن رون��ق اين صنع��ت در پايتخت به 
اقتصاد ش��هري نيز كمك ش��اياني كند. مرمت و باز سازي 
مكان ها و آثار تاريخي و توجه به اتفاقات و حوادث تاريخي 
ظرفيت هاي بالقوه شهر تهران است كه مسئولان شهري و 
س��ازمان هاي متولي بايد بدان اهتمام ورزند. در اين زمينه 
عليرضا جعفري مديرعامل شركت توسعه فضاهاي فرهنگي 
شهرداري با اش��اره به ضرورت هويت بخشي به كالبدهاي 
فيزيكي در س��طح ش��هر، بيان داش��ت: يكي از مهم ترين 
ش��اخص هاي هويت بخشي، تاريخ شهرهاس��ت.  به گفته 
مديرعامل ش��ركت توس��عه فضاهاي فرهنگي شهرداري 
تهران كالبد و بافت ش��هري از عوامل مه��م در تفاوت هاي 
عمده شهرها از يكديگر است، بنابراين شناسايي و مطالعه 
گذرگاه ه��ا و فضاهاي هويت بخش ش��هري منج��ر به باز 
زنده س��ازي و فرهنگ شهرها خواهد ش��د. وي با اشاره به 
گسترش گردشگري در شهر تهران، بيان داشت: تهران به 
عنوان پايتخت جمهوري اسلامي ايران دروازه ورودي اصلي 

گردشگران به شمار مي آيد و امكان آن را دارد تا با بهره گيري 
از جغرافياي مناسب و تاريخ معاصر در عرصه تحولات مهم 
مقصد بسياري از گردشگران داخلي و خارجي قرارگيرد و 
تبديل به قطب باارزش گردشگري كشور شود. مديرعامل 
شركت توسعه فضاهاي فرهنگي شهرداري تهران ادامه داد: 
با تكيه بر پيشينه تاريخي و تأثيرگذار در اين شهر و اهميت 
صنعت توريسم در سياست هاي دولت و مديريت شهري، در 
حال شناسايي مسيرهاي تاريخي مختلف ازجمله مشروطه 
و انقلاب اسلامي مختلف در راس��تاي شهرگردي و جذب 

گردشگران داخلي و خارجي هستيم. 
وي به نقاط تاريخي تهران در انقلاب مش��روطه اشاره كرد 

و گفت: عودلاجان، خانه س��يد عبدالله بهبهاني، مس��جد 
سلطاني، مسجد ميرزا موس��ي، خانه شيخ فضل الله نوري، 
خان��ه عضدالمل��ك، خانه لياخ��وف، عمارت مس��عوديه، 
بهارس��تان، خان��ه ملك المتكلمي��ن، خان��ه وثوق الدوله، 
دارالفنون، كاخ گلستان، ميدان توپخانه، گراند هتل، خانه 
مشير الدوله، سفارت انگليس، خانه قوام السلطنه و عمارت 
قزاقخانه از جمله اين نقاط به ش��مار مي آيد. جعفري بيان 
داش��ت: تهران مانند هر ش��هر ديگري بس��تري از تاريخ و 
حوادث است كه بناها و مكان هاي مختلف را دربرمي گيرد، 
بنابراين بايد با شيوه هاي نوين هنري و خلاقانه شهروندان 
را با گذشته پيوند دهيم. وي افزود: مشروطه گردي يا مسير 
مشروطه، فضاي مناسبي جهت يك گردش يك روزه براي 
گردشگران به ش��مار مي آيد و در اين گردشگري مشخص 
تاريخي، اماكن متعددي وجود دارد ك��ه مي تواند خاطره 

روشني از آن وقايع را بازگو كند. 
   راه اندازي مسير گردشگري در بافت تاريخي 

اولين مس��ير گردش��گري با دوچرخه و بازدي��د از اماكن 
تاريخي پايتخت با مشاركت معاونت شهرسازي و معماري 
شهرداري تهران و شهرداري منطقه 11 طراحي و روز جمعه 
29 دي همزمان با روز هواي پاك با حضور مديران شهري 
رونمايي شد؛ بر اساس اين گزارش اولين مسير گردشگري با 
دوچرخه در بافت تاريخي شهر تهران شامل بازديد از ميدان 
تاريخي حسن آباد، موزه ثبت احوال، خانه و موزه مقدم، خانه 
پروفس��ور عدل، موزه قرآن كريم، ميدان حر و خانه تيمور 
تاش )موزه جنگ( مي ش��ود. علي محمد س��عادتي، مدير 
بافت و بناهاي تاريخي شهر تهران گفت: در تلاش هستيم 
تا نوروز سال 9٧ مجموعاً س��ه مسير گردشگري تاريخي با 
دوچرخه رونمايي شود و در نوروز همشهريان و علاقه مندان 

بتوانند با دوچرخه از تهران تاريخي بازديد كنند. 

گسترش صنعت توريسم در پايتخت با احياي گذرگاه هاي تاريخي

شناسايي مسير گردشگري انقلاب مشروطه برای ورود به طهران 

تصوير شهر در شبكه های مجازي

با راه اندازی پمپ های سيار شهری ديگر شهروندان نگران اتمام سوخت خودرو های خود نباشند

    از شهر 

 حركت امواج
  به جاي

 حركت آدم ها 

تهران نيازمند گام هاي بلند براي 
توسعه شهر الكترونيك است

  شهر الکترونیک

عمران

محيط زيست 

320 هزار پرونده تخريب  روي دست مانده است 
نخستين نشس�ت هم انديش�ي مش�ترك ديوان عدالت اداري، دادگستري 
اس�تان تهران و ش�هرداري ته�ران پيرام�ون روي�ه قضايي دي�وان عدالت 
اداري در خصوص آراي صادره از كميس�يون هاي ماده 100 قانون ش�هرداري 
ب�ه ميزبان�ي معاونت شهرس�ازي و معم�اري ش�هرداري تهران برگزارش�د.

محمد موحد معاون قضايی در امور حقوقي، پيشگيري و پژوهش ديوان عدالت اداری با 
اشاره به اهميت برگزاري اين نشست ابراز اميدواري كرد كه با طرح مسائل و مشكلات 
موجود و ارائه راهكارها از س��وي صاحب نظران دس��تگاه هاي متولي، بتوان به الگويي 
مناسب در شهر تهران براي ارائه در سطح كشور دس��ت يافت. وي افزود: دراين زمينه 
به دنبال روند تخلف زدايي در عرصه ساخت و ساز مسكن هستيم چراكه در حال حاضر و 
بنا بر اعلام وزارت كشور حدود 320 هزار پرونده داراي تخريب روي دست شهرداري هاي 
كشور و از جمله شهرداري تهران مانده كه بايد تعيين تكليف شود. معاون قضايي ديوان 
عدالت اداري با ارائه راهكاري در اين خصوص گفت: در ابتدا بايد روند افزايش پرونده ها 
را كاهش دهيم و حتي متوقف كنيم كه اين امر مستلزم همكاري و تعامل كميسيون هاي 
ماده 100 شهرداري ها است. بايد پرونده هاي داراي رأي تعيين تكليف شود و راهكار 
مشخصي براي آينده در نظر گرفت. وي تأكيد كرد: اگر هرچه سريع تر چاره اي در اين 

خصوص در نظر گرفته نشود، در آينده بر بار مشكلات افزوده خواهد شد.
 اين مقام قضايي تأكيد كرد: بايد روند ساخت و س��از اصلاح شود تا امكان تخلف و 
تشكيل پرونده ماده100 كاهش يابد چراكه متأسفانه در حال حاضر انجام تخلف 
و تشكيل پرداخت جرايم و ارجاع پرونده به كميس��يون ماده 100 بخشي از روند 

ساخت و ساز شده است.

هجوم پايتخت نشينان به شمال براي ويلاسازي
ناي�ب رئي�س فراكس�يون محيط زيس�ت مجل�س ت�داوم ويلاس�ازي 
دانس�ت. ش�مال  جنگل ه�اي  از  اعظم�ي  بخ�ش  ناب�ودي  عل�ت  را 

جبار كوچكي نژاد با انتقاد از اينكه حيات جنگل هاي ش��مال به دليل ويلاس��ازي و 
افزايش آسيب هاي ناشي از برخي بيماري ها و آفات در خطر نابودي قرار دارد، گفت: 
متأسفانه ويلاسازي در جنگل هاي شمال همچنان ادامه دارد و اين امر كاهش مساحت 

جنگل هاي شمال را به دنبال داشته است. 
وي نس��بت به خطر انقراض گونه راش به عنوان يكي از مهم ترين گونه هاي درخت 
جنگل هاي شمال هشدار داد و گفت: درختان در معرض انقراض شمال نيازمند توجه 
و رسيدگي بيشتر سازمان هاي مربوطه هستند زيرا نسل برخي از آنها منقرض شده و 
برخي ديگر نيز در معرض انقراض قرار دارند.اين نماينده مردم در مجلس دهم با بيان 
اينكه براي مقابله با بيماري ها و آفات درختان بايد مبارزه بيولوژيكي در دستور كار قرار 
گيرد، تصريح كرد: از سويي با متعديان و متجاوزان به منابع ملي به صورت قاطع و جدي 

برخورد شود تا نسل مراتع و درختان بيش از اين با خطر انقراض مواجه نشود. 
كوچكي نژاد بر ضرورت تقويت منابع و نيروي انس��اني س��ازمان جنگل ها، مراتع و 
آبخيزداري براي پيش��گيري از تخريب جنگل هاي شمال تأكيد كرد و گفت: عوامل 
انساني مانند ويلاسازي مهم ترين علت تخريب و نابودي جنگل هاي شمال است در 
حالي كه تخريب مراتع بر سلامت انسان ها، محيط زيست و اكوسيستم تأثير مستقيم 
دارد. وي  با انتقاد از اينكه آلودگي هواي تهران، زمينه هجوم پايتخت نشينان به مناطق 
شمالي و در پي آن افزايش ويلاسازي را فراهم كرده است، تصريح كرد: انتظار مي رود 
گامي جدي براي بهبود وضعيت هواي پايتخت برداشته ش��ود تا بيش از اين شاهد 
ويلاسازي در جنگل و مراتع نباشيم البته اجراي طرح تنفس جنگل تا حدودي بهبود 

وضعيت درختان شمال را به همراه داشته است. 

نماي نزديك 

معرفي استارتاپ هاي حوزه حمل و نقل در ايران
   رهسپار راهكاري نوين براي سفري ايمن و ارزان است كه به وسيله به اشتراك گذاري وسيله نقليه در سفر هاي 

بين شهري صورت مي گيرد. 
   ارسال آسان اولين سامانه جامع براي حمل كالا مي باشد. با معرفي نزديك ترين پيك موتوري به شما تا محموله 

خود را به آساني جابه جا كنيد. 
   مسير طلايي توانسته است با توليد و به روزرساني نقشه هاي كامل حمل و نقلي و ترافيكي يكي از شهرهاي بزرگ، 

اولين پايلوت مكانيزه كردن مسيريابي و مديريت ناوگان پخش مويرگي در ايران را پياده سازي كند. 
   سامانه مبين سامانه مديريت و برنامه ريزي يكپارچه ناوگان، به عنوان پايانه مجازي حمل بار عمل مي كند. 

   بارسي هم اولين اپليكيشن تمام هوشمند سفارش پيك موتوري آنلاين است.
   توشه كمتر از يك سال قبل راه اندازي شد. اين سايت نيز در زمينه خريد از خارج و همچنين فروش بليت چارتري 

فعاليت مي كند.
   مي بريم هم با هدف ايجاد ارتباط بين اين افراد و پيشنهاد آنها به يكديگر براي كاهش خودروهاي تك سرنشين و 

كاهش آلودگي و ترافيك شهرها راه اندازي شده است. 
   بامارو برنامه اي اس��ت كه از طريق آن كاربران مي توانند از كافه مورد علاقه خود سفارش بيرون بر دلخواه خود را 

بدهند و بدون اتلاف وقت و ايستادن در صف سفارش خود را دريافت كنند. 
   اسنپ )تاكسي ياب س��ابق( با هدف ارائه  خدمات فناوري اطلاعات و نرم افزار به كاربران مسافر و راننده در حوزه 

درون شهري راه اندازي شده است. 
   كارپينو نيز با هدف دسترسي آسان شهروندان به تاكسي ها در جابه جايي هاي درون شهري راه اندازي شده است. 

عودلاجان، خانه س�يد عبدالله بهبهاني، 
مسجد سلطاني، مسجد ميرزا موسي، خانه 
ش�يخ فضل الله نوري، خانه عضدالملك، 
خان�ه لياخ�وف، عم�ارت مس�عوديه، 
بهارس�تان، خانه وثوق الدوله، دارالفنون 
و عم�ارت قزاقخان�ه از جمل�ه مناط�ق 

گردشگری پايتخت به شمار مي آيد

بايد قب�ول كرد ته�ران قابلي�ت تأمين 
زيرس�اخت هاي مورد نياز ب�راي تبديل 
ش�دن به ش�هر الكتروني�ك را دارد؛ اما 
برخي محققان معتقدند تهران را به شهر 
الكترونيك مي توان تبديل كرد، به شرط 
آنكه در ساختار توسعه و فناوري اطلاعات 
كشور سرمايه گذاري هاي لازم انجام شود


