
   پريناز مهرابي
وقتي صفحات روزنامه‌ها و مجلات را تورق كرده 
و اخبار رادي�و و تلويزي�ون را رص�د مي‌كنيم به 
افزايش ميزان جرم و نزاع در كشور پي مي‌بريم. 
وقتي نگاهي به آمار اعلام ش�ده توسط پزشكي 
قانون�ي مي‌اندازي�م مي‌بينيم كه از ‌8ه�زار نزاع 
خياباني، 250 نف�ر صدمه ديده و راهي پزش�كي 

قانوني شده‌اند. 
در حقيقت ريش�ه هر كدام از اين مسائل، نزاع‌ها 
و جر و بحث‌ها بسيار س�اده و ابتدايي بوده است. 
رخدادهاي�ي كه حتي گاه�ي با ي�ك گفت‌و‌گو و 
مكالمه ساده يا كمي صبر و ش�كيبايي و افزايش 
كنترل خود يا هم�ان خودكنترلي و درك متقابل 

همنوعان خود قابل حل بوده است. 
      

معضلي كه ما امروزه با آن مواجه هس��تيم اين است كه 
افراد توانايي كنترل احساس خشم و هيجانات و عصبانيت 
خود را ندارند. در اينجا برخي از موارد اصلي و تأثيرگذار 
در بروز اينگون��ه رفتارها و اعمال خان��واده كه به عنوان 
نظام بنياني مسئوليت تربيت فرزندان و جامعه پذيري 
و همچنين پايگاهي كه بخش عم��ده‌اي از آموزش‌ها و 

هنجارهاي قوانين را بر عهده دارد مطرح مي‌كنيم. 
در واقع خان��واده اولين نهادي اس��ت كه ك��ودك را با 
جامعه ارتباط مي‌دهد. موضوع اصلي اين است كه بايد 
از همان دوران كودكي براي فرزندانمان الگويي از صبر و 
مقاومت و بردباري بسازيم و در محيط خانه و خانواده با 
رفتار و اعمالي كه از خود نشان مي‌دهيم به فرزندانمان 
چگونگي حل مشكلات و نزاع‌ها و پيدا كردن درست‌ترين 

و منطقي‌ترين راهكارها را بياموزيم. 
زماني ك��ه ما فرزندانم��ان را با اين ش��يوه تربيت كنيم 
آنها مسائل اخلاقي، صبر و مقاوم بودن و قدرت كنترل 
هيجان‌هاي منف��ي خود را به دس��ت آورده و ما با رفتار 
خود اين شيوه را به آنها آموخته‌ايم. با دروني كردن اين 
مهارت‌ها در فرزندانمان و آموزش تكنيك ش��يوه‌هاي 
كنترل خشم از دوران كودكي و ياد دادن مهارت گوش 
كردن، همدلي و پيدا كردن راه حل به جاي جر و بحث و 
داد و بيداد و نزاع به آنها مي‌توانيم قدرت مديريت كنترل 
خشم و افزايش اعتماد به نفس و عزت نفس را آموخته و 
فايده و قدرت جلوگيري از نزاع را به آنها آموزش دهيم. 

علاوه بر اثرات بسزايي كه دوران كودكي در شكل‌گيري 
خش��ونت يا ع��دم ش��كل‌گيري آن دارد، ن��وع و تيپ 
ش��خصيتي افراد نيز در اين مقوله اثر‌گذار اس��ت. مثلًا 
اينكه در شخصيت‌هاي خودشيفته ما ميزان بيشتري از 
نزاع‌ها را مشاهده مي‌كنيم. يا مثلاً فردي كه سريع عصبي 
مي‌شود و پرخاشگري مي‌كند، نسبت به فردي كه تيپ 
شخصيتي آرام و درونگرايي دارد، بيشتر عصبي مي‌شود 
يا فردي ك��ه در بحث‌ها س��ريعاً ميل به پرخاش��گري، 

فحاشي و... پيدا كند. 
از ديگ��ر دلايل عم��ده نزاع‌هاي خياباني ك��ه خصوصاً 

در نوجوانان و جوانان پس��ر بسيار بيش��تر است، قدرت 
بدني بالاي آنها و هيجان زياد اين دوران است كه نقش 
پررنگي را در افزايش ميزان پرخاشگري و نزاع بين آنها 
ايفا مي‌كند. موضوع مهم‌تري كه خصوصاً در اين سنين 
بر رفتار اين افراد اثر مي‌گذارد ش��رايط محيطي و محله 
زندگي آنهاس��ت كه منجر به انتخاب دوستان آنها نيز 

مي‌شود. 
اثرگذاري تربيتي و طبق��ه اجتماعي كه در اين محله‌ها 
ساكن هستند بر ش��كل‌گيري رفتار آنها اثر مي‌گذارد. 
به اعتقاد الويت ارونسون، روانشناس اجتماعي مشاهده 
رفتار پرخاشگرانه در محيط خانواده نه تنها موجب تقليد 
آن مي‌شود، بلكه انواع پرخاشگري جديد را خلق مي‌كند. 
امروزه بعد ديگر مقوله افزايش نزاع، به شرايط اقتصادي، 

شغلي و مالي افراد جامعه بر‌مي‌گردد. 
با وجود افزايش مشكلاتي از اين دست ميزان اضطراب 
و استرس افراد بالا رفته و افراد مجبور به پذيرفتن چند 
شغل هستند تا اينكه بتوانند از پس مخارج جامعه مدرن 

برآيند. در اين صورت افراد با معضل پيچيدگي نقش يا 
چند نقشي بودن مواجه هستند. 

مثلًا پدر يا مادري كه علاوه بر نقش والدي يا همسري، 
بايد شغل خود را به درس��تي ايفا كنند و در كنار آن نيز 
در رشته تحصيلي خود ادامه تحصيل دهند و به تربيت و 
بزرگ كردن فرزند خود نيز بپردازند و علاوه بر تمام اين 
موارد انجام مسئوليت كارهاي خانه و خريد و... را نيز بر 

دوش بكشند. 
در حقيق��ت همين چند نقش��ي بودن اس��ت كه باعث 
افزايش ميزان استرس و فش��ار رواني مي‌شود. عواملي 
از اين دس��ت منجر به ش��كل‌گيري رفتارهاي خشن و 
افزايش نزاع، پرخاش��گري، جرم جنايات و... مي‌ش��ود. 
دست به دست هم دادن تمامي اين عوامل ميزان تحريك 
پذيري براي شروع مشاجره را افزايش مي‌دهد و كنترل 
فرد را زايل مي‌كند و در نهايت باعث افزايش ميزان نزاع 
حتي هنگام مواجهه با مشكلات بسيار ساده و قابل حل 

مي‌شود. 

بايد كودكانمان را از تماشاي برنامه‌هاي خشن يا حتي 
بازي كردن با انواع بازي‌هاي رايانه‌اي پرخاشگرانه منع 
كنيم. زيرا تماشا و بازي كردن كودكان با برنامه‌هايي 
كه در آنه��ا رفتارهاي خش��ن و غير‌اخلاق��ي همانند 
آدمكشي تبليغ و رواج داده مي‌شود خود عاملي براي 
افزايش عصبي ش��دن و رواج نزاع بين قشر نوجوان و 
حتي كودك است و ميل يا عادت به نزاع و پرخاشگري 
را در آنها تقويت مي‌كند. حتي بايد به جاي اس��تفاده 
از اينگون��ه بازي‌ها س��عي در گراي��ش دادن كودكان 
و نوجوان��ان به س��مت بازي‌هاي فكري، ان��واع پازل، 

جورچين و... كنيم. 
بردن فرزند پرخاشگر نزد يك مشاور يا روانشناس خالي 
از لطف نيس��ت. به كودك پرخاشگر خود توجه كنيم تا 
در آينده اتفاقي براي او نيفتد كه حسرت بازگشت زمان 
را در دلمان بگذارد. افزايش ميزان تفريح و ورزش نيز در 
كاهش اضطراب افراد و به دس��ت آوردن آرامش و صبر 

راهكاري مؤثر است. 
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    داريوش يوسف‌وند‌
رفتار خشونت‌آميز چه به صورت فيزيكي و 
چه كلامي يا زبان بدن در ميان افراد جامعه 
بسيار مشاهده مي‌شود. چه زيبا فرموده 
است حضرت علي)ع( كه »بلاي انسان در 
زبان اوس�ت« و چه خوب است اين آموزه 
ارزش�مند را بفهميم و در عمل اس�تفاده 
كنيم. دام‌هاي بيشماري در كلام ما پنهان 
شده است كه اگر آنها را نشناسيم خيلي 
زود آسيب‌هايش را بايد به جان بخريم. 

      
در يك رابط��ه اگر ط��رف مقابل م��ن محبت 
بيش��تري از آنچه م��ن به او مي‌ده��م بخواهد 
او وابس��ته و نيازمند اس��ت اما اگر من محبت 
بيش��تري از آنچه او مي‌دهد بخواهم، او سرد و 
بي‌احساس اس��ت! اگر همكار من بيشتر از من 
به جزئيات توجه كند ايرادگير و وسواسي است 
اما اگر من بيش��تر از او به جزئيات توجه كنم او 

شلخته و بي‌نظم است!
وقتي م��ردم ن��ه از روي ميل و نث��ار از صميم 
قلب، بلكه از روي ترس، گناه و شرم هماهنگ 
با‌ارزش‌ها و نيازهاي ما رفتار كنند؛ بهاي گزافش 
را خواهيم پرداخت و دير يا زود با پيامدهاي آن 
يعني كاهش حسن نيت آنها كه به اجبار دروني 
يا بيروني از ارزش‌هاي ما اطاعت كرده‌اند، روبه‌رو 

خواهيم شد. 
از طرف ديگر آنها بهاي عاطفي آن را خواهند 
پرداخت زيرا خش��م فرو خورده آنها از ترس، 

گناه و ش��رم س��بب كاهش عزت نفسش��ان 
مي‌شود. علاوه بر اين، پس از هر بار كه همان 
احساس ترس، گناه و شرم در ذهنشان تداعي 
شود، احتمال دريافت پاس��خ محبت‌آميز به 
نيازه��ا و ارزش‌هايم��ان را در آينده كاهش 

مي‌دهيم. 
خش��ونت به دو گونه است؛ خش��ونت فاعلي، 
خشونت منفعل. در واقع خشونت منفعل است 
كه به آتش خش��ونت فاعل و فيزيكي سوخت 
مي‌رساند. رابطه مستقيمي بين خشونت و زبان 
وجود دارد. پروفسور هاروي روانشناس دانشگاه 
كلرادو در تحقيقي رابطه مستقيمي بين كلماتي 
كه با آنها مردم طبقه‌بندي و قضاوت مي‌شوند را 

با وقايع خشونت‌آميز نشان داد. 
در برنامه‌ه��اي تلويزيوني ك��ه در آن قهرمان 
آدم‌هاي بد را مي‌كشد يا كتك مي‌زند و معمولاً 
اين خش��ونت در نقطه اوج نمايش ق��رار دارد؛ 
بيننده هم فكر مي‌كند مردم بد لايق تنبيه اين 

شكلي هستند و از تماشاي آن لذت مي‌برد. 
ما مس��ئوليت اعمالمان را انكار مي‌كنيم وقتي 
ما علتش��ان را نس��بت مي‌دهيم ب��ه نيروهاي 
غير‌ش��خصي )من مجبور بودم(، ش��رايط‌مان، 
تشخيص‌مان، سابقه شخصي يا رواني‌مان، اعمال 
ديگران و...، بارها و بارها لحظات ناراحت‌كننده‌اي 
)آس��يب‌زا( را تجربه كرده‌ايم؛ لحظات ترس و 
وحشت، عدم درك، ياس، نااميدي و بي‌عدالتي 
از هر نوع، بدون هيچ اميدي براي رهايي را تجربه 
كرده‌ايم. غافل از ارتباطي كه قرن‌ها بين تفكر و 
زبان وجود دارد كه ايجاد‌كننده خشونت است. 

خطرناك‌ترين و س��خت‌ترين دش��مني كه با 
آن روبه‌رو هستيم، كس��ي كه واقعاً ما را اذيت 
مي‌كند و باعث مي‌ش��ود س��ال‌ها زندگي را با 

آس��يب بگذرانيم ترس و خشم خودمان است. 
در اين ديدگاه خشم، افسردگي، شرم و احساس 
گناه كه معمولاً همراه هميشگي ما هستند در 
واقع علامتي براي آگاهي ما نسبت به نيازهايي 

است كه تحقق نيافته‌اند. 
به جاي اينكه توجه خ��ود را بر نيازهاي تحقق 
نيافته متمركز كنيم، ب��ر طبقه‌بندي، تحليل 
و مي��زان غلط ب��ودن آنها متمركز ‌ش��ويم. هر 
گاه به افراد يا رفتار‌هاي��ي برخورد مي‌كنيم كه 
دوست نداريم يا نمي‌فهميم، آنها را غلط تلقي 
مي‌كنيم. اگر معلم‌ها تكليفي معين مي‌كردند كه 
نمي‌خواستيم انجام دهيم آنها خبيث يا نامعقول 
بودند! اگر در ترافيك كس��ي ناگهان جلوي ما 

مي‌پيچد، او را احمق خطاب مي‌كنيم!
وقتي از چنين زباني اس��تفاده مي‌كنيم، بر اين 
اس��اس هم فكر كرده و ارتباط برقرار مي‌كنيم، 
يعني به اين فكر مي‌كنيم كه ديگران چه مشكلي 
دارند كه اينقدر بد و غلط رفتار مي‌كنند يا گاهي 
فكر مي‌كنيم كه خودمان چه مشكلي داريم كه 
آنگونه كه دوست داريم موضوع را نمي‌فهميم و 

درست رفتار نمي‌كنيم. 
وقتي ما در افكار انتقاد آميز، س��رزنش‌آميز يا 
خش��مگين گرفتار شده باش��يم بسيار مشكل 
است كه يك محيط سالم دروني براي خودمان 
به وجود بياوريم. خشم ما از قضاوت، برچسب، 
افكار سرزنش‌آميز، از آنچه مردم بايد انجام دهند 
و آنچه لايقش هس��تند سرچش��مه مي‌گيرد. 
قضاوت و سرزنش تبديل به طبيعت دوم ما شده 

است. مردم به شنيدن سرزنش عادت كرده‌اند. 
بعضي وقت‌ه��ا آن را مي‌پذيرند و از خودش��ان 
متنفر مي‌شوند و بعضي وقت‌ها از سرزنش‌كننده 
متنفر مي‌ش��وند، كه در هر دو صورت تغيير در 
رفتارشان حاصل نمي‌شود. مردم هرچه بيشتر 
سرزنش و قضاوت مي‌شوند بيشتر حالت دفاعي 
و پرخاشگري مي‌گيرند و به نيازهاي طرف مقابل 

كمتر توجه خواهند كرد. 
همه خشونت‌ها نتيجه اين طرز تفكر است كه 
دليل رنج و عذابش��ان ديگران هستند و آنها را 
لايق تنبيه مي‌دانند. رفتار ديگران ممكن است 
تحريكي براي احس��اس ما باش��د اما دليل آن 
نيست. در فرهنگي كه از گناه به عنوان وسيله‌اي 
براي كنترل م��ردم اس��تفاده مي‌كنند چنين 
عادتي به سادگي شكل مي‌گيرد در صورتي كه 
آنچه ديگران انجام مي‌دهند هرگز علت چگونگي 
احساس ما نيست. روزنبرگ عنوان مي‌كند؛ به 
نظر من كشتن مردم لايه بسيار سطحي خشم 
است. كش��تن، زدن، س��رزنش كردن و آسيب 
رس��اندن به ديگران جس��ماني يا ذهني همه 
ابراز ظاهري آن چيزي است كه وقتي عصباني 

هستيم در درون ما مي‌گذرد. 
ما به گرفتن لبخند، دس��تي بر پشت زدن، به 
قض��اوت كلامي مردم كه ما ي��ك فرد خوب، 
والدين خوب، همشهري خوب، كارگر خوب، 
دوست خوب و... هستيم معتاديم. ما كارهايي 
مي‌كنيم كه مردم دوس��تمان داشته باشند و 
از كارهاي��ي كه ممكن اس��ت موجب كاهش 
دوست داشته شدن يا تنبيه ما شود اجتناب 

مي‌كنيم. 
ارتب��اط ب��دون خش��ونت لازم اس��ت مورد 
توجه قرار گيرد و موضوعي آموزش��ي و قابل 
يادگيري اس��ت، چيزي كه جاي خالي آن را 
در رفتار اجتماعي، فردي، خانوادگي به وضوح 
مي‌توان شاهد بود. نگاهي به رفتار شهروندي، 
پرونده‌هاي قضاي��ي و... اين ض��رورت را دو 
چن��دان مي‌كند. اين ضرورت را در س��اختار 
آموزش با چند لايه و هدف‌هاي متناس��ب با 

آن، مي‌توان به آن پرداخت. 
در گام اول خانواده در اولويت آموزشي است كه 
انجمن ازدواج و خانواده كشور با هدف كاهش 
خشونت خانگي در نظر دارد با تربيت متخصصان 
ارتباط بدون خش��ونت اين رويكرد را كه مورد 
حمايت يونس��كو بوده و در 60 كش��ور داراي 

نمايندگي فعال است در دستور كار قرار دهد. 
در گام بعدي آم��وزش اين رويكرد در س��طح 
كودكان در س��طح پيش دبس��تاني و دبستان 
با هدف پيش��گيري و تربيت نس��لي به دور از 
خشونت است. در سطح دبيرستان و دانشگاه‌ها 
نيز با هدف كاهش خشونت، لازم است در دستور 
برنامه‌هاي اجرايي سازمان بهزيستي، آموزش و 
پرورش و وزارت علوم با هدف كاهش خشونت 

فردي، اجتماعي قرار گيرد. 

رابطه مستقيم زبان و خشونت 

دام‌هايي كه در كام ما پنهان شده‌اند 

سبك گفتار سبك مراقبت

  دكتر مجيد ابهري*
كمتر كسي است كه از خيابان‌ها عبور كند و با مسئله 
تلخ درگيري لفظي يا فيزيكي بين دو يا چند شهروند 
روبه‌رو نشود. در شرايطي كه زندگي ماشيني سرعت و 
عجله را مبناي كار قرار داده و انس��ان‌ها به جاي صبر و 
حوصله عجله را مبناي زندگي شهري خود گذاشته‌اند، 
روزي نيست كه ش��هروندي به خاطر يك بوق نابجا يا 
اندك غفلتي در رانندگي با شهروند ديگر بعد از درگيري 

لفظي گلاويز نشود. 
در اين كشمكش‌هاي بين افراد چه برنده شوي بازنده 
هستي و چه بازنده شوي، به طور مطلق خيلي چيزها را 
از دست مي‌دهي. از پاره شدن لباس تا شكستن دست و 
پا و سر و دندان يا قتل نتايج شوم درگيري‌هاي خياباني 
است. در بررسي‌هاي رفتاري به اين نتيجه مي‌رسيم كه 
علت اساسي درگيري‌هاي خياباني در دو محور خلاصه 
مي‌شوند. علل محيطي و دلايل رفتاري. علل محيطي 
عبارتن��د از: آلودگي‌هاي صوتي و تنفس��ي، بالا بودن 
گازهاي زيان‌آور در هوا، س��ر و صدا، ترافيك سنگين، 
مش��كلات اقتصادي مثل گراني و تورم و در مورد علل 
رفتاري، بي‌برنامگي بعضي از ش��هروندان در رفتن به 
كار يا منزل، عدم توانايي كنترل خودرو، قانون‌گريزي 
و هنجارشكني اجتماعي توس��ط برخي از شهروندان 
علل اصلي در درگيري‌هاي خياباني هستند. برخي از 
شهروندان به خاطر دلايل ياد شده خشمگين شده و به 

دنبال تخليه هيجان رفتاري خود هستند. 

بوق زدن يا تصادفات بسيار جزئي همچون كبريتي بر 
انبار باروت مي‌ش��ود. از نگاه رفتاري آن بوق يا سبقت 
علت اصلي درگيري نيس��ت بلكه ف��رد از صبح هنگام 
خروج از خانه با طلبكار و مش��كلات موجود در مترو و 
اتوبوس و خيابان رو‌به‌رو بوده و توسط زيردست يا مافوق 
مورد اهانت قرار گرفته و با يك حركت كوچك كنترل 

رفتار از دستش خارج مي‌شود. 
آنچه در اين موارد قابل توجه اس��ت، استفاده از الفاظ 
نادرست و ركيك در معابر عمومي و اماكن پر جمعيت 

است كه زنان و كودكان ناظر و شاهد رفتار ما هستند. 
بدآموزي‌هاي رفتاري ناش��ي از اينگونه سركشي‌هاي 
فرهنگي خود نياز به بررس��ي‌هاي جداگان��ه دارد. اما 
درصد قاب��ل توجهي از پرونده‌هاي موج��ود در نيروي 
انتظامي، قوه قضائيه و پزش��كي قانون��ي در ارتباط با 
اينگونه شهروندان است و بارها اتفاق افتاده كه فردي 
بدون نيت و برنامه قبلي به دريافت انگ قاتل رسيده و 

خود نيز جانش را از دست داده است. 
كم‌كاري نهادهاي فرهنگي و رسانه‌ها در آموزش حقوق 

ش��هروندي، بالا بودن درجه تنش و هيجان اجتماعي 
از عوامل اساس��ي و اصلي افزايش اضطراب اجتماعي 
و به دنبال آن خشم و پرخاش��گري هستند. اخبار تلخ 
برخي وقايع داخلي و خارجي مزيد بر علت شده و درجه 
تلخكامي و عصبانيت ش��هروندان را ب��الا و بالاتر برده 
است. كمتر ديده شده كه نهادهاي فرهنگي با آموزش 
و تمرين، سبك زندگي اسلامي ايراني و روش رفتاري 
مناسب شهروندان فرهنگ‌مدار را بيان كنند. در عوض 

آنچه ملاحظه مي‌شود خشونت در فيلم‌هاست. 
در برخي كش��ورهاي اروپايي و حتي آسيايي در طول 
هفت��ه و ماه حتي يك م��ورد درگي��ري خياباني ديده 
نمي‌ش��ود. آرامش اجتماعي منجر به رفتارهاي آرام و 
پسنديده مي‌شود. ژاپن و مالزي، دو نمونه از كشورهاي 
آسيايي هس��تند كه آرامش اجتماعي در محيط‌هاي 
آنان هر تازه واردي را وادار به آرامش مي‌كند. صحبتي 
از كشورهاي اروپايي نمي‌كنم، چراكه اصولا شباهتي 
در فرهن��گ و ارزش‌هاي ما ب��ا آنها وجود ن��دارد و به 
جاي درگيري‌هاي خياباني، خش��ونت‌هاي بدتر مثل 
اسلحه‌كش��ي و خونريزي در برخي از آن جوامع ديده 

مي‌شود. 
در خاتمه بايد گفت به علت ارزش‌هاي ديني و باورهاي 
فرهنگي منحصر به ف��رد در جامعه م��ا بدزباني، عدم 
عذرخواهي و پايمال كردن حق و حقوق شهروندي از 
هر حيث مردود بوده و بايد بر اساس اين باورها ما الگوي 

رفتاري در دنيا باشيم. 
*رفتارشناس و آسيب ‌شناس اجتماعي

س�خت‌ترين  و  خطرناك‌تري�ن 
دش�مني كه با آن روبه‌رو هس�تيم، 
كس�ي كه واقعاً م�ا را اذيت مي‌كند 
و باعث مي‌ش�ود س�ال‌ها زندگي را 
با آس�يب بگذرانيم ترس و خش�م 
خودمان است. در اين ديدگاه خشم، 
افسردگي، ش�رم و احساس گناه كه 
معمولاً همراه هميشگي ما هستند در 
واقع علامتي براي آگاهي ما نسبت به 
نيازهايي است كه تحقق نيافته‌اند. 
به ج�اي اينك�ه توج�ه خ�ود را بر 
نيازه�اي تحق�ق نيافت�ه متمرك�ز 
كني�م، ب�ر طبقه‌بن�دي، تحلي�ل و 
ميزان غلط بودن آنها متمركز ‌شويم

سبك رفتار
كم‌كاري نهادهاي فرهنگي در آموزش‌هاي شهروندي

از درگيري لفظي تا قتل در خيابان

لزوم آموزش كنترل خشم از دوران كودكي

»  نزاع‌« هايي كه   با   » گفت‌ و‌گو«  حل   مي‌شود

 
   بهنام صدقي

با نگاهي به پرونده‌هاي حقوق�ي دادگاه‌هاي خانواده، يكي از علل و 
دلايل اختلاف و شايد طلاق جوانان و زوج‌هاي چندين ساله اين است 
كه هنگام شوخي و حتي مشاجره ادبيات مناسبي با يكديگر ندارند، 
به طوري كه ب�دون غرض يا حتي به طور عمد ب�ا غرض ورزي هر 
چه تمام‌تر به جاي گفت‌و‌گوي منطقي و انديشه در خصوص حل 
مشكل پيش رو، با لحني تند و كنايه‌آميز و خنده‌آور به اعضاي 
خانواده‌هاي هم اشاره مي‌كنند و بدون دليلي جدي و محكم پاي 

آنها را به ميان مي‌كشند. 
اين نوع برخورد بين دو نفر همان باور جدا دانستن خانواده همسر با خانواده 
خودمان اس��ت. جداي از دلايل تربيتي حتماً ريش��ه‌هاي فرهنگي هم در 
خصوص اين رفتارهايمان وجود خواهد داشت، چراكه در ضرب‌المثل‌هايمان، 
نمونه‌هايي در اين مورد ديده مي‌ش��ود. مثلًا آن كه م��ادر زن و داماد كارد و 
پنير‌ند يا لباس دو جاري را نمي‌شود در يك تشت شست يا اگر ژيان ماشين 

شود، باجناق هم فاميل مي‌شود! و... 
البته اگر نگاهي به گفتارها و رفتارهاي در دسترس در جامعه داشته باشيم، 
از نظر تقسيم‌بندي ميان خانم‌ها و آقايان، به دليل داشتن روحيه حساس و 
نكته سنجي و جزئي نگري موجود در شخصيت خانم‌ها، اين گروه بيشترين 
ميزان پر و بال دادن به اين قبيل موضوعات را در ذهن و رفتار خود به نمايش 
مي‌گذارند. كم نديده‌ايم كه در اتوبوس، تاكسي، زنگ تفريح ميان دو كلاس 
دانش��گاه، وقت ناهاري اداره‌ها و بيش��تر در محاف��ل و مهماني‌ها و مجامع 
خصوصي، صحبت در خصوص بازخورد‌ه��ا و عكس‌العمل‌ها و كلام و كردار 

عموماً مادر و خواهر شوهرها به ميان مي‌آيد و مي‌شود نقل و نبات و بحث روز 
مجلس.  به نظر مي‌رسد پيش از اقدام كردن براي تشكيل خانواده، شايسته 
است كمي در خصوص اينگونه آموزه‌هاي فرهنگي و عادت‌هاي معمول ريز 
و به ظاهر كم‌اهميت خودمان بينديشيم. گاهي ما سرشار از قضاوت و پيش 
داوري هستيم، گاهي تصويري غلط يا نه چندان درست از طرف مقابل داريم 
و همين مسئله باعث مي‌ش��ود تا با ذهنيت از پيش تعيين شده به تعامل با 

خويشانمان بپردازيم. 
   تصور و تصوير غلط عده‌اي از عروس‌ها به مادرشوهرها و عده‌اي 

از دامادها به مادر‌زن‌ها‌ 
پيش آمده كه يك جمله مش��ابه و حتي يكس��ان را هم مادر فرد و هم مادر 
همس��ر )از هر دو جنس( به زب��ان آورده‌اند اما نوع برخورد ع��روس و داماد 

ديدني بوده است. 
آگاهي از چگونگي رفتار فقط مختص به آگاهي‌هاي كلان اجتماعي و سياسي 
نيست بلكه آگاهي نسبت به رفتارهاي اشتباه فردي يا حتي دو نفره مي‌تواند 
به همان ميزان در زندگي حائز اهميت باش��د.  بهتر اس��ت پيش از مواجهه 
واقعي برخورد نامناسب ميان خود و نزديكانمان، مشاهده خصومت، اختلاف 
يا كدورت از سمت ديگران، سعي كنيم تا هر‌گونه پيش‌داوري از شخصيت 
طرف يا طرف‌هاي مقابل را از خود دور كنيم. اين بخش از سنت يعني همان 
قضاوت و ذهنيت منفي داش��تن، قبل از تجربه كردنش كه س��ينه به سينه 
منتقل مي‌شود و در اصطلاح فرهنگ بد كاركرد عنوان مي‌شود، ممكن است 
پيشاپيش مشكلات و مسائل حاد و مزمن خانوادگي و زناشويي هم ايجاد كند. 
پس زيباتر و بهتر نيست با نگاهي سرشار از محبت و احترام با نزديكان سببي 

خود پيوند انساني‌مان را مستحكم‌تر كنيم؟

سبك گفت‌وگو

ادبيات طعنه‌آميز، عامل مشكلات خانوادگي

 اگر ژيان ماشين شود
 باجناق هم فاميل مي‌شود!


