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    حجت‌الاسلام مهدي حسين‌پور
فرزندي براي سياحت و كسب تجربه بيشتر با پدرش 
همسفر شد. لوازم سفر را بر الاغ خود نهاده و سفر خود 
را آغاز كردند. در حال عبور از اولين روس��تا بودند كه 
شنيدند مردم به آنها اشاره مي‌كنند و مي‌گويند: اين 
پدر و پسر را ببينيد. چقدر س��اده و بي‌فكرند! با اينكه 
الاغي را به همراه دارند، ولي پياده سفر مي‌كنند! فرزند 
به پدرش گفت: مردم درس��ت مي‌گويند. بياييد تا بر 
الاغ سوار شده و زحمت راه را كمتر كنيم. آنها بر الاغ 
سوار ش��ده و به راه خود ادامه دادند تا اينكه به عده‌اي 
ديگر از مردم رسيدند.  براي بار دوم هم متوجه حرف‌ها 
و اشاره‌هاي مردم ش��دند. اين پدر و پسر را ببينيد كه 
چقدر بي‌رحمند! هر دو بر پشت آن حيوان بي‌گناه سوار 
شده‌اند و اصلًا به فكرش نيس��تند! فرزند براي حفظ 
احترام پدر، از الاغ بيچاره پياده شد و افسار را به دست 
گرفت و به راه ادامه داد. در راه بودند كه جمعي ديگر از 
مردم، از سنگدل بودن پدر سخن مي‌گفتند. چه پدر 
سنگدل و بي‌رحمي! خودش سوار بر الاغ است و فرزند 

دلبندش را پياده كرده!
پدر با شنيدن اين حرف‌ها خجالت كشيد و جايش را با 
فرزند عوض كرد. هنوز راه زيادي را طي نكرده بودند كه 
با سخنان و اشارات دوباره مردم روبه‌رو شدند‍‍! اين پسر 
چقدر بي‌ادب است! خودش سوار بر مركب شده و پدر 
پيرش را پياده كرده است! پدر و پسر كه از حرف‌هاي 
مردم به شدت كلافه شده بودند، الاغ خود را در بيابان 
رها كرده و پياده و بدون مركب به راه خود ادامه دادند. 

در ادامه راه، به خانه پيرمرد دانايي رسيدند و ماجراي 
آن روز را برايش تعريف كرده و نظر او را جويا شدند. 

پير دانا به آنها گفت: شما اشتباه كرديد كه به نظر هر 
كسي گوش داديد و به خاطر رضايت مردم، خود را به 
زحمت انداخته‌اي��د. از آن بدتر اينكه، به خاطر رهايي 
از دست س��خنان مردم، آن حيوان بي‌گناه را از دست 
داده‌ايد و رهاي��ش كرديد! بله. در دروازه را مي‌ش��ود 

بست، ولي دهن مردم را هرگز. 
هر كسي داراي رأي و نظر خاصي است و آن را به راحتي 
به زبان مي‌آورد. اين ما هستيم كه بايد به بهترين نظر 
ترتيب اثر داده و از س��خنان بيهوده پرهيز كنيم. مگر 
نش��نيده و نخوانده‌ايد كه خداون��د در آيات 17 و 18 
سوره مبارك زمر، مي‌فرمايند: ‌اي پيامبر، بشارت بده 
به آن بندگاني كه حرف و س��خن را مي‌شنوند، ولي از 

بهترين آنها پيروي مي‌كنند.  آنان هستند كه خداوند 
آنها را هدايت كرده و آنها خردمن��د و عاقلند. همه ما 
مسافر اين دنياي فاني هس��تيم كه همسفران زيادي 
را گرداگرد خود مي‌بينيم. پدر و مادر، برادر و خواهر، 
همسر و فرزندان، اقوام و خويش��ان و... نبايد به خاطر 
برخي مسائل، از همسفري با آنها صرفنظر كنيم و آنها 

را از خود دور كرده يا خودمان از آنها دوري كنيم!
متأسفانه در جامعه ما، بي‌مهري‌ها و قطع رابطه‌هايي 
مشاهده مي‌شود كه دل هر انسان معتقدي را به درد 
مي‌آورد. پدر و مادر، از پنجره آسايشگاه، چشم به بيرون 
دوخته‌اند تا شايد از فرزندش��ان خبري شود و پس از 
ماه‌ها دوباره به ديدنشان بيايد. فرزند بي‌گناه در راهرو 
دادگاه منتظر حكم قاضي مانده، تا بين پدر و مادر، يكي 
را انتخاب كند.  صداي فرياد مرد، بر سر همسرش، تمام 
آپارتمان را پر كرده. من به تو اجازه نمي‌دهم كه به خانه 
پدر و مادرت بروي. اخيراً هم در ديد و بازديدها، افراد 
جديدي را مشاهده مي‌كنيم كه آنها را نمي‌شناسيم! 
بله خواهر‌زاده‌ها و برادر‌زاده هامان چقدر سريع بزرگ 
شده‌اند! و صدها نمونه ديگر از قطع رابطه‌ها كه دل آدم 

زنده را به درد مي‌آورد. 
يكي از اصلي‌ترين دليل‌هايي كه چنين فرجام شومي 
را بر زندگي ما تحميل كرده، دخالت‌هاي بي‌جاي افراد 
در زندگي يكديگر و از آن مهم‌ت��ر توجه به دخالت‌ها 
و گفته‌هاي ديگران اس��ت كه دار و ندارم��ان را به باد 
مي‌دهد، همان گون��ه ك��ه دار و ندار آن پدر و پس��ر 

الاغ‌سوار به باد رفت!

     بچه‌ها رفتار ما را ملاك قرار مي‌دهند
بي‌ترديد هم��ه م��ا مي‌دانيم كه س��ال‌هاي اول 
زندگي آدم��ي ‌مهم‌ترين و مؤثرترين س��ال‌هاي 
زندگي اوس��ت. س��ال‌هايي كه در آن شخصيت 
ش��كل مي‌‌گيرد. بس��ياري از خصايص و فضايل 
خوب و نيكو يا صفات ناپسند در همين زمان در 
وجود انس��ان نقش مي‌‌بندد. در چنين سال‌هاي 
حساسي والدين به عنوان اولين مربي كودك در 
تربيت و چگونگي رفتارهاي او مهم‌ترين نقش را 
دارا هستند. كيفيت روابط والدين تا حدود زيادي 
تعيين‌كنن��ده خوبي براي رفتار فرزندان اس��ت. 
بين زوجيني كه احترام، همدلي، رعايت حريم، 
صميميت و توافق وجود دارد، كودك هم به صورت 
خودكار الگوبرداري كرده و هم��ه اين رفتارهاي 
آموختني را در سنين حساس رشد خود مي‌آموزد.  
فرزندان راستي گفتار و درستي رفتار پدر و مادر 
را مي‌بينند نه امر و نهي‌ه��اي بيهوده‌اي كه خود 
به آن عمل نمي‌كنند. بنابراين بهترين راه تربيت 
فرزند اين است كه در تربيت خود بكوشيم تا الگوي 
درستي براي آنان باشيم. نتيجه تحقيقات مختلف 
نشان داده اس��ت كه محيط خانوادگي نامناسب 
موجب عدم س��ازگاري در كودكان مي‌ش��ود و 
بالعكس محيط‌هاي خانوادگي مناسب و سالم در 
كودكان و نوجوانان كفايت رواني و اتكا به نفس به 

وجود مي‌آورد. 
  رش�د اخلاق�ي فرزن�دان را ج�دي 

نمي‌گيريم!
بارها اين سؤال در اذهان شكل گرفته كه آيا والدين 
به همان اندازه كه به »خوشگلي«، »خوش لباسي«، 
»تغذيه« و »امكانات رفاهي« فرزند خود حساس 
هستند، به رشد اخلاقي، خوش‌خلقي، خوش‌دلي 

و مسئوليت‌پذيري آنها نيز توجه دارند؟ آيا به همان 
اندازه كه از فرزندان خود انتظار دارند كه بهترين 
عملكرد را در كارنامه خود ثبت كنند، نگران كسب 
نمره بالا در رشد اخلاقي و پرورش احساسات آنها 

نيز هستند؟
تجربه نشان داده كه پاسخ اين پرسش‌ها در اكثر 
موارد منفي است، زيرا به وفور ديده‌ايم كه بسياري 
از فرزندان ما فرآيند رش��د فيزيكي را به صورت 
منطقي و مرتب طي مي‌كنند اما تعداد اندكي از 
آنها موفق به طي رش��د مراحل اخلاقي مي‌شوند 
و در اكثر موارد هنگام رس��يدن به نوجواني دچار 
مشكلات عديده‌اي از جمله عدم‌پختگي، كمبود 
اعتماد به نفس، مشكلات هويتي، نداشتن اراده در 
تصميم‌گيري شده و در يك كلام بلوغ را به صورت 
ناقص تجربه مي‌كنند. فراموش نكنيم نمره‌هايي 
كه در كارنامه اخلاقي فرزندان ما در زندگي‌شان 
ثبت مي‌شود در حقيقت نمره‌هاي اخلاقي خود 
ماست پس بايد مراقب باشيم چه چيزي را براي 

فرزندانمان به ارث مي‌گذاريم. 

  پرورش هوش اخلاقي كودكان
علاوه بر روابط همسران با يكديگر، داشتن فضايي 
هماهنگ و همسطح بين والد و كودك تا حدودي 
منجر به شكل‌گيري )هوش اخلاقي( در كودك 
مي‌شود. هوش اخلاقي توان تشخيص درست از 
نادرست است. يعني داش��تن اعتقادات اخلاقي 
محكم و عمل كردن بر اساس آنها، به گونه‌اي كه 
شخص رفتاري درست و محترمانه داشته باشد. 
اين قابليت عالي ويژگي‌هاي مهمي را در بر دارد. از 
جمله: توان تشخيص درد و رنج ديگران، توان مهار 
بي‌رحمي و وسوسه‌ها، به تأخير انداختن كامجويي، 
درك ديگران و نپذيرفتن گزينه‌هاي غير‌اخلاقي. 

در شبكه ارتباطي دو سويه بين فرزند و والد رفتار 
هر دو طرف از يكديگر تأثيري ژرف مي‌پذيرد. با 
نگاهي به روابط والدين و به خصوص روابط مادر و 
كودك و موشكافي در آن مي‌توان به نقش حساس 
والدين به ويژه م��ادر، در ارتباط با كودك پي برد. 
پدراني كه در زندگي فرزندانشان شركتي فعالانه 
دارند، در پرورش كودكاني بهنجار از سهم بسزايي 
برخوردارند. بر اس��اس پژوهش‌هايي كه صورت 
گرفته، كودكاني كه در پنج سالگي، پدرانشان به 
شكل مثبتي در مراقبت از آنها فعال بوده‌اند، 30 
سال بعد بزرگسالان همدل‌تري شدند تا آنهايي 
كه پدرانشان چه به صورت فيزيكي و چه به صورت 

رواني غايب بودند. 
  رفتار متعادل با كودك

والديني كه دائم امر و نهي كرده و دستور مي‌دهند 
و فرزندان خود را طرد مي‌كنند، موجب مي‌شوند 
كه فرزندانشان يا دعوا و رقابت را در پيش گيرند 
يا به اين باور برس��ند كه راه دستيابي به احساس 
تعلق، رئيس بودن است. والديني كه اهل تسليم 

هستند و گاه كودك را به حال خود رها مي‌كنند 
و گاه او را مورد توجه افراطي قرار مي‌دهند، سبب 
مي‌شوند فرزندشان به اين باور برسد كه فقط آنچه 
به او مربوط است، اهميت دارد و خواسته‌هاي هيچ 

كس ديگري مهم نيست. 
 والديني كه به فرزندان حق انتخاب مي‌دهند و با 
آنها با محبت و صميمت رفتار مي‌كنند و در عين 
حال محدوديت‌هاي معق��ول ايجاد مي‌كنند، به 
فرزندان خود ياد مي‌دهند ك��ه همكاري با مردم 
راهي براي با هم زيستن است. بي‌ترديد فرزندان 
چنين والديني ب��ه اين باور مي‌رس��ند كه همه 
مردم مهم هستند.  قابل توضيح است كه بهترين 
روش فرزندپروري روش معتدل و ميانه است كه 
محدوديت و تشويق كودك در آن به صورت كاملًا 
منطقي و غير‌افراطي اعمال مي‌شود و حد و مرز به 
صورت مثبت در جريان است و سطح انتظارات، 
واقع‌بينانه و ش��فاف و روش��ن و متناسب با رشد 
كودك در نظر گرفته مي‌شود. بسيار ديده‌ايم كه 
والدين در انتقال آموزه‌هاي اخلاقي، بدون توجه 
به رشد قضاوت اخلاقي كودك، انتظاراتي دارند كه 
كودك قادر به رعايت آنها نيست و رعايت آن هم 

براي سن او ضرورتي ندارد. 
  مشاور داشته باشيم

گاهي راهنمايي گرفتن از يك مشاور و متخصص 
در امر پرورش كودك، به عنوان تسهيلگر، مي‌تواند 
پدر و مادرها را در راه رسيدن به مقصد چند قدم 
نزديك‌تر كن��د. اين روزها رجوع به روانش��ناس 
كودك و اش��تياق ب��راي يادگيري ش��يوه‌هاي 
فرزندپروري و كمك جس��تن از يك متخصص 
براي تعليم و تربيت هر چه بهتر فرزندان، از سوي 
خانواده‌ها بيشتر و بيشتر از گذشته مشهود است 
و اين نويدي است براي داشتن فرزنداني شايسته 
و بهره‌مند از س�المت روان. اين روش��ن‌بيني و 
پيش��رفت از جانب پ��در و مادره��ا گام مثبت و 
ارزشمندي است كه نه تنها خانواده، بلكه جامعه 
را هم در بهره‌گيري از نوجواناني سالم و هدفمند 

ياري مي‌دهد. 
منبع: 
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ميراث واقعي پدر و مادرها براي بچه‌ها چيست؟
  نمره‌هاي ما در كارنامه اخلاقي فرزندانمان

   مترجم: بهنام صدقي
مدت زمان مديدي مناقشه بر سر اين مسئله بود كه آيا محيط نقش تعيين‌كننده در تربيت 
و رشد انسان دارد يا وراثت؟ دسته‌اي از روانشناسان بزرگ دنيا همچون جان لاك تربيت 
انسان را منحصراً ناشي از محيط مي‌دانستند و نقش وراثت را ناديده مي‌گرفتند. در مقابل 
دسته‌اي ديگر تنها وراثت را دخيل در رشد انسان مي‌دانستند كه در نهايت اين جدال اين 
گونه پايان پذيرفت: دوستي و رابطه متقابل ميان طبيعت و محيط. يعني به همان اندازه كه 
ويژگي‌هاي وراثتي در شكل دادن شخصيت كودك نقش دارند، محيط نيز نقش بسزايي در 
اين زمينه ايفا مي‌كند. بر اين اساس ضروري است كه خانواده‌ها به اهميت اين مسئله واقف 
شوند كه محيطي كه كودك در آن پرورش مي‌يابد تا چه اندازه در رشد اخلاقي و شناختي 
فرزندان دلبندشان مؤثر بوده و اين مسئوليت پدر و مادرها را در برابر كودكان بسيار پر‌رنگ 

مي‌كند. 

سبك تربيت

فرزندان راس�تي گفتار و درستي 
رفتار پدر و مادر را مي‌بينند نه امر 
و نهي‌هاي بيهوده‌اي كه خود به آن 
عمل نمي‌كنند. بنابراين بهترين 
راه تربيت فرزند اين اس�ت كه در 
تربيت خود بكوش�يم ت�ا الگوي 
درس�تي براي آنان باشيم. نتيجه 
تحقيقات مختلف نشان داده است 
كه محي�ط خانوادگي نامناس�ب 
موجب عدم سازگاري در كودكان 
مي‌ش�ود و بالعك�س محيط‌هاي 
خانوادگ�ي مناس�ب و س�الم در 
كودكان و نوجوانان كفايت رواني 
و اتكا به نفس به وج�ود مي‌آورد

زندگي خودمان را بكنيم

در دروازه رو ميشه بست، ولي...!
سبك مراقبت

   تنش دروني و تعاملات نادرست با ديگران 
آموزش مهارت‌هاي زندگي به منظور ارتقاي سلامت روان 
و بهداشت ش��خصي و گروهي تدارك ديده شده است. 
تصور كنيد در جامعه‌اي زندگي مي‌كرديد كه كمتر كسي 
مهارت در صف ايستادن )در ايستگاه اتوبوس، نانوايي و...( 
داشته باشد، فكر مي‌كنيد چه اتفاقي مي‌افتاد؟ يا در خانه 
همه با هم حرف مي‌زدند يا پدر خانواده نمي‌توانست در 

مواقع بحراني و تنش خانواده را هدايت و مديريت كند. 
قطعاً در شرايط و بستري كه افراد زندگي مي‌كنند، عوامل 
مختلفي تأثي��ر دارد كه براي برخورد بهتر و درس��ت‌تر 
با اين عوامل بايد به س�الح‌هايي مثل بين��ش از خود و 
پيرامون، تنظيم هيجان و حل مس��ئله و... مس��لح شد.  
مشكل و مصيبت‌ها از آنجايي ش��روع مي‌شود كه فرد با 
مشكلي ساده يا پيچيده )نسبت به ارزيابي خود از مورد( 
برمي‌خورد و اينجاس��ت كه دچار علامت س��ؤال‌هايي 
مي‌شود كه آيا فلان هيجان يا تصميم را بايد انجام داد يا بر 
اساس فلان بينش جلو رفت؟ اين سؤال‌ها باعث مي‌شود 
كه استرس و پريشاني اولين محصول مواجهه با مشكلات 
باشد. مداومت اس��ترس و تنش دروني و همچنين عجز 
بيروني در حل كردن و كم كردن آن، باعث مي‌ش��ود كه 
افراد در تعاملات اوليه و حتي خيلي س��اده با اطرافيان و 

دنياي پيرامون دچار ناسازگاري و تنش شوند. 
   برنامه‌اي پيشگيرانه و ارتقايي

 در يك جمع چند نفره وقتي فردي صحبت مي‌كند، براي 
اينكه افراد ديگر مطلب بيان شده را درك و پردازش كنند 
و پسخوراند بدهند، نيازمند آن هستند كه دقت كافي را 
داشته باشند، خوب گوش و اصولي قضيه را به هم پيوند 
دهند تا خروجي اين پروسه چيزي به نام فيدبك )بازتاب 
كلامي يا غيركلامي، پسخوراند( صحيح باشد تا گوينده 
احساس نكند كه مورد بي‌توجهي بوده و اصلًا به ايشان 

توجه نمي‌كردند )همين عدم‌توجه به اين شكل، يكي از 
مهم‌ترن موانع ارتباطي محسوب مي‌شود.( 

براي مثال برخي از افراد وقتي دوستشان حرف مي‌زند به 
مطلب بعدي خود كه خواهند گفت فكر مي‌كنند و اصلًا 
توجهي به گفت‌و‌گوي الان دوستش��ان ندارند يا افرادي 
هستند كه عدم‌پيوستگي كلامي دارند و بين جمله اول و 
دوم ايشان پيوستگي مشاهده نمي‌شود. بدين منظور فرد 
بايد مهارت‌هايي مثل خوب شنيدن، خوب توجه كردن، 
خوب فيدبك دادن را يا بياموزد يا آموخته باشد.  دارا بودن 
چنين مهارت‌هايي نيازمند آموزش‌هاي اوليه )در دوران 
پيش‌دبستاني و دبستاني( است؛ آموزش‌هايي كه در روح 
و جان فرد رخنه مي‌كند و او را از يك فرد ساده تبديل به 
رويين‌تن در مقابله با مس��ائل و مصايب زندگي مي‌كند. 
چنين اشخاصي بلد هستند در چه زماني، چه هيجاني 

داشته باشند و چه عكس‌العملي از خود نشان دهند. 
   خودآگاهي، اولين مهارت

يقينن��اً اولي��ن گام ب��راي فرد در ش��روع ه��ر عملي، 
خودشناس��ي و خود‌بينشي اس��ت، بصيرتي دروني و 
بيروني نسبت به ش��رايط و پيرامون خود، تا زندگي را 
براي خود و ديگران تلخ نكند. با شناخت واقع‌بينانه از 
شرايط موجود و خود‌آگاهي نسبت به شرايط موجود، 
مي‌توان انتظار عكس‌العمل خوب و حس��اب ش��ده را 
از فرد داش��ت. اين مهارت ذاتي نيست، بلكه اكتسابي 
و يادگرفتني اس��ت. مهارتي ك��ه از خانواده و بس��تر 
والدين پ��رورش مي‌يابد و با گذش��ت زمان ش��ناخت 
بيش��تري از وضعيت فعلي فرد عرضه م��ي‌دارد. پس 
مي‌ت��وان با اطمينان گف��ت كه يك فرد 30 س��اله كه 
هميشه در تكاپوي خود است با يك جوان 20 ساله در 
خودشناسي تفاوت دارد و قطعاً شخص 30 ساله بهتر 
مي‌انديش��د )البته با توجه به مقدمه‌اي كه گفته شد(، 

بهتر عمل مي‌كند و بهتر پيامدها را بر گردن مي‌گيرد.  
خودشناس��ي به فرد كمك مي‌كند در صورت داشتن 
مش��كل يا مس��ئله‌اي )مثل بيماري رواني: وس��واس 
يا افس��ردگي يا...(، از آن نگري��زد و در مقابل آن گارد 
نگيرد. اين موجب مي‌شود مس��ير درمان را پيموده و 

به بن‌بست نرسد. 
   هيجان سالم، اساسي‌ترين مهارت

داشتن هيجاناتي معتدل، معقول و متناسب با رويدادها 
و اتفاقات، اساس��ي‌ترين مهارتي است كه فرد مي‌تواند 
از كودكي و بر اساس ش��رايط تربيتي آن را به ارث ببرد 
يا اكتس��اب كند. منظور از هيجان متناسب با موضوع 
چيس��ت؟ براي مثال فرض كنيد دو خب��ر ناگوار، يكي 
تص��ادف يكي از عزيزان ش��ما و ديگري مردود ش��دن 
خواهرتان در امتحان را كسي در دو زمان متفاوت به شما 
مي‌دهد. اگر در خبر دومي به ان��دازه خبر اولي ناراحت 
شويد قطعاً مي‌توان گفت كه شما تنظيم هيجان نداريد، 
چراكه حتماً خبر اولي ناگوارتر و بدتر از دومي اس��ت. 
يا وقتي دوس��تي را بعد از 10 س��ال اتفاقي در خيابان 
مي‌بينيد و همچنين در اتفاقي ديگ��ر فيلمي كه مورد 
علاقه شماست و شما اتفاقي با روشن كردن تلويزيون، با 
آن مواجهه مي‌شويد، آيا اين دو واقعه به يك اندازه حس 
تعجب شما را بر‌مي‌انگيزد؟! اگر تفاوت چنداني نداشته 

باشد، بايد نگران باشيم!
هيجان سالم و ابراز متناسب با موقع و اتفاق آن به اين 
نكته اشاره دارد كه نبايد در همه‌جا هيجانات و شادي‌ها 
و غم‌هاي يكساني داشته باشيم. بايد با توجه به مسائل و 
اولويت‌هاي زندگي بين آنها و ميزان احساسات به وجود 
آمده تفاوت قائل شويم. اين ايجاد شكاف، همان فرصتي 
اس��ت كه در فرد انگيزش ايجاد مي‌كند ك��ه لذايذ هر 

چيزي به قوت خود در جاي خود پايدار باقي بماند. 

   حل مسئله، ارتقا يافته‌ترين مهارت
در نهايت، حل مسئله و انتخاب بهترين و كم‌آسيب‌ترين 
مسير براي دستيابي به خواسته‌ها و آمال، به جلو رفتن 
و پيشرو داشتن است. پيشرويي كه پر از موانع كوچك و 
بزرگ است و ديد، بينش، خودآگاهي و هيجاني كامل، 
س��الم، دقيق و بي‌ادعا مي‌خواهد كه مسائل را بررسي 
كرده و ح��ل و فصل كند.  افراد در مواجهه با مس��ائل و 
حل آن چند روش را بر مي‌گزينن��د؛ راحت‌ترين راه و 
البته بدترين آن عقب‌نش��يني از مقابله و مواجه شدن 
با مشكلات است. معمولاً كس��اني اين مورد را انتخاب 
مي‌كنند كه از اكتس��اب چنين مهارتي عاجز بوده‌اند، 
چراكه خان��واده‌اي مدي��ر، فرزندي مدي��ر مي‌آفريند. 
نمي‌توان از خانواده‌اي كه صرفاً نگران معاش خود است 
)كه كم نيستند( انتظار ياددهي و آموزش طولاني‌مدت 
مديريت و شيوه حل مسئله را داشت. البته كه صحيح 
است كسي كه نمي‌تواند گره از مس��ئله خود بگشايد، 
نمي‌تواند اين مهارت را به ديگري بياموزد.  ديگري دور 
زدن مسئله يا رد كردن آن است، طوري كه در نگاه اوليه 
به نظر آيد كه مشكلات حل شده و مشكلي وجود ندارد 
اما با گذش��ت زمان ببينيم كه مصايب سر برآورده‌اند و 
نهيب مي‌زنند. و اما بهترين روش حل مسئله كه مدنظر 

ماست، حل مستقيم آن است. 
به ش��يوه‌اي كه فرد با خونسردي مش��كل و مسئله را 
مي‌بينيد، مورد بازبيني چندباره قرار مي‌دهد، در مورد 
راحل‌هاي موجود براي حل آن مي‌انديش��د، مشورت 
مي‌كند و بعد از همه اين موارد، اقدام به پيشروي به جلو 
و حل مس��تقيم آن مي‌كند. اين روحيه و اين آموزش و 
ياددهي و يادگيري مهارت حل مسئله مي‌تواند نقشي 
اساسي در زندگي و ارتقاي سلامتي و بهزيستي رواني و 

جسمي افراد داشته باشد. 

نگاهي به مهارت‌هاي مواجهه با مشكلات

اين مسئله من است، پس بايد حلش كنم

داش�تن هيجانات�ي معت�دل، معق�ول 
و متناس�ب ب�ا رويداده�ا و اتفاق�ات، 
اساس�ي‌ترين مهارت�ي اس�ت ك�ه فرد 
مي‌تواند از كودكي و بر اس�اس ش�رايط 
تربيتي آن را ب�ه ارث ببرد يا اكتس�اب 
كن�د. منظ�ور از هيج�ان متناس�ب با 
موضوع چيست؟ براي مثال فرض كنيد 
دو خب�ر ناگ�وار، يكي تص�ادف يكي از 
عزي�زان ش�ما و ديگري مردود ش�دن 
خواهرت�ان در امتحان را كس�ي در دو 
زمان متفاوت به ش�ما مي‌ده�د. اگر در 
خبر دومي به اندازه خب�ر اولي ناراحت 
ش�ويد قطع�اً مي‌ت�وان گفت كه ش�ما 
تنظي�م هيجان نداري�د، چراك�ه حتماً 
خبر اولي ناگوارتر و بدتر از دومي است

سبك يادگيري

  سجاد علمرداني
براي زندگي عادي الزاماتي وجود دارد كه افراد براي داشتن شرايطي آرام، بايد خود را به آن مسلح كنند. 
در صورتي كه به اين اقدامات پيشگيرانه كه در پي مي‌آيد توجهي نش�ود، قطعاً فرد در زندگي عمومي با 
مشكلات و مسائلي روبه‌رو مي‌ش�ود كه به مرور زمان فرد را دچار فرس�ودگي فردي، خانوادگي و شغلي 
مي‌كند. يعني فرد علاوه بر اينكه نمي‌تواند با نزديكان درجه يك خود ارتباط صحيحي داش�ته باشد، در 

محل كار خود نيز نمي‌تواند به درستي برخورد كند. از همه مهم‌تر در زندگي شخصي نيز توانايي مقابله و 
حل و فصل درست مسائل را ندارد يا اگر دارد به درستي و در زمان مناسب از آن استفاده نمي‌كند. همه اين 
مصايب از دوراني شكل مي‌گيرد كه ما به آن دوران طلايي رشد مي‌گوييم، يعني دوران پيش دبستاني و 
دبستان. حال سؤال اساسي وجود دارد. اينكه چه زماني، به چه شكلي و به وسيله چه كسي و چگونه بايد 

اين مهارت‌ها را آموخت؟


