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   گزارش 2

 شوراي اسلامي ش��هر تهران در حالي چهارمين دوره 
فعاليت خود را پشت سرمي گذارد كه همواره حل بخشي 
از مسائل و مشكلات شهري نيازمند تعامل ميان مديريت 
و دولت است و تا زماني كه اين تعامل از جنس همراهي 
و مشاركت نباشد، نبايد انتظار داشت مشكلات و مسائل 
كلان شهري حل و فصل شود. تجربه فعاليت هاي سه 
دوره گذشته شورا و شهرداري به عنوان مديريت شهري 

و وجود اختلافات عميق مؤيد اين موضوع است.

بر اين اساس است كه رئيس شوراي اسلامي شهر تهران 
مهم ترين دغدغه خود را ارتقاي جايگاه شوراها مي داند 
و معتقد است در 14 سال گذشته اگر چه گام هاي مؤثري 
در جهت استيفاي جايگاه شورا برداشته شده است اما 
به دليل بي مهري دولت هاي گذشته نسبت به شوراها 
بسياري از اصول شورايي اجرايي نشده است و شهروندان 

نيز در اين ميان متضرر شده اند.
در اين زمينه احمد مسجدجامعي گفت: پس از استقرار 
دوره چهارم ش��ورا فضايي كه به واسطه تغيير در بدنه 
اجرايي كشور ميان شورا، ش��هرداري و دولت به وجود 
آمده تعاملي و انسان دوستانه بوده كه حاصلش ميزباني 

شورا از وزرا و مسئولان اجرايي كشور است.
حضور برخي از وزرا در جلسات شوراي شهر پايتخت و 
پرداختن به مباحث شهري كه شهروندان سال هاست 
با آن درگير هس��تند از اين جهت داراي اهميت است 
كه تلاش هاي مديريت ش��هري و دولت در يك س��و 
متمركز خواهد شد و پتانسيل ها و ظرفيت هاي مديريت 
شهري و دولت براي تسهيل در رفع معضلات زيربنايي 
به كار گرفته خواهد ش��د. در اين زمين��ه مي توان به 
بحث بافت هاي فرس��وده و ناپايدار شهري اشاره كرد.  
    كاستن از مشكلات ش�هري با تعامل دولت 

و مجلس
به منظور تسريع در حل مش��كلات زيربنايي در حوزه 
ش��هري فقط نبايد به تعامل ميان مديريت شهري و 
دولت دل بست بلكه به تجربه ثابت شده است با تعامل 
ميان دولت و مجلس و مديريت شهري مي توان از تمامي 
ظرفيت هاي قانوني و اجرايي براي حل معضلات شهري 
بهره گرفت، به همين منظور كارگروه هاي مشتركي از 
نمايندگان مردم تهران در مجلس ش��وراي اسلامي و 
نمايندگان شوراي اسلامي شهر در حال شكل گيري 
اس��ت. به واقع با ورود نمايندگان مجلس به خصوص 
نمايندگان پايتخت به مباحث شهري مي توان اميدوار 
بود كه گره مسائل كلان شهري در سطحي بالاتر مورد 
رصد قرار گرفته است و از ظرفيت هاي قانوني مجلس نيز 
براي حل آن استفاده مي شود؛ گامي كه چندي است آغاز 
شده است و اين انتظار مي رود تا با افزايش تعامل ميان 
مديريت شهري و نمايندگان مجلس، گره مشكلات و 

معضلات كلان شهري باز شود.
 در اين زمينه پرويز سروري رئيس كميسيون نظارت و 
حقوق شورا نيز كه سابقه نمايندگي در مجلس را برعهده 
داشته معتقد است: مهم ترين دغدغه و عنصر تأثيرگذار 
در بهبود فرايند زندگي م��ردم پررنگ تر كردن نقش 
مردم در سرنوشت شان است. تجلي اين امر را مي توان 
در شورا مشاهده كرد؛ وقتي پايين ترين سطوح اجتماعي 
مي توانند در اداره شهر دخيل بوده و شاهد و ناظر اقدامات 
مديريت شهري باشند، تبلوري از همين امر است. وي 
تأكيد دارد كه شورا در مسير رشد و تعالي قرار گرفته، 
به گونه اي كه امروزه در شوراها چندين وزير و نماينده 
مجلس و متخصصان حوزه هاي ديگ��ر حضور دارند و 
اين موضوع نشان مي دهد ش��ورا مكان مناسبي براي 
خدمت رساني است كه مي توان در آن ايفاي نقش كرد. 
وي معتقد است: تعامل بين دولت و شورا از مهم ترين 
هدف هايي است كه شورا مدنظر قرار داده تا كار بزرگ 
زمين مانده شورا ش��كل بگيرد، بنابراين تعاملاتي كه 

بين شورا با شهرداري، مجلس و دولت برقرار شده است 
دورنماي مناسبي را براي ما ترسيم خواهد كرد.

    كاستن از بار مش�كلات با تعامل ميان دولت 
ومديريت شهري 

بايد توجه داشت كه در حل و فصل مسائل و مشكلات 
كلان شهري نگاه بخشي نگري سبب اتلاف انديشه و 
فكر و منابع خواهد ش��د، بنابراين در حوزه شهري كه 
اين قاعده مستثني نيست بايد به اين نكته توجه كرد 

كه افزايش و تقويت تعامل ميان دولت و مديريت شهري 
مي تواند علاوه بر كاستن از بار مسائل و مشكلات دولت 
زمينه اي به وجود آورد تا بخشي از وظايف اجرايي دولت 
به مديريت شهري واگذار ش��ود تا با تقويت شوراها و 
ارتقاي جاي��گاه آن، مديريت يكپارچه ش��هري هم به 
س��مت ش��كل گرفتن پيش برود؛ گامي كه مي تواند 
از بار مس��ائل و مش��كلات دولت بكاهد؛ تجربه اي كه 
در س��اير كش��ورها به خوبي جواب داده است، يعني 
سبك س��ازي دولت در برخي بخش  ه��اي اجرايي به 
واس��طه واگذاري مديريت وظايف به مديريت شهري 
كه اين امر مي تواند دستگاه هاي شهري را نيز در اجراي 
وظايف ذاتي آنان ياري رساند و از سليقه اي عمل كردن و 
حتي موازي كاري بكاهد. بر اين اساس افزايش و تقويت 
تعامل ميان دولت و مجلس و مديريت شهري مي تواند 
سطح مطالبات ش��هروندان را از دولت كاسته  و سطح 
پاسخگويي مديريت شهري در اين زمينه را افزايش دهد 
كه گام برداشتن در اين مسير مي تواند به دولت در زمينه 
تصدي گري كمك شاياني كند تا به سياستگذاري كلان 

در تعامل با مجلس بپردازد.
     شكل گيري مديريت يكپارچه شهري با تعامل 

مجلس و دولت
نقش مهم و تأثيرگذار شوراي شهر و شهرداري در ارائه 
خدمت رساني و حل مش��كلات شهروندان بر همگان 
آشكار است. وجود خلأ و كاستي ها نيز به دليل شكل 
نگرفتن مديريت شهري پاشنه آشيلي است كه به اشكال 

مختلف به شهر و شهروندان صدمه مي زند.
به صورت واضح مي توان گفت به دليل شكل نگرفتن 
مديريت پكپارچه ش��هري برخي از مصوبات شوراها 
در گذر زمان به دليل خلأ قانون��ي موجود همچنان 
در حد مصوبه باقي مي ماند، به واقع با افزايش تعامل 
ميان دولت و مجلس و شورا مي توان به شكل گيري 
مديريت يكپارچه ش��هري اميد وار بود. شكل گيري 
واقعي مديريت يكپارچه شهري زماني محقق مي شود 
كه واگذاري مسئوليت ها با بودجه آن صورت گيرد؛ 
اينكه مسئوليت به دوش ش��ورا و شهرداري گذاشته 
ش��ود. بايد اهتمام داشت كه ش��كل گيري مديريت 
يكپارچه شهري به ظرفيت سازي توان شورا مي افزايد 
و شوراي ش��هر را از عنوان شوراي ش��هرداري خارج 
ساخته و آن را به شكل واقعي تبديل به شوراي شهر 
خواهد كرد؛ گامي كه با شكل گيري 14 ساله شوراها 
به كندي به سمت آن حركت كرده ايم.  سبك سازي 
دولت با شكل گيري مديريت يكپارچه شهري گامي 
اس��ت كه اگر بدان بي توجهي صورت گيرد، مي تواند 
اصل تش��كيل ش��وراها را هم در درازمدت زير سوال 
ببرد، بنابراين لازم است تا با تقويت تعامل ميان شورا 
و دولت و مجلس بحث شكل گيري مديريت يكپارچه 
شهري گام به گام پيگيري شود. به واقع تعامل مثلث 
شورا، دولت و مجلس مي تواند به شكل گيري مديريت 
يكپارچه شهري وجهي قانوني ببخشد و با چابك سازي 
دولت هم كمك به مديريت كشور صورت گيرد و هم 
اينكه گام هاي خدمت رس��اني بلند ت��ري براي مردم 
و اداره كش��ور برداشته ش��ده و جلوي موازي كاري و 
ناكارآمدي ها گرفته ش��ود و س��طح زندگي مردم در 

تمامي حوزه ها ارتقا يابد.

گزارش تحليلي »جوان« از تعامل دولت، مجلس و شورا در حل مشكلات شهري
تشكيل مديريت  يكپارچه شهري  
به چابك سازي دولت  كمك مي كند

نيم نگاهي به رويكرد جديد مديريت شهري براي روان  سازي ترافيك 

استفاده از ظرفيت هاي اجتماعي و فرهنگي
  در حل مشكل ترافيك

توجه به مقوله س�لامت 
 بهروز يانچشمه

    ترافيك 
از  يك�ي  ش�هروندان 
مفاهيم اصلي در رويكرد 
توسعه پايدار شهري به حساب مي آيد كه در آن 
شهر و شهروندان سالم مؤلفه هاي آن به شمار 
مي روند، بر همين اساس ترافيك و توسعه حمل 
و نقل مح�ور، الگوي مناس�ب در جهت ارتقاي 
س�لامت ش�هروندان به حس�اب مي آيد كه در 
جلسه شوراي معاونان امور اجتماعي و فرهنگي 
ش�هرداري ته�ران اس�تفاده از ظرفيت ه�اي 
اجتماعي و فرهنگي براي حل مشكل ترافيك 
پايتخت مورد توجه قرار گرف�ت و بر آن تأكيد 
ش�د. مي توان گفت كه با حل مش�كل ترافيك 
عملًا به س�مت ارتقاي س�لامت شهري حركت 
كرده ايم و س�لامت ش�هري به عن�وان يكي از 
مؤلفه هاي مبهم زندگي شهري و شهرنشيني به 
حس�اب مي آيد. در كلانش�هري مانن�د تهران 
برنامه ريزي نامناسب براي ترافيك و حمل و نقل 
ش�هري ضمن افزايش آلودگي هوا بر س�لامت 
رواني و فيزيكي ش�هروندان نيز تأثير بسزايي 
دارد و از آنجا كه شيوه زندگي و الگوي رفتاري 
ش�هروندان تح�ت تأثي�ر نح�وه طراح�ي و 
برنامه ريزي فضاي كالبدي است در بحث مسائل 
ترافيكي ركن اصلي تغيير رفتار و توسعه حمل 
و نقل مح�ور با رويك�رد اجتماع�ي و فرهنگي 

است. 
            

    استفاده از ظرفيت هاي اجتماعي و فرهنگي 
براي حل مشكل ترافيك پايتخت

 جلسه مش��ترك ش��وراي معاونان امور اجتماعي و 
فرهنگي مناطق، سازمان ها و شركت هاي شهرداري 
تهران با حضور معاونان اجتماعي و فرهنگي و حمل و 
نقل و ترافيك شهرداري تهران به ميزباني اين معاونت 
برگزار شد. تشكري هاشمي در اين جلسه گفت: امروزه 
با نگاه نو به موضوع ترافيك، بيش از هر زمان ديگري 
مسائل اجتماعي و فرهنگي مورد توجه قرار گرفته و 
براي حل مسائل و مشكلات ترافيكي با نگرش متفاوت 

و از منظر فرهنگي و اجتماعي وارد شده ايم. 
وي با اعلام اينكه براي حل بحران ترافيك دو موضوع 
عرضه سفر و تقاضاي س��فر مطرح است، تأكيد كرد: 
واقعيت اين اس��ت كه نگاه به ه��ر دو موضوع عرضه 
و تقاضا س��خت افزاري اس��ت، در صورتي كه نگرش 
نرم افزاري به معنا و مفهوم تمركز بر مسائل اجتماعي 

و فرهنگي، مورد توجه جدي قرار نگرفته است. 
 خيابان ها را نوراني مي كنيم اما پياده روهايمان 

نور كافي ندارند
معاون ترافيك شهردار تهران با اش��اره به اينكه طي 
چند سال اخير تلاش ها و پيشرفت هاي بسيار خوبي 
را در جهت ايجاد و بهبود زيرساخت هاي ترافيكي در 
پايتخت شاهد بوده ايم، اظهار كرد: طول بزرگراه هايي 
كه طي 9 سال گذش��ته در تهران احداث شده، برابر 
كل تاريخ پايتخت و طول خطوط مترو كه در همين 
مدت ساخته ش��ده نيز معادل كل تاريخچه متروي 

تهران است. 
تشكري هاشمي با بيان اينكه در موضوعات اتوبوسراني 

و تاكسيراني و نيز در بحث سيستم هاي هوشمند حمل 
و نقل و در مجموع امكانات سخت افزاري نيز تلاش ها و 
پيشرفت هاي خوبي در اين مدت حاصل شده تصريح 
كرد: با اين وجود مردم از مسائل و مشكلات ترافيكي 
رنج مي برند، چراكه هنوز با حمل و نقل انس��ان محور 

مبتني بر كرامت انساني فرسنگ ها فاصله داريم. 
وي با تأكيد بر اينكه معيار حمل و نقل انس��ان محور، 
جابه جايي  انسان ها و رساندن پياده ها به مقصد است 
اما در عم��ل جابه جايي خودروها و حركت س��ريع تر 
س��واره ها مورد توجه قرار گرفته اضاف��ه كرد: در اين 
مس��ير، خيابان ها را روشن و نوراني و س��واره روها را 
تس��طيح و آس��فالت مي كنيم، براي اينكه خودروها 
بتوانند تندتر حركت كنند، در حالي كه عابران پياده 
براي تردد در پياده روها، نه نور كافي دارند و نه از سطح 

همواري برخوردار هستند. 
    براي پياده ها حق و حقوقي قائل نيستيم

معاون شهردار تهران با اش��اره به اينكه تا وقتي براي 
پياده ها حق و حقوقي قائل نباشيم و به عنوان نمونه 
ساختمان هاي در دست ساخت، پياده روها را اشغال 
كنند و به همين دلي��ل عابران پياده  مجبور باش��ند 
از حاش��يه خيابان ها عبور كنن��د، نمي توانيم ادعاي 
تحقق شهر انس��ان محور داشته باش��يم، اظهار كرد: 
همچنين تا وقتي كه عابران پياده را مجبور مي كنيم 
براي عبور از عرض خيابان از پله پل هاي هوايي عابر 
پياده بالا بروند تا خودروها بتوانن��د در طول خيابان 
سريع تر حركت كنند، نمي توانيم مدعي حمل و نقل 

انسان محور باشيم. 
تشكري هاش��مي با بيان اينكه در يك كلام شهرمان 
بر مبناي احترام به كرامت انس��ان ها و رعايت حقوق 
شهروندان و ارزش هاي انساني شكل نگرفته تصريح 
كرد: زيرس��اخت هاي ترافيكي را فراه��م مي كنيم تا 
خودروه��ا جولان بيش��تري بدهن��د، در صورتي كه 
هر قدر اين زيرس��اخت ها و به عبارتي عرصه را براي 
تسهيل در عبور و مرور فراهم  كنيم، تقاضاي بيشتري 

نيز به وجود مي آيد. 
وي با تأكيد بر اينكه امروز بيش از هر زمان ديگري به 
اصلاح و بهبود رفتارهاي ترافيكي در تمام اقشار اعم از 

پياده ها، سواره ها، سرنشينان خودروها و تمام افرادي 
كه در جريان ترافيك نقش و س��هم دارند نياز داريم، 
اضافه كرد: هنگامي كه پياده ه��ا را آموزش نداده ايم 
و راننده هايمان نيز صرفاً به ان��دازه قبولي در آزمون 
دريافت گواهينامه آموزش مي بينن��د، چه انتظاري 

مي توانيم داشته باشيم. 
    در رفتارهاي ترافيكي بسيار فقير هستيم

 معاون شهردار تهران با اش��اره به اينكه قانوني كه بر 
جريان ترافيك خيابان ها و جاده هايمان حاكم است، 
اين اس��ت كه هر كس زورش بيش��تر باشد، سهمش 
بيشتر است، اظهار كرد: به لحاظ رفتارهاي ترافيكي 
بسيار فقير هس��تيم و البته اين فقر ريشه در فرهنگ 
عمومي مردم ما ندارد، بلكه ريشه در بي  توجهي هاي 
تصميم گيران در طول تاريخ از زمان ورود اولين خودرو 

به كشورمان تا به امروز دارد. 
تشكري هاش��مي با بيان اينكه خودرو وارد كشورمان 
شد اما فرهنگ صحيح اس��تفاده از آن وارد نشد و در 
اين زمينه شاهد يك تأخر فرهنگي و گسست تاريخي 
هستيم، اظهار كرد: تمام دس��تگاه هاي فرهنگ ساز 
كش��ور از وزارت آم��وزش و پ��رورش و وزارت علوم 
گرفته تا صدا و سيما و رس��انه ها و از وزارت فرهنگ 
و ارشاد اس��لامي و س��ازمان تبليغات اسلامي گرفته 
تا ش��هرداري ها و پليس، همه و هم��ه در قبال ارتقا 
و بهبود فرهن��گ عمومي و رفتارهاي ش��هروندان از 
جمله فرهنگ ترافيك و رفتارهاي ترافيكي مسئوليت 

دارند. 
    برخي رفتارهاي ترافيكي اهانت به فرهنگ 

و توهين به جامعه است
معاون شهردار تهران با اشاره به اينكه برخي رفتارهاي 
ترافيكي اهانت به فرهنگ كشورمان و توهين به مردم 
با فرهنگ آن اس��ت، اظهار كرد: حضرت امير )ع( نيز 
مس��لمانان را به رعايت نظم توصي��ه مي فرمايند و از 
اين رو همه بايد دس��ت به دس��ت هم دهيم و بهبود 
رفتارهاي ترافيكي را رقم بزني��م و اعتقاد داريم اين 

كار شدني است. 
تشكري هاشمي با بيان اينكه نظم و ترتيبي كه در حال 
حاضر در بزرگراه طبقاتي صدر يا تونل هاي ش��هري 

تهران شاهد آن هستيم، نمونه هايي از اراده مديريت 
ش��هري براي برقراري نظم و انضباط در ش��هر است، 
تصريح كرد: وقت آن رس��يده كه رفتارهاي خشن و 
پر خطر رانندگي از س��طح خيابان ه��ا و بزرگراه هاي 

شهرمان براي هميشه رخت بر بندد. 
وي در پايان س��خنان خود با تأكيد بر اينكه به عنوان 
نمونه هاي ديگري از اراده مديريت ش��هري، از روزي 
كه رانندگان شركت واحد را مورد آموزش قرار داديم، 
تصادفات ناوگان اتوبوسراني بيش از 60 درصد كاهش 
داشته خاطرنش��ان كرد: همچنين در طول سه سال 
گذشته كه آموزش رانندگان سرويس مدارس را آغاز 
كرديم، حتي يك مورد تصادف منجر به فوت و جرح 

در دانش آموزان نداشته ايم. 
 همچنين در اين جلس��ه مع��اون ام��ور اجتماعي و 
فرهنگي ش��هرداري تهران نيز نظم را مؤلفه اي بسيار 
حائز اهميت و همدوش تقوا دانست و گفت: به همان 
اندازه ك��ه به ح��ق الله اهميت مي دهي��م، بايد براي 
حق الناس نيز اهميت قائل ش��ويم و مراقب باشيم با 
رفتارهايمان در جامع��ه از جمله رفتارهاي رانندگي، 

حقي از ديگران تضييع نكنيم. 
حجت الاسلام والمسلمين امرودي با تأكيد بر اينكه در 
كار فرهنگي بايد دلسوز داشته باشيم و اساساً كسي 
كه در جبهه فرهنگي كار مي كند بايد دلسوز اين حوزه 
باش��د، اظهار كرد: موضوع ارتقاي فرهنگ ترافيك از 
جمله كارهاي فرهنگي اس��ت كه در ابعاد منطقه اي، 

ناحيه اي و حتي محله اي بايد مورد توجه قرار گيرد. 
وي با اعلام اينك��ه با رويكرد جديد و ن��گاه تازه براي 
بهبود فرهنگ ترافيك بايد برنامه ريزي كنيم، تصريح 
كرد: نوع رفتارهاي رانندگي در هر كشور نشان دهنده 
فرهنگ مردم آن كشور است و فراموش نكنيم وقتي 
در اروپا مردم به هم س��نگ پرت��اب مي كردند، مردم 
ما داراي تمدن و فرهنگ بالاي��ي بودند اما آنها امروز 

فرهنگ رانندگي ما را مورد تمسخر قرار مي دهند. 
    تدوين سند ارتقاي فرهنگ ترافيك

معاون امور اجتماعي و فرهنگي شهرداري تهران در 
پايان صحبت هاي خود ابتكار، خلاقيت و نوآوري را در 
موفقيت كارها بسيار مؤثر دانس��ت و اظهار كرد: بايد 
با انجام كارهاي كم هزينه و پر ثمر، تمام ظرفيت هاي 
خود را به كار بگيريم و به اين منظور از محله هاي شهر 

و 374 سراي محله تهران كار خود را آغاز كنيم. 
همچنين حجت الاسلام والمسلمين مرتضي جعفرپور 
مش��اور فرهنگ��ي معاونت حم��ل و نق��ل و ترافيك 
شهرداري تهران نيز با ارائه گزارشي از »سند ارتقاي 
فرهنگ ترافيك«، آس��يب ها، رويكرده��ا و اقدامات 
اجراي��ي و عملياتي پيش بيني ش��ده در اين حوزه را 

تشريح كرد. 
در اين نشست، نخستين تفاهم نامه مشترك همكاري هاي 
دوجانبه في مابين معاونت ام��ور اجتماعي و فرهنگي و 
معاونت حمل و نقل و ترافيك شهرداري تهران در حوزه 
موضوعات فرهنگي و اجتماعي از سوي حجت الاسلام 
والمسلمين امرودي و مهندس تشكري هاشمي به امضا 

رسيد و مبادله شد. 
            

 در دنياي مدرن امروزي فقط توجه به شيوه و روش هاي 
سنتي براي حل معضل ترافيك پاسخگو نمي باشد و حل 
معضل ترافيك نيازمند شناخت انسان و رفتارهاي او در 
تمامي حوزه هاي فرهنگي و اجتماعي است كه مي تواند 
در كنار بسترس��ازي علمي و به كارگيري ظرفيت هاي 
سخت افزاري و نرم افزاري به حل مسائل ترافيكي كمك 
ش��اياني كند. به واقع بايد در نظر گرفت ك��ه با ارتقاي 
ظرفيت هاي فرهنگي و اجتماعي و توانمندسازي و افزايش 
مشاركت اجتماعي مي توان به مقابله با رفتار غيرمنطقي 
در حوزه ترافيك پرداخت، اين امر هم مي تواند به صورت 
فردي و هم به صورت جمعي با رويكرد بر پيش��گيري و 
اصلاح رفتارهاي ترافيكي منجر به توانمندسازي شود و 

چالش حوزه ترافيك را مرتفع سازد. 
حركت به سمت تغيير رفتار با استفاده از ظرفيت هاي 
اجتماعي و فرهنگ��ي مي تواند عام��ل بازدارنده اي در 

رفتارهاي غيرمنطقي در حوزه ترافيك باشد. 
براين اساس بايد معيار و ارزش هاي رفتار صحيح در حوزه 
ترافيكي تعريف شود و اينگونه نباشد كه به عنوان مثال 
به دليل زودتر رسيدن به مقصد قوانين و مقررات را زير 
چرخ ماشين له كنيم و ديگران را پس زنيم، بنابراين بايد 
توجه كرد كه در شرايط كنوني كه آمار تخلفات رانندگي 
در كشور ما بسيار بالاس��ت، دخالت و تحرك اجتماعي 
و فرهنگي در حوزه ترافيك مي تواند عامل مهمي براي 

اصلاح رفتار ترافيكي باشد. 

در دني�اي م�درن امروزي فق�ط توجه 
به ش�يوه و روش هاي س�نتي براي حل 
معضل ترافيك پاس�خگو نمي باش�د و 
حل معضل ترافيك نيازمند ش�ناخت 
انسان و رفتارهاي او در تمامي حوزه هاي 
فرهنگي و اجتماعي است كه مي تواند 
در كنار بسترسازي علمي و به كارگيري 
ظرفيت هاي سخت افزاري و نرم افزاري به 
حل مسائل ترافيكي كمك شاياني كند

تمام دس�تگاه هاي فرهنگ ساز كشور 
از وزارت آم�وزش و پ�رورش و وزارت 
علوم گرفته تا صدا و س�يما و رسانه ها 
و از وزارت فرهن�گ و ارش�اد اس�لامي 
و س�ازمان تبليغات اس�لامي گرفته تا 
شهرداري ها و پليس، همه و همه در قبال 
ارتقا و بهبود فرهنگ عمومي و رفتارهاي 
ش�هروندان از جمله فرهنگ ترافيك 
و رفتارهاي ترافيكي مس�ئوليت دارند

    آموزش رانندگان سرويس مدارس و اجراي 
2هزار برنامه نمايشي  با موضوع آموزش رفتار 

ترافيك 
به گفته معاون آموزش سازمان حمل و نقل و ترافيك 
شهرداري تهران با افتتاح سه پارك ترافيك طي سال 
جاري در مناطق 9، 13 و 16 تعداد پارك هاي آموزش 

شهر تهران به 15 پارك خواهد رسيد. 
ش��هرام جباري زادگان با تأكيد ب��ر اهميت آموزش 
رانندگان اظهار كرد: طي دو سال گذشته و در راستاي 
برنامه هاي ستاد استقبال از مهر، آموزش راننده هاي 
تاكس��ي س��رويس مدارس از مهم ترين برنامه هاي 
آموزشي بوده است كه به سبب مباحث مطرح شده و 
پهنه جغرافيايي آن مي توان گفت براي اولين بار است 
چنين آموزشي به رانندگان داده مي شود كه در اين 
زمينه از ابتداي شهريورماه آموزش رانندگان سرويس 
مدارس شهر تهران آغاز مي شود. در اين طرح تمامي 
رانندگان ون، تاكس��ي و خودروهاي مسافربري كه 
كيفيت خ��ودرو و صلاحيت اخلاقي آنه��ا به تأييد 
سازمان ترافيك رسيده باشد، در سه بخش آموزش 
خواهند ديد.  معاون سازمان ترافيك با اشاره به اينكه 
آموزش رانندگان س��رويس مدارس در س��ه بخش 
صورت مي گي��رد، گفت: در بخ��ش اول با همكاري 
انجمن اوليا و مربي��ان آموزش هاي روانشناس��ي و 
شناخت رفتار با كودكان ارائه مي شود و در كنار آن 
افس��ران آموزش پليس راهور نيز قوانين و مقررات 
راهنمايي و رانندگي را كه رانندگان بايد رعايت كنند 
مطرح مي كنند، در بخش س��وم نيز مربيان آموزش 
س��ازمان ترافيك نكات ايمن��ي و موضوعات رفت و 

آمد ايمن در سطح شهر را ارائه خواهند كرد.  به گفته 
جباري زادگان در سال گذشته 7هزار راننده سرويس 
مدرس��ه تحت آموزش قرار گرفتند، اي��ن در حالي 
است كه پيش بيني مي شود 7هزار تا 10هزار راننده 
سرويس مدرسه نيز در س��ال جاري تحت آموزش 
نيمروزي سازمان ترافيك قرار خواهند گرفت.  وي 
با بيان اينكه طي س��ه سال گذش��ته دانش آموزان 
اس��تفاده كننده از تاكس��ي هاي س��رويس مدارس 
دچار هيچ سانحه رانندگي نشده اند، افزود: از آنجا كه 
مهم ترين موضوع در جابه جايي دانش آموزان بحث 
ايمني است، به همين سبب آموزش رانندگان تاكسي 
س��رويس مدارس در خصوص قواني��ن راهنمايي و 
رانندگي و نيز اخلاق حرفه اي بسيار حائز اهميت است 
و چنانچه راننده اي در اين دوره هاي آموزشي شركت 
نكند، امكان فعاليت به عنوان سرويس مجاز مدارس 
را نخواهد داشت.  وي تصريح كرد: راه اندازي سه پارك 
ترافيك و نيز اجراي 2هزار برنامه نمايشي با موضوع 
آموزش ترافيك تا پايان سال ازجمله برنامه هاي مهم 
معاونت آموزش��ي خواهد بود.  جباري زادگان افزود: 
نكته قابل توجه در پارك ه��اي آموزش ترافيك اين 
است كه امسال رويكرد آموزشي دانش آموزان دچار 
تغييرات شده است. بدين گونه كه در سال گذشته 
دانش آموزان در نقش راننده ظاهر مي شدند و قوانين 
راهنمايي و رانندگي را از منظر راننده فرا مي گرفتند اما 
امسال دانش آموزان در نقش عابر پياده ظاهر خواهند 
شد و قوانين راهنمايي و رانندگي كه عابر پياده بايد 
بداند را فرا مي گيرند كه اين امر كمك شاياني به ايمني 

دانش آموزان خواهد كرد. 

 نماي نزديك

    بيژن سوراني
تلاش هاي صورت گرفته از س�وي شوراي اسلامي 
شهر و شهرداري تهران براي حل مسائل و مشكلات 
پايتخت ه�ر چند در س�ال هاي اخير ت�ا حدودي 
افزايش يافته است اما همواره به دليل وجود برخي 
اختلافات ميان مديريت شهري و دولت، مشكلات و 
مسائل كلان زيرساختي پايتخت همچنان باقي مانده 
و تأثير آن بر ساير فعاليت هاي صورت گرفته آشكار 
اس�ت، با اين حال در دوره جديد دولت و مديريت 
شهري، فاصله ميان دولت و مديريت شهري رفته 
رفته در ح�ال كاهش يافتن اس�ت و حركت دولت 
به سمت مديريت شهري و گام برداشتن مديريت 
شهري براي حل مشكلات زيرساختي به سوي دولت 
دستاورد مهمي است كه مي تواند تعامل ميان دولت 
و مديريت شهري را  افزايش دهد تا شاهد برطرف 
شدن مشكلات كلان همچون حمل و نقل عمومي 
و ترافيك، كاهش آلودگي هوا، حفظ محيط زيست 
شهري و نوسازي و مقاوم سازي بافت هاي فرسوده و 
در مجموع ارتقاي زندگي شهري در پايتخت باشيم.   

شهر تهران با وسعت حدود 700 كيلومتر مربع و با 
ظرفيت جمعيت ثابت و شناور 10 ميليوني به دليل 
نداشتن برنامه جامع و طرح چشم انداز بلندمدت 
از گذشته تاكنون رشد غيرمتعارفي را داشته است 
تا آنجا كه فشار جمعيت از يك سو و تبعات افزايش 
جمعيت از سوي ديگر مشكلات و مسائل فراواني را 
بر اين شهر 10 ميليوني وارد ساخته است. هر چند 
با تشكيل ش�وراي اسلامي ش�هر و فعاليت چهار 
دوره اي آن شاهد تلاش هاي فراوان براي برون رفت 
از مسائل و مشكلات ش�هري بوده ايم ولي به دليل 
بافت شهري و نبود زيرس�اخت هاي توسعه پايدار 
شهري، شهروندان همچنان درگيرودار مشكلات و 
مسائل شهري گرفتارند و بايد توجه داشت تا زماني 
كه مديريت يكپارچه شهري شكل واقعي به خود 
نگيرد، نبايد انتظار داشت كه مسائل و مشكلات از 
سوي دولت، مجلس و شورا و شهردار به صورت تمام 
و كمال حل و فصل شود، تلاش  ها بايد در اين زمينه 
به سمت چابك سازي دولت با شكل گيري  مديريت 

يكپارچه شهري پيش برود.


